0 المجلد الثامن_العددالرابع 


٠٠١ ديسمبر‎ ١4158 ذوالقعدة3‎ ١ 


11 


العلوم 
التربوية 
والنفسية 


بنشر الأبحاث والدراسات التربوية والنفسية 


المجلد الثامن - العدد الرابع 


ذو القعدة 1428 ه - ديسمبر 2007 م 


كلية التربية - جامعة البحرين 


كلية التربية - جامعة البحرين - الصخير 


ص. ب : 32038 


هاتف : 17437147 (973+) 
فاكس : 17449089 (973+) 
البريد الإلكتر ولي: طط.طامت.سلء © دعل 


الموقع الإلكتر ولي : ططساء.طامس.كمء ل.591555//:صاقط 


رقم التصريح بالنشر من قبل 


وزارة الإعلام 
4 211 
ثمن العدد 
# البحرين دينار #السعودية 15 ريالٌ 


#ها الكويت دينار وربع 
#اعمان 1.5 ريال 
#ا اليمن 500 ريالات 
# الجزائر 250 ديشار 
#اليبيا2 دينار 
# سوريا 100 ليرة 
#ا الأردن دينار ونصف 


#ا الإمارات 15 درهما 
#اقطصر15 درهماً 
#لاتونس دينارين 
# المغرب30 درهما 
مصر10 جنيهات 
#ا لبنان 6000 ليرة 
#ا السودان 700 جنيه 


سوبع ل ”7 


مؤسسة الأيام للصحافة والنشر والتوزيع 


هاتف: 17725111 - 217727111 فاكس : 17723763 (973+) - مملكة البحرين 


البريد الإلكتر وني : طط.ححمء.معاء )هط © سه زهله 


الهينة الاستشارية 
رئيس الهينة الاستشارية 
أ.د. خليل يوسف الخليلي 


عميد كلية التربية / جامعة البحرين 


أعضاء الهينة الاستشارية 


01 د. داود عبدالملك الحدابي 


جامعة صنعاء 

01 د. سام عبدالكريم عمار 
جامعة دمشق 

أ د. صالح عبداله جاسم 
جامعة الكويت 

أ. د. عامر بن سعيد الشهراني 

جامعة الملك خالد 1 


ع 2 
أ.د. عبداله خضر مدني 


جامعة الخرطوم 
01 د. عبدالسلام الوزاني 
جامعة محمد الخامس 8 


أ د. عبدالعزيز عبدالرحمن كمال 
جامعة قطر 


أ.د. عبداللطيف حيدر الحكيمي 


جامعة الإمارات 

أ د.عدنان الأمين 
الجامعة اللبتائية 

01 د. محمد سعيد الصباريني 
جامعة اليرموك 

01 د. ممدوح عبدالمنعم الكناني 
جامعة المنصورة 

ا د. هدى حسن الخاجمة 
جامعة البحرين 


15011ء8 12 .151 17د .1ط 


1 أ انوع كلملآ 


15 .11 سقط2 10 .1و0نط 


2 كننة5 لاألواع اتمل] 


هينة التحرير 


ر نير التحرير 
أ.د. خليل يوسف الخليلي 


عميد كلية التربية / جامعة البحرين 


مدير التحرير 


د. فيصل حميد الملاعبدالله 
أعضاء هينة التحرير 
أ.د. خليل إبراهيم شبر 
أ.د. معين حلمي الجمعلان 
د. جيهان بوراشد العمران 
د. راشد حماد الدوسري 
د. منى صالح الأنصاري 


المدقةٍ اللغوي 


الإخرام والتنفيذ الفنم 


محمدعبدالله بوجيري 


الحلباعة 


اا مؤناو ا ومتطوتاطناظ بن ومتتمار؟ ممتمقتم 


ص. ب:582 » المنامة - مملكة البحرين 
تلفون: 17291331 (973+)» فاكس : 17291182 (973+) 
البريد الإلكتر وني : طط.صدمء.مع1اءع) 2ط © طمرمة 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


قواعد النشر بالمجلة 

)١(‏ تنشر المجلة البحوث العلمية الأصيلة في مجالي التربية وعلم النفس التي تلتزم بمنهجية البحث 
العلمي وخطوته المتعارف عليها عالمياً. وتكون مكتوبة بإحدى اللفتين العربية أو الإخليزية ولم 
يسبق نشرها بإقرار خطي من صاحب/أصحاب البحث. وفي حالة القبول يجب ألا تنشر المادة في 
أية دورية أخرى دون إذن كتابي من رئيس التحرير 

(1) تنشر المجلة الترجمات. والقراءات. ومراجعات الكتب والتقارير. والمتابعات العلمية حول المؤتمرات 
والندوات والأنشطة الأكادمية المتصلة بحقول اختصاصها. 

(1) ترحب المجلة بنشر التعقيبات والتعليقات الموضوعية على أبحاث سبق نشرها بالمجلة شريطة أن 
يتم كيم التعليقات المقدمة للنشر من قبل اثنين من المحكمين أحدهما مؤلف البحث الأصلي 
موضوع التعليق. وفي حالة إجازة التعليق للنشر بامجلة يتم دعوة مؤلف البحث الأصلي للرد على 
التعليق إذا رغب في ذلك. 

(5) أن يكون البحث مصوغاً بإحدى الطريقتين الآتيتين : 
أولاً : البحوث الميدانية : يورد الباحث مقدمة يبين فيها طبيعة البحث ومبرراته ومدى الحاجة إليه. 
ثم يحدد مشكلة البحث. ثم يعرض طريقة البحث وأدواته. وكيفية خليل بياناته. ثم يعرض نتائج 
البحث ومناقشتها والتوصيات المنبئقة عنها. وأخيراً يثبت قائمة المراجع. 
ثانياً : البحوث النظرية التحليلية : يورد الباحث مقدمة مهد فيها للشكلة البحث. مبيناً فيها 
أهميته وقيمته في الإضافة إلى العلوم والمعارف وإغنائها بالجديد. ثم يقسم العرض بعد ذلك إلى 
أقسام على درجة من الاستقلال فيما بينها. بحيث يعرض في كل منها فكرة مستقلة ضمن إطار 
الموضوع الكلي ترتبط مما سبقها وتمهد لما يليها. ثم يختم الموضوع بخلاصة شاملة له. وأخيراً 
يثبت قائمة المراجع. 

(0) أن يتم توثيق المراجع والمصادر وفقاً لنظام جمعية علم النفس الأمريكيبة 
خطخ) دمأواءوومك لدعاع10ماء :5 ندع تع سم سوا أكانت إخليزية أم عربية. 
مثال لتوثيق بحث منشور في دورية : 

الخليلي. خليل يوسف وبله. فكتور يعقوب (1910). أولويات البحث التربوي في الأردن. أبحاث اليرموك: 

سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية, 1(1) .5-١9‏ 


مثال لتوثيق كتاب. 
الدوسري. راشد حماد .)5٠١4(‏ القياس والتقوم التربوي: مبادىء وتطبيقات وقضايا معاصرة. عمان : دار 
الفكر 


(1) تخضع كافة البحوث المرسلة إلى امجلة لفحص أولي من قبل هيئة التحرير لتقرير أهليتها للتحكيم. 
ويحق لها أن تعتذر عن قبول البحث دون إبداء الأسباب. 

(1) تخضع كافة البحوث المنشورة للتحكيم العلمي قبل نشرها في امجلة. 

(8) لا يعاد البحث الذي لم تتم الموافقة على نشره إلى الباحث. 

(9) يمنح صاحب البحث المنشور نسخة واحدة من امجلة وعشر مستلات من بحثه. 
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قواعد تسليم البحث 

)١(‏ يقدم الباحث ثلاث نسخ من البحث مطبوعة على ورق (84) على وجه واحد. ومسافتين "بما في ذلك 
الحواشي (الهوامش). والمراجع. والمقتطفات. والجداول. والملاحق". وبحواش واسعة (1.0 سم أو أك) أعلى 
وأسفل وعلى جانبي الصفحة. 

(1) يقدم الباحث خطاباً مرفقاً بالبحث. يفيد أن البحث (أو ما يشابهه) لم يسبق نشره. ولم يقدم للنشر 
إلي جهات أخرى. وكذلك لن يقدم للنشر لجهة أخرى في الوقت نفسه إلى حين انتهاء إجراءات التحكيم. 

() يعلم صاحب البحث خطياً بتاريخ تسلم البحث والإجراء الذي تم بشأنه. 

(4) يجب أن توي الصفحة الأولى من البحث على عنوان البحث. واسم الباحث. أو الباحثين. وجهة العمل. 
والعنوان ورقم الهاتف. ورقم الفاكس. أو البريد الإلكتروني (إن وجد). ولضمان السرية الكاملة لعملية 
التحكيم. يجب عدم ذكر اسم الباحث. أو الباحثين في صلب البحث. أو أية إشارات تكشف عن هويتهم. 
ومكن ذكر أية عبارات شكر يرغب الباحث في توجيهها إلى الحكمين. أو غيرهم من ساهموا في تطوير 
البحث في ورقة مستقلة. 
كلمة. كل في صفحة مستقلة. على أن يحتوي ذلك عنوان البحث وبدون ذكر اسم الباحث أو الباحثين. 

(1) يراعى ألا يزيد حجم البحث على ثلاثين صفحة ما في ذلك المراجع والحواشي والجداول والأشكال والملاحق, 

(1) إذا استخدم الباحث استبانة. أو غيرها من أدوات جمع البيانات. فعلى الباحث أن يقدم نسخة كاملة من 
تلك الأداة إذا لم يكن قد تم ورودها فى صلب البحث أو ملاحقه. 

(0) يتعهد الباحث بإرسال نسخة من البحث على قرص حاسوب 181/1 بعد إجراء جميع التعديلات المطلوبة 
وقبول البحث للنشر في انجلة. 
توجه كافة المراسلات المتعلقة بالبحوث إلى : 
مدير التحرير د. فيصل حميد الملاعبدالله 
على العنوان الاتي : 
مجلة العلوم التربوية والنفسية 
كلية التربية ‏ جامعة البحرين 
الكسحوو ص نا 
ملكة البحرين 
هاتف ١1/171014:‏ (41/8+) 
فاكس : ١1/445083‏ (31/1+) 
البريد الإلكترونى : .6010.00.61 © 5م[ 

للإطلاع على المجلة زوروا موقعنا الإلكتروني: 
».10 .كمع ل 991117//: ااا 


تؤول كافة حقوق النشر إلى المجلة 
تعبر جميع الأفكار الواردة في المجلة عن آراء كاتبيها ولا تعبر بالضرورة عن وجهة نظر المجلة 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


قُسَيمة الاشتراك فى الفجلة 


3 
و 

التردوية 
والنفسية 


بنشر الأبحاث والدراسات التربوية والنفسية 
سعر بيع العدد: دينار واحد 
تكون الاشتراكات السنوية على النحو الآني : 


الأفراد : سنة سنتان ثلاث سنوات 

دول مجلس التعاون الخليجي 2 4 د.ب 8 دب 312ب 

الدول العربية 6داب 0 داب 14 د.ب 

البلاد الأخرى 0 دولاراً أمريكياً ‏ 50 دولاراً أمريكياً ‏ 7 دولاراً أمريكياً 
المؤسسات : سنة سنتان ثلاث سنوات 
دول مجلس التعاون الخليجي2 !1 د.ب 0 .ب 0 واب 

البلاد الأخرى 0 دولاراً أمريكياً ‏ 80 دولاراً أمريكياً ‏ 1200 دولاراً أمريكياً 


الهاكت سس الفاكس: 11000000 


البريد الإلكتروني : 0 0000000 ا 200 


الاشتراك المطلوب في : [ ] سنة [ ] سنتين [] ثلاث سنوات ابتداً من / 0 / 
مرفق: شيك / نقداً بمبلغ / 
يكتب الشيك باسم (جامعة البحرين) بالدينار البحريني مسحوباً على أحد البنوك التجارية يذ مملكة البحرين 
ويرسل مع قسيمة الاشتراك إلى العنوان الآتي : 
كلية التربية ‏ جامعة البحرين ص. ب: 32038 الصخير ‏ ملكة البحرين 
هاتف:  )+973(17437147‏ فاكس 17149089  )+973(‏ البريد الإلكتروني: .نهنا تالء © ذمعز :اتهمرظ 


ططاءننلع. طمناءكمء ز. 5 // :ماعط 
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مرهعا هلام أرعةقطنة 


6# اثملةاظ لا © ل 


؟] |031013] 
العامة 


00000 
1 


لأ معد التأععمة وملأوء أاطنام لععمع 5ع ع1 لأمعاعد لإامعايوين م 
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لاط 0عنا5ذا 0165ناؤ5 أهعأوهاهطعلاقم 300 أقده 1 ءالع 


متقعطق8 أه بواأورعلاأرنا - مملأدعبالع آه عوعاام© ع1 


قوع عععط] ‏ كتتوعر 10 سوعرعم0 كتلس 10١‏ معط 


2 ما 5308 4م85 0 000 
14 دمل8 10 نا8 26 5165 نام وتم 
570 550 50 65 ا تاألتنامه تاعط0 


0 نا 


810 70دآ8 10 82 كعتتأضن0) طفتخ لتنة 0000 

0 5 550 540 ملام رعط © 
11 ا 0000000000001000011ا000ا0ا0 | 
1 2 1 1012 1 1 14 1 1 1 1 1[ 0 ل 
مخ ل 1 رو ا 18111 


5 11566 لأ ذكوءئ9 15570 لأ قوعئز عم0 لا :101 ممتامتكهءوطنات 
او لقا لسو وولطاة اهم امد مور الخط و اجو كه و ل 1 10117 0ع اإتاعه 1811 


عاطقتيهم “تقمت©ط متمعتطفظ ص وواعع صذ نولصه عط للسامطء سممتاموطيد 10 وعع"1 
للةتتطقط صل علسقط لقالاع صتطامء تونق صا ماككفعيل ته ستمعتطفظ 01 ولو حتصنا عط 16 
2001 عط10110151 عط 0) أمعد ممه 
"للطعلد5 - متفنتطفدظ 01 جأالوتع كلمنا - ممتتدعسل] ]وه عع00116) 
ةلقم ]0 سدملع دلا ,32038 نامظ.2.0 
9 (973+) :برد"1 - 973(17437147+):.11' 
طط.طمناءتتلع كمع[ : اتنقصسككط 
انلع طامساءكمع [, 195 //:مااط 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


أولاً « البحوث العلمية باللغة العربية 0 
فاعلية التدريس المزود بالحاسوب (41رن) في تنمية تحصيل المعادلات الجبرية من 
الدرجة الأولى لدى طلبة الصف السابع المتوسط بدولة الكويت 0 


د. جاسم التمارء أد. ممدوح سليمان 
فاعلية برنامج إرشاد جمعي من خلال الزميلات في خفض سلوك العزلة لدى 
طالبات الصف الثامن الأساسي ال ا ا 5 

د. سهام أبوعيطة. أ. نجوى الشيخ 
فاعلية الذات وعلاقتها بكل من الدافعية للإنحاز والذكاء الوجداني لدى عينة من 


طالبات جامعة أم القرى اا م ا ور مو الم اتا لاوا وم موود اموت وا الا ا 

د. ليلى المزروع 
القيم المتضمنة في كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية 
في الأردن ا اا ا ا 0 


د. نصر مقابلة. د. زيد البشايرة 
أثر استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني في اكتساب الطالبات المعلمات مهارات 


التدريس ا 0 

د. هند الميعان 
القيادة الخادمة فى المدارس الأردنية كما يدركها المعلمون والمديرون: دراسة 
استطلاعية انحا ان طحو ممه اب الور نو لوا و و ل ا 


د. عبدالثه أبو تينة. د. سامر خصاونة 

د. زياد الطحاينة 

الحاجات الإرشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس وعلاقتها ببعض المتغيرات 
د.منذر الضامنء د. سعاد سليمان 

تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايبر الجودة الشاملة في مدينة الخليل 
دان اد العسيلي 

القيم التربوية اللازم تضمينها في المناهج المدرسية لتلاميذ الصفوف الأساسية 
الثلاثة الأولى في المدارس الأردنية 111 1[ؤز1111111 
د. علي البركات. أ. نايف دواغره 


١ 


1١ 


١ 


/ا5 


55 


١ ا‎ 


١5١ 


1١/8 
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الموضوع 

السلوك القيادي وعلاقته.مستوى التفكير الابتكاري لدى معلمي التربية الرياضية 

في مديرية التعليم الخاص في الأردن 00 0 0 0 000 
د. جعفر العرجان 

ثانياً ه التقارير عن الندوات والموتمرات 121111110100 

جامعة البحرين» 5١-٠‏ نوفمبر /1. 5٠6‏ الجا و مد مدو الب كان جاو الام ا 


إعداد: د. محمود جلال 
تقرير حول المؤتمر التربوي السادس لكلية التربية جامعة البحرين» 5١-٠٠‏ 


ثالثاً م ملخصات الرسائل الجامعية 10 
التخطيط الإستراتيجى للتربية الرياضية المدرسية فى مملكة البحرين ا 
الباحثة: رجاء المحمود 

ربعاً ه البحوث العلمية باللغة الانجليزية ا 00 
لا عؤولآ 220 <ماووء2055 5اللكاك "زعا نامططمن) 01 أامعلواط ع1" 
عع 001طع5 مقتصمل01ل 


طكناء11-11 لعتجخ :1لا بطاعلدتقطكا ندءعء1225 :درا اموت امكح اخمك ا ل ل 
77ل وتندط' ندرا 


الصفحة 


حارض 


هه" 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


افتتاحية العدد 


يصدر هذا العدد من محلتكم "محلة العلوم التربوية والنفسية" التي تصدر عن كلية التربية 
جامعة البحرين بعد اختتام فعاليتين علميتين احتضنتهما هذه الكلية؛ وهما الاجتماع الثامن 
اء كليات التربية بدول محلس التعاون والمؤتمر التربوي السادس اللذان نظمتهما الكلية 
زامئنين خلال المدة من ا لا . وقد كان الموتمر تحت عنوانا 
لتعليم العالي ومتطلبات التنمية: 0 ية ". وقد اختتمت هاتان الفعاليتان.مجموعةً 
ن التوجهات والتوصيات التي نتمنى أن تكون منارة يهتدي بها المسئولون والقياديون عن 
يم العالي في وطننا العربي في سبيل تطوير هذا التعليم العالي وربطه .متطلبات التنمية 
احتياجات المجتمع. ويسرنا نشر توصياتهما في هذا العدد. 
لقد حمل المؤتمر في طياته فكرة تطوير التعليم العالي وإصلاحه» وربطه ممتطلبات التنمية 
ن خلال رؤية واضحة المعالم» ومحددة الجوانب. وقد حظى .مشاركة واسعة من مختلف 
2 ت المجتمع» بحيث تنتهي هذه الفكرة إلى اقتراح توصيات مناسبة لتوظيف التعليم 
لي في خدمة التنمية في وطننا العربي بصفة عامة ومملكة البحرين بصفة خاصة؛ وذلك 
ن التعليم العالي هو استثمار في أثمن ثروات المجتمع؛ » ألا وهو طاقاته البشرية الشابة» التي 
مكل رافدا اقتصاديا جوهريا لبناء نهضة الأمة وتقدمها. ولعل ما بميز هذا المؤتمر هو ذللكا 
هتمام من قبل المسؤولين عن التعليم العاللي في ملكة البحرين» ما يعكس اهتمام وحرص 
“لاء اربع عا اجاج المتوقعة منه» بالإضافة إلى اعتماد الموؤتمر على مرجعيات فكرية 
ثربوية» تتضمن الوثائق وأوراق العمل المتخصصة:؛ ومجموعة من التجارب والخبرات العالمية 
نمثلة في التجارب الأمريكية» بالإضافة إلى العربية والمحلية. كما كانت هناك مشاركات) 
انية تربوية ملحوظة ممثلة بالحضور الكثيف من قبل القياديين في ميدان التعليم العالي 
مى والخاصء والعاملين فى الميدان التربوي» وحضور الفعاليات من الجهات ذات 
ة بالتعليم العالي. كما ميز هذا الموتمر العروض الموفقة للمشاركين الذين استخدموأ 
قنية في عرض أفكارهم, بالإضافة إلى حرص الحضور على إثراء المناقشات بالأفكار 
الرؤى المختلفة» وذلك تحقيقاً للأهداف التي سعى المؤتمر إلى تحقيقها. 
ويحمل هذا العدد من المجلة بين دفتيه أربعة أبواب: يشمل الباب الأول والخاص 
لبحوث باللغة العربية عشرة أبحاثء» يتناول البحث الأول فاعلية استخدام الحاسوب 
صفه تعليمية في التحصيل في مادة الجبر» ويتناول البحث الثاني فاعلية برنامج إرشاد 
فى خفض سلوك العزلة» فى حين يتناول البحث الثالث فاعلية الذات وعلاقتها بكل| 
ن الانحاز الأكاديمي والذكاء الويحداق: ويدور البحث الرابع حول القيم المتضمنة في كتب) 
نتكا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية» أما البحث الخامس فهو يتناول 
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افتتاحية العدد أ. د. خليل الخليلي 


فاعلية استخدام إستراتيجية التعلم التعاون في إكساب مهارات التدريس لدى الطالبات 
المعلمات» ويتناول البحث السادس القيادة الخادمة فى المدارس» فى حين يتناول البحث 
السابع الحاجات الإرشادية لطلبة الجامعة» ويدور البحك الثامن 0 تقدير درجة فاعلية 
أداء المدرسة باستخدام معايبر الجودة الشاملة. أما البحث التاسع فيتناول القيم التربوية اللازم 
تضمينها في المناهج المدرسية» في حين يتناول البحث العاشر السلوك القيادي وعلاقته 


مستوى التفكير الابتكاري لدى معلمي التربية الرياضة. 


وفي الباب الثاني الجزء الخاص بالأأنشطة العلمية» يعرض تقريران عن مؤتمر الكلية السادس» 
وعن الاجتماع الثامن لعمداء كلية التربية في دول مجلس التعاون الخليجي . وفي الباب الثالث 
يعرض ملخصات الرسائل الجامعية التي نوقشت حديثا في جامعة البحرين» ويتضمن عرضاً 
لمللخص رسائل دكتوراة في التزيية: الرياضية كيت سافهديا وإجيارتها بموضوا يكلية التزيية 
بجامعة البحرين 

أما الباب الرابع والأخير والخاص بالبحوث باللغة الإنجليزية فيحتوي على بحث واحد 
حول مدى امتلاك معلمي المدارس لمهارات استخدام الحاسوب. 

لقد صاغت أبحاث هذا العدد طموحها العلمي» دون أن يعني ذلك بأن محلة العلوم 
التربوية والنفسية تكتفي بمثل هذا الحد من الطموح. فالحد الموضوعي لطموح مجحلتنا من 
تنوع سبل المعرفة التربوية وتسارعها يذيب فواصل الاختلاف بين مشاغل العلوم المختلفة) 
أقول إن صعود محلة العلوم التربوية والنفسية في مثل هذا السياق يقتضي طموحا شاملا 
بالفعل» من أجله احتضنت المجلة البحوث التربوية في مختلف تخصصاتها من باحثين من 
مختلف الدول العربية» وأصبحت ببحوثها المتنوعة والشاملة محلة كل الباحثين العرب. 

ختاماًء لا يفوتنا أن نسجل خالص الشكر والتقدير للسادة الأفاضل أعضاء هيئة التحرير» 
والمحكمين, والباحثين» والقراء» وإلى كل من يسهم من قريب أو بعيد في الرقي والنهوض 
بالمستوى العلمي للمجلة لتبقى منبراً علميا أصيلا لكل الباحثين. 


هذا وبالله التوفيق»»» 


أ. د. خليل يوسف الخليلي 
رئيس هيئة التحرير 
عميد كلية التربية 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الباب الأول 
البحوث العلمية باللغة العربية 
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فاعليةالتدريس المزود بالحاسوب (1ك )) 2 
تنمية تحصيل المعادلات الجبرية من الدرجة الأولى 
لدى طلبة الصف السابع المتوسط بدولة الكويت 


د. جاسم محمد التمار أ.د. ممدوح محمد سليمان 
قسم المناهج وطرق التدريس قسم المناهج وطرق التدريس 
كلية التربية- جامعة الكويت كلية التربية- جامعة الكويت 
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فاعلية التدريس المزود بالحاسوب (41©) 


د. جاسم التمار؛ أ.د. ممدوح سليمان 


فاعلية التدريس المزود بالحاسوب (041) 4 تنمية تحصيل 
المعادلات الجبرية من الدرجة الأولى لدى طلبة 
الصف السابع المتوسط بدولة الكويت 


د. جاسم محمد التمار أ.د. ممدوح محمد سليمان 
قسم المناهج وطرق التدريس قسم المناهج وطرق التدريس 
كلية التربية- جامعة الكويت كلية التربية- جامعة الكويت 

اللخض 


هدفت الدراسة الحالية إلى التحقق من مدى فاعلية التدريس المزود بالحاسوب في 
تنمية تحصيل بعض مفاهيم معادلات الدرجة الأولى لدى عينة من تلاميذ الصف السابع 
المتوسط بدولة الكويت. وقد قام الباحثان ببناء برنامج تعليمي يتكون من خمسة أنشطة, 
كما تم بناء اختبار تحصيلي في وحدة المعادلات من الدرجة الأولى: كما تم التأكد من 
صدقه وثباته قبل الاستخدام. 

تكونت عينة الدراسة من (5؟١)‏ طالباًء تم تقسيمهم إلى محموعتيّن إخحيفهنا شنايطة 
وقوامها (؟1) طالب تدرس الوحدة بالطريقة المعتادة, أما الثانية فتجريبية وقوامها 
(59) ظالبا كدؤس الوحدة بظريقة التعلية المزوة بالحاسوت: 

توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج» لعل من أهمها: وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

بين المجموعتين التجريبية والضابطة في تحصيل بعض مفاهيم معادلات الدرجة الأولى 
لصالج المجفوعة التحرينية, وهناك فروق دالة إحصائيا بين التلاميذ مرتفعي التحصيل 
في كل من المجموعتين التجريبية والضابطة لصالح أفراد المجموعة التجريبية. وهناك 
فروق دالة إحصائياً بين التلاميذ منخفضي التحصيل في كل من المجموعتين التجريبية 
والضابطة لصالح أفراد المجموعة التجريبية مما يشير إلى فاعلية الأنشطة الحاسوبية 
الخمسة كبرنامج في تنمية تحصيل التلاميذ بعض مفاهيم حل المعادلات من الدرجة 
الأولى. كما قدمت الدراسة عدداً من التوصيات والمقترحات نحو استخدام الحاسوب في 
تعليم الرياضيات. 


الكلمات المفتاحية: التدريس المزود بالحاسوبء المعادلات الجبرية من الدرجة الأولى» طلبة 
الصف السابع المتوسط. 


* تاريخ تسلم البحث: ٠٠١0/5/١9‏ * تاريخ قبوله للنشر: ٠٠١5/١7/54‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 
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فاعلية التدريس المزود بالحاسوب (041) د. جاسم التمار؛ أ.د. ممدوح سليمان 


فاعلية التدريس المزود بالحاسوب (041) 4 تنمية تحصيل 
المعادلات الجبرية من الدرجة الأولى لدى طلبة 
الصف السابع المتوسط بدولة الكويت 


د. جاسم محمد التمار أ.د. ممدوح محمد سليمان 
قسم المناهج وطرق التدريس قسم المناهج وطرق التدريس 
كلية التربية- جامعة الكويت كلية التربية- جامعة الكويت 


المقدمة 

إن استخدام تكنولوجيا التعليم في تعلم الرياضيات قد أصبح أمراً ضرورياً ومُلحاء لما له 

من دور فاعل في إثراء التعليم الناجح الفاعل. ولقد تبين أن الحاسب اللي أداة ناجحة تساعد 
على تعليم الطلاب تعليماً فيه إثارة ومتعة» ثما يثبت المعلومات لديهم ويجعلهم أكثر إقبالاً 
على التعليم مقارنة بالطرق التقليدية في التدريس» إضافة إلى أنه يسرع في استيعاب الطلبة ثما 
يقلل من الوقت والجهد الذي بمضونه في التعليم الروتيني التقليدي. 

ولعل النموذج القائم على استخدام الحاسوب في تعلم الرياضيات نات من الزيادة المطردة 
في نمو دافعية الطللاب نحو مواقف التعليم التي تتضمن أجهزة حاسوب. وأهمية استخدام 
الحاسوب في تحسين اتجاهات الطلاب نحو تعلم الرياضيات. ولقد أوضحت الدراسات 
أن الكثير من الطلاب الذين يكرهون الرياضيات ولا يهتمون بتعلمها لم يحصلوا على شيء 
سوى الإحباط والفشل» وبعض هؤلاء الطلاب يبمكن أن يصبحوا خبراء محللين للحاسوب. 
ومثل هذا النجاح يعمل على تحسين اتجاهاتهم (بل» .)١5/85‏ 

وعلى الرغم من أن التعلم عملية نشطة فأن معظم استراتيجيات التعلم المستخدمة تضع 
الطلاب في مواقف سلبية ثما يبيعدهم عن المشاركة في بيئة عديمة المعنى بالنسبة لهم» ولكن 
عند استخدام الحاسوب يصبحون في دور المتحكم فيما يقوم به وبالتالي يصبح لهم دور نشط 
ومشاركة في إدارة بيئة التعلم ذاتها. 

ويتكون بذلك لدى الطلاب دافعية نحو التعلم داخل أو خارج المدرسة لابتكار أشياء 
جديدة من خلال التعامل مع برامج الحاسوب» كما أنهم يجدون متعة بأن جهازاً إلكترونيا 
معقدا مثل الحاسوب يقوم بتنفيذ أوامرهم التي تتضمنها البرامج التي يقومون بإعدادها. 

والأسباب الثلاثة السابقة وهي : بحاح وشعون الطالب بالتفوق» والشحكم في بيئة تغليمية) 
والقيم الدافعية لاستخدام الحاسوب في المدارس» تجعل من المعقول أن نتوقع نحاحا لاستخدام 
الحاسوب في تعليم الرياضيات. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


وبسبب أهمية استخدام الحاسوب في مدارسنا عند تعليم الرياضيات جاءت الدراسة 
الحالية للتعرف على مدى فاعلية التدريس المزود بالحاسوب (041) في تنمية التحصيل في 
الجبر لدى طلبة الصف السابع المتوسط. ولقد تم اختيار الصف السابع من المرحلة المتوسطة 
يحالا لتطبيق الدراسة الحالية لعدة أسباب منها: 
-١‏ أن المرحلة المتوسطة هي المرحلة الأول التي بدأ فيها تطبيق المشرو ع الوطني لتعميم تطبيق 
دراسة الحاسوب بالتعليم بدولة الكويت. 
-١‏ أن الجملة المفتوحة وحل المتباينة وحل المعادلة من الدرجة الأولى فى متغير واحد تعد 
المفاهيم الأساسية الأولية في تعليم وتعلم الجبرء وهي من المفاهيم الجبرية التي تعطى للمرة 
الأولى فى المرحلة المتوسطة . 
- تعدد البرمجيات الحاسوبية الأجنبية التي تساعد في التحصيل في الحبر في حين ندرتها في 
النيعة الغربية, 
تم إدخال الحاسوب من المرحلة المتوسطة بدولة الكويت في عام ١9/07‏ حيث شكلت وزارة 
التربية الجنة لدراسة إمكان استخدام الحاسوب في التعليم بالمرحلة الثانوية في مدارس الكويت. 
وقد قررت وزارة التربية تدريس مقرر الحاسوب لمدارس نظام المقررات عام .١9/85//25‏ 

وفي عام ١1/5‏ تم تشكيل اللجنة الوطنية للحاسب الاي بهدف إلى إدخال مادة الحاسوب 
في التعليم العام» ثم تم اختيار مقرر الحاسوب في مدارس التعليم العام عام .١9/4///81/‏ 
وإيمانا من وزارة التربية بدولة الكويت بضرورة تطوير وتحديث مناهج الدراسة» بادرت 
الوزارة باستحداث مشروع إدخال الحاسوب في المرحلة المتوسطة بعد أن أصبحت مادة 
«ثقافة الحاسوب» لصفوف المرحلة المتوسطة» وذلك بعد عام ١59557‏ حيث وضع تصور 
عام لهذا المشروع» وقد اقتضت خطة المشروع التدرج في إدخال الحاسوب في المدارس 
بصورة تحريبية» ويتكون المنهج المقترح من: فلسفة المنهج والمبادئ التربوية - الأهداف 
العامة للمنهج - محتوى المنهج - أساليب تقويم التلاميذ. 

وفى عام 4 1345/9 ١‏ بدأ تدريس بعض الوحدات فى محال الحاسوب فى بعض مدارس المرحلة 
المتوسطة. وفي العام نفسه وضع المكتب الفني بمركز المعلومات بوزارة التربية خطة مفصلة لإدخال 
مادة الحاسوب في جميع المدارس المتوسطة اعتبارا من 35/92 وحتى عام 0057 1/7١٠٠7م.‏ 
وتضمنت الخطة الاحتياجات البشرية والمادية لمراحل تنفيذ الخطة؛ إضافة إلى التكلفة اللازمة 
لذلك. ولقد وافقت مؤسسة الكويت للتقدم العلمي على الإسهام بنسبة ”./ من هذه التكلفة» 
بيدما تكفلت وزارة التربية بباقي التكلفة (التوجيه الفني العام للحاسوب» .)5٠٠١‏ 

بدأ المشروع بإنشاء مكتبة خاصة بالبريجيات التي تخدم المناهج الدراسية» إلى جانب 
الكتب التربوية في مجال المعلوماتية» وتوفير هذه البربجيات من قبل شركات الحاسوب في 
الكويت أو .مراسلة المؤسسات التربوية فى محال الحاسوب. 
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وقام المشروع بتوفير عينة من البرمجيات» بحيث يتم تقويمها من حيث المضمون العملي 
والاستخدام التربوي» وبعد إقرار هذه العينة تم شراء نسخ - بعدد المدارس - من البربجيات 
والألعاب التربوية لاستخدامها في العام الدراسي 97/37 . وتم إدخال بعض التعديلات 
على البربجيات المقترح استخدامها ضمن المناهج المدرسية لصفوف المرحلة المتوسطة. 

ومن أهداف المشروع ربط مادة الحاسوب بالمواد الدراسية الأخرىء وإيجاد نوع من 
التنسيق» وتبادل الخبرات التعليمية التي تستخدم فيها المهارات الحاسوبية المكتسبة في تعلم 
خبرات من المواد الدراسية مثل الرياضيات والعلوم . 

وقد احتوى منهج المرحلة المتوسطة في مجال الحاسوب على ست وحدات» هي وحدة 
عالم الحاسوب - وحدة الرسوميات - وحدة معالجة النصوص - وحدة اللوحة الجدولية 
- وحدة اللوغو- وحدة المشروعات التكاملية (التوجيه الفني العام للحاسوب» .65٠٠١‏ 

هناك تصنيفات عدة لنماذج التعليم والتعلم باستخدام الحاسوب, وعلى الرغم من أن مادة 
الرياضيات تعد من المواد الأولى التي بدأ فيها وبها استخدام الحاسوب في العملية التعليمية؛ 
فأن استخدام الحاسوب بوصفه مساعدا تعليميا قد جاءت فرصته متساوية فيما بعد في جميع 
المواد الدراسية. 

ومن المفيد هنا أن نعرض نماذج تعليم وتعلم الرياضيات باستخدام الحاسوب وبالقدر 
المناسب للدراسة الحالية» وهي كما يلي : 
.١‏ نموذج التدريس الخصوصي 210061 10]01181: وفي هذا النموذج يتم تقديم شرح 
واف ومتدرج للموضوعات المرتبطة بالأهداف مع التركيز على التعلم الفردي أو الذاتي» 
ويستطيع المتعلم أن يعرض المعلومات بشكل تدريجي ويقوم .ما يطلبه الجهاز منه من 
توجيهات. ويرى شبرام (151371: 85) أن عناصر إعداد البرنامج التعليمي باستخدام نموذج 
التدريس الخصوصي هي: (أ) الإطار (ب) التغذية المرتجعة (ج) التعزيز. ولقد تبنى البحث 
الحالي تصنيف كيثهاندسون (79-106 مم ,1984 ,1180508ط)>1) عند تحديد الإطارات 
المتبعة في إعادة صياغة دروس التجربة الحالية في حل معادلات الدرجة الأولى. 
١‏ - نموذج التدريب والمران 110061 2:31 230 1(1111: ويعرف هذا النموذج بنمط صقل 
المهارات» وفيه يكون الطالب قد تعلم مسبقاً» ويحتاج إلى ممارسة إضافية لتحسين مهارة معينة 
لديه, وذلك من خلال إثارته وحفزه إلى متابعة نشاطه» وهذا النموذج من أكثر الأساليب 
استخداماً في التعليم والتعلم بواسطة الحاسوب» ويساعد على تنمية بعض المهارات» منها 
التعليم الفردي عن طريق التدريب المستمرء ولا ينتقل التلميذ إلى خطوة لاحقة في النشاط 
إلا بعد إتقان الخطوة السابقة لها. ويعد هذا النموذج مكملاً لنموذج التدريس الخصوصي 
حيث يتلقى فيه المتعلم الأسئلة في ثلاثة مستويات: سهلة ومتوسطة وعالية المستوى» وعلى 
المتعلم تحديد المستوى الذي يبدأ فيه بالتمرين» وعليه أن يقارن إجابته بالإحابة الصحيحة 
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والتي على ضوئها إما أن ينتقل إلى المستوى الأعلى أو يقوم.مراجعة الدرس. 
"'. نموذج حل المشكلات والتمارين 106155 لصه 5019105 دءاطومط: في هذا النموذج 
يساعد الحاسوب الطلبة على تنمية قدراتهم في حل المسائل والتمارين الرياضية 0 
الاستقراء» ويشجعهم على الاكتشاف والابتكار وتنمية التفكير المنطقي» وكيفية الاعتماد 
على النفس في حل المشكلات في حياتهم اليومية. ويشير (بل »١345‏ ص 577) إلى أن 
نموذج حل المشكلات باستخدام الحاسوب يتطلب: ترجمة المشكلة إلى مخطط تدفق 171010 
0856, ترجمة المخطط إلى برنامج حاسوبيء لعله ينفذ البرنامج بطريقة صحيحة» وهذا 
يستلزم تقوبمه وتصحيحه في ضوء المشكلات التي تظهر عند تنفيذ تعليمات البرنامج. 
:. نموذج الألعاب التعليمية 110061 وده «وناعدماوم1: في هذا النموذج توجد 
برمجيات الألعاب التعليمية التي تمنح الطلبة الشعور بالمتعة والتشويق» مع حملهم 
على التعلم . من خلال اللعب . فمن خلال ممارسة اللعب يكتسب الطلبة مفاهيم جديدة» 
ويتعلمون أرقاماً وأشكالاً هندسية» ويتعلمون الجمع والطرح والضرب والقسمة ومعرفة 
الوقت وتنظيمه. وتصاغ موضوعات الألعاب التعليمية على شكل مباريات تنافسية 
بين التلاميذ» و تجعلهم يقدمون على اكتساب مهارات رياضية معينة» وكذلك تعنيهم في 
تدعيم تحقيق أهداف تعليمية مثل تعلم المفاهيم والمبادئ والمهارات الرياضية. 
ه. نموذج التشخيص والعلاج 110061 نامكو 205010ع119: يستخدم هذا النموذج 
في تشخيص وعلاج أداء الطلبة فيما درسوه ذ ا ل 0 
من إتقانهم للمادة العلمية» فيتم اختيارهم على شاشة الحاسوب من خلال تسجيل إجاباتهم 
ثم تصحيحهاء فيعرف المعلم والمتعلم نقاط الضعف والقوة» ومن ثم يقوم الحاسوب 
بتوجيه التلاميذ وعلاج نقاط الضعف لديهم. 
5 التعلم الذكي بمساعدة الكمبيوتر (1)'41) 41') 1216111521): يتطلب تصميم برامج 
(1081) استخدام بعض مفاهيم الذكاء الاصطناعي؛ ويهدف التعليم الذكي إلى تحليل 
قدرات المتعلم تحليلاً دقيقاً بهدف إنشاء أساليب تعليمية تناسب كل فرد على حدة حسب 
قدراته. وقد صنفت المنظمة العربية للتربية )١9/.(‏ هذه البرامج م إلى نوعين هما: 
النوع الأول: البرامج التعليمية التي تحتوي على ماذج للمتعلمين» حيث تقوم البرامج 
بجمع معلومات عن كل متعلم» » ثم تشكل له ثموذجا وفق قدراته» ومعلوماته. وطريقة 
تفكيره. وبناء على هذا النموذج يتم اختيار الاستراتيجية المناسبة. 
النوع الثاني: يستخدم في هذه البرامج ما يسمى بنظم المعرفة والخبرة تتعادلاة ازومءاظ, 
وتكون المادة العلمية موجودة فى قاعد بيانات 8356 10348 منفصلة عن وسيلة العرض» 
وينبغي أن تحتوي قاعدة البيانات الخاصة بنظام الخبرة في محال معين على جميع 
المعلومات المتعلقة بذلك العلم. 
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نموذج المحاكاة وتمثيل المواقف 210061 19]108نادمؤ9: وفيه يتغلب الحاسوب على 
الصعوبات التي تواجه العملية التعليمية» من مثل عدم كفاية عددهاء أو أن يقنضي الأمر تمثيل 
بعض الأشياء التي تحدث ولايمكن رويتها بالعين المجردة نظراً لصغر حجمها أو لبعدها الزماني 
أو المكاني» أو الخنطورة استخدام الأجهزة من قبل الطلبة أو لتلفهاء لذايمكن استخدام الحاسبوب 
للتغلب على هذه الصعوبات» عن طريق عرض أشكال بأحجام مناسبة وقريبة من الواقع 
بطريقة المحاكاة» ويمكن إجراء بعض التجارب المقلدة 51520018164 في حالة ارتفاع تكاليف 
المواد الخام. ويتيح الحاسوب للمتعلم متابعة تعلمه خطوة خطوة مع تصويب ما أخطأ فيه. 

ويمكننا القول بأن نموذج المحاكاة يهيء للمتعلم محاكاة الظواهر الطبيعية البسيطة والمعقدة 
كما أنها تشعر المتعلم بالسيطرة على موقف المحاكاة» وتزيد من دافعيته نحو تعلم الرياضيات. 
وتئم برامج المحاكاة بعدة طرق» كما يشير طه »١5/5(‏ ص 48 -59): 

الطريقة الأولى هي إجراء نمذجة المواقف باستخدام الكمبيوتر» ويتطلب ذلك من المتعلم 
إجراء الاكتشافات اللازمة في الموقف اللاخط اكلم وريه وبسلص بيتك ويد رضن 
الفروضء محاولا الوصول إلى الفرض الصحيح خطوة بخطوة» بينما يتلقى في كل خطوة 
تغذية راجعة وتعزيز فوري. 

أما الطريقة الثانية فتسمى «إمعان النظر» حيث يتم محاكاة موقف على درجة عالية من 
التعقيد» يسمح بحسابات معقدة على الحاسب الالي» ويقوم الطالب بالتجريب بإدخال 
المعلومات لمجرد أن يشاهد نتائج هذا التعديل على بقية النظام. 

أما الطريقة الثالثة فهي مرتبطة نوعا ما بالطريقة الحسابية» حيث يطلب من المتعلمين بناء 
نموذجهم الخاص مموقف معين باستخدام عدد تحدود من الملاحظات» وأن يختبروا صلاحية 
هذا النموذج من خلال عدد كبير من التجارب على الحاسوب. 

على الرغم من أن الدراسات والبحوث السابقة التي عالجت موضوع فاعلية البرامج التعليمية 
باستخدام الحاسوب في تنمية التحصيل الأكاديمي في شتى فروع المعرفة كثيرة ومتعددة النتائج» 
فأن الباحثين قد اقتصرا فى عرض بعض الدراسات ذات الصلة بالدراسة الحالية. 

وقد يتساءل البعض هل بالضرورة أن يلم معلم الرياضيات بالمهارات الحاسوبية اللازمة 
لتدريس المفاهيم الرياضية بكفاءة واقتدار؟ أم أن ذلك قد يترك في جزء منه لمعلم الحاسوب 
بالمدرسة؟ نحن نيد الشطر الأول من السؤال والمتعلق بحتمية إلمام معلم الرياضيات بتلك 
المهارات الحاسوبية وممارسته لها حتى يتمكن من الوصول إلى تعليم متميز في الرياضيات 

وفي الدراسة التي أجراها جينسن (1987 ,160568) فقد قارن بين إستراتيجيتين تعتمد 
الأول علق تقديم الرياضيات باستخدام الأنشطة دون الاعتماد على الحاسوبء والثانية 
تعتمد على تقديم الرياضيات باستخدام الأنشطة مع الاعتماد على الحاسوب» ‏ حيث توصل 
إلى أن نمذجة التدريس باستخدام الحاسوب يكون فاعلاً بشكل دال الحضاتيا إذالها قورنن 
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بالأنشطة التكنولوجية الأخرى. 

كما أظهرت الدراسة التي قام بها كل من أندرسون وزملائه (1988 ,21 أ 0ه5معلمم) 
أن استخدام الكمبيوتر عند تعليم الرياضيات يزيد بشكل دال إحصائياً مهارات تعلم الضرب 
والخوارزميات المتعلقة بها على اعتبار أنه بمثل الأداة شبه المجردة في التوصل إلى المفهوم 
الرياضي المجرد. ولقد قام أبستول (1991 ,4605]01) بدراسة ضمن مشروع تطوير تعليم 
الر ياضيات في معهد التكنولوجيا بكاليفورنيا تإع010صطاءه]" 02 عانطكناممآ دتصممتله 
والذي من خلاله اتضح أن استخدام الحاسوب في عرض المفاهيم الرياضية بشكل بصري 
باستخدام الفيديو يؤدي إلى زيادة فهم الطالب لتلك المفاهيم. 

ولقد ناقش بوربا (1995 ,80169) فى دراسته بعض التغيرات الرئيسة التى حدثت فى 
يحالات الحاسوبء والآلات الحاسبة العادية» والآلات الحاسبة المخصصة للرسوم والأشكال 
التوضيحية داخل حجرة الدراسة. وقد استنتج بوربا أن استخدام التمثيلات المتعددة 
7585 ه1]101ناحط مع التركيز على الفراغ» والجداول 3165] التي قد تتطلب إلى 
بعض التطبيقات الإمبريقية تزيد من القدرات العقلية المتقدمة لدى الطالب. 

كما قام كل من وينتورث وكونل (1995 ,[عطده0 عى ]زه مع/11) في در استهما التي 
أجرياها بهدف توكيد إدراك الوالدين لمفاهيم التربية وتعليم الرياضيات والحاسوب أخذاً في 
الاعتبار أهمية الدور الذي يقوم به المعلم في العملية التعليمية عندما يقوم باستخدام الحاسب 
الالي. حيث اقترحا في دراستهما مسؤولية هذا التوجيه في تنمية مهارات حل المشكلة وزيادة 
القدرات الفقلية لدى الت الويافياك 1 

أما إليوت ونيل (1997 ,81611 © 1811110]6) فقد بحثا أثر استراتيجيات التدريس المعتمدة 
على الحاسوب عند تعليم الرياضيات لطفل ما قبل المدرسة» حيث توصل إلى أن هذه 
الاستراتيجيات تزيد من التحصيل في الرياضيات لدى الأطفال بشكل دال إحصائياً . فضلا 
عن أن المحتوى الرياضي الذي أعيد صياغته ليتم تقديعه باستخدام الحاسوب قد أثبت أثراً 
فعالا في سي تعلم الرياضيات لدى هؤلاء الأطفال. 

أما ويدمر وشيفيلد (1998 ,515615610 عى «عم1770) فقد اهتما باستخدام مصطلح 
نمذجة المفاهيم الرياضية 5امءع0000) 5عغ2/13]6086 ع2ناءع2100 وتدعيم هذا المصطلح 
من خلال دراسة إمبريقية يستخدم من خلالها الآلات الحاسبة والنماذج الحاسوبية في تدريس 
الرياضيات. وقد خلصا في تلك الدراسة إلى أن استخدام النمذجة يودي إلى فهم سريع وعميق 
للمفاهيم الرياضية خاصة في الموضوعات التي يتضح فيها استخدام الرسومات والأشكال 
التوضيحية» وعند استخدام الآلة الحاسبة في توضيح تلك المفاهيم الرياضية ذات الصلة. 

ولقد درس إكسين (1999 ,3610) في بحثه الذي أجراه على عينة من طلبة المدرسة الابتدائية» 
تأثير التدريس المزود بالحاسوب في تعلم الرياضيات لديهم. حيث أظهرت نتائج تلك الدراسة 
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أن المجموعة التجريبية التي درست باستخدام التدريس المزود بالحاسوب قد تفوقت بشكل دال 
إحصائياً على المجموعة التي درست بدون حاسوب في كل من حل المسألة الرياضية» و تحقيق 
الأهداف التعليمية المطلوبة» وتنمية ة الدافع نحو تعلم الرياضيات» وتنمية القدرات العقلية لدى 
كل من الطلاب العاديين» والطلاب بطيئي التعلم في الرياضيات. كما أكدت نتائج تلك 
الدراسة أن استخدام بربجيات الحاسوب في محال تدريس الرياضيات قد ساعد جميع الطلبة 
- العاديين والطلبة الذين لديهم صعوبات في التعلم - على تنمية مهارات حل المشكلة بطريقة 
سهلة وسريعة » فضلا عن أنها تنمي لديهم القدرات العقلية وتيسرلهم حب العمل التعاوني. 

كل ما سبق ويؤكد ما أظهرته الدراسة التي قام بها كل من نورتن» كامبل 0 
(2000 ,نعم 200 2 اأعطدة0 ,ده6زه21) من أنه على الرغم من إمكان كل من الجزء المادي 
773:6 للحاسوب والجزء البراجى (501808816) له فإن معلمى الرياضيات يرغبون 
بصفة دائمة في استخدام للحاسوب في تدريسهم؛ كما يرغبون في زيادة البريجيات المتعلقة 
بدروس الرياضيات؛ لما لها من تحسين في الفهم الرياضي لدى طلابهم. 

فى حين يو كد ويسترمان (2001 ,1011 أهمية تدريس الحبر باستخدام الحاسوب 
خاصة عند تقديم المفاهيم الجبرية المتعلقة بالدوال الجبرية والتي على هيئة أشكال ورسومات 
والسلاسل والمتتاليات العددية والهندسية وغيرها من المفاهيم الجبرية ذات الصلة. 

وعلى مبدأ المساواة يقترح شيباتا (2001 ,848طفط5) من قسم المعلومات الشبكية بجامعة 
طوكيو أن حوسبة الرياضيات 2/12]0617726165 ,ع ]ناممه0" هو أحد المشروعات الهامة التى 
ينبغي دعمها إذا كنا نريد اثثقافة الرياضية المتميزة وينبغي أن يصبح ذلك على قدر المساواة 


مبدأ استخدام الحاسوب الشخصي. 


كما أوضحت الدراسة التي قام بها هوس (2002 ,10056]) عند بحث التأثيرات الدافعية 
لأنماط تدريس معينة تتعلق بتعليم الرياضيات والعلوم والمستمدة من الدراسة الدولية الثالثة في 
العلوم والرياضيات ((5000(3 ععمعنء5 00ة 5ع مسعطلة21 لحمم تم معام[ لعنط1] ع1" 
2/5) أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين أنماط تعليمية معينة قائمة على الحاسوب 
وزيادة تحصيل الطلبة وتحسين استمتاعهم بدراسة المادة» وزيادة الدافعية لديهم. 

ولقد أظهرت الدراسة التي قام بها كل من فان هيرواردن وجيلين (معلفقة"رع11 مهنا 
2 ,2ه 1ء01 2# ) مدى تأثير إستراتيجية التدريس المعتمدة على التكامل بين أنظمة الجبر 
باستخدام الحاسوب والورقة والقلم تأثيرات دالة إحصائية عند تقديم المفاهيم الجبرية و تحسين 
فهمها وزيادة فرص تحسين البيئة التعليمية لدى طلبة أفراد عينة البحث الذين كانوا من بين 
الشنة الأولى 2 الجامعة. 

يتضح من العرض السنايق للدزاسات والبحوت السابقة أن متاك عددا من الاستفابحاك 


بمكن إيجازها فيما يلي : 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


- دراسة الرياضيات باستخدام الحاسوب تزيد من دافعية المتعلم نحو الرياضيات وتنمي 
اتجاهاتهم الموجبة نحو المادة. 

- يمكن تصميم عدد كبير من الأنشطة الحاسوبية التي تعالج المفاهيم الرياضية المختلفة 
بالمراحل الدراسية المختلفة. 

- أن النشاط الحاسوبي يزيد فاعلية المتعلم عند تعلم الرياضيات إذا ما قورن بالأنشطة 
التكنولوجية الأخرى» خاصة فى الأنشطة الهندسية. 

- استخدام الحاسوب عند تعليم الرياضيات يزيد من فاعلية تعلم المسائل اللفظية عند المتعلم 
والتي نعدها في الدراسة الحالية من المتطلبات السابقة للتعامل بنجاح في النشاط الخامس 
المتعلق بتطبيق حل المعادلات فى المواقف الحياتية. 

- استخدام الحاسوب في تعليم الرياضيات ينمي خوارزميات الضرب لدى المتعلمين وكذلك 
الرسومات الهندسية. 

- استخدام الحاسوب في تعليم الرياضيات ينمي المفاهيم الجبرية والمهارات الرياضية لدى 
المتعلمين. 


مشكلة الدراسة 

نظراً للاهتمام المتزايد في استخدام تكنولوجيا التعليم الحديثة في تدريس الرياضيات والتي 
تهدف أساسا إلى تنمية الكثير من المهارات المرتبطة بتعلمها لدى المتعلمين . ومع إمكان وجود 
فرص لتنمية المهارات الرياضية بصفة عامة والمهارات الجبرية بصفة خاصة فقد اتحه الباحثان 
إل تللق الذرامة خاولة#منهها لتيية تلكا المياراك تن ةا التثريين الكونه باطاسوب: 
ولمزيد من الفهم حول مشكلة الدراسة فإننا نركز على السوال الرئيسي التالي : 

« ما فاعلية برنامج مقترح قائم على التدريس المزود بالحاسوب في تحسين بعض المهارات 
الجبرية لدى طلبة الصف السابع ؟» 
ويتفرع من هذا السئؤال الرئيسي الأسئلة الفرعية التالية: 
-١‏ أيهما يسهم بدرجة أكبر في تنمية تحصيل بعض المفاهيم الجبرية الأولية المرتبطة بحل معادلات 
الدرجة الأولى في متغير واحد: الطريقة التقليدية أم الطريقة المزودة باستخدام الحاسوب؟ 
؟- أيهما يسهم بدرجة أكبر في الاحتفاظ بتعلم المفاهيم الجبرية المرتبطة بحل معادلات الدرجة 
الأولى في متغير واحد الطريقة التقليدية أم طريقة التعليم المزود باستخدام الحاسوب؟ 
- أيهما يسهم بدرجة أكبر في تنمية التحصيل في المفاهيم الجبرية المرتبطة بحل معادلات 
الدرجة الأولى فى متغير واحد لدى الطلبة مرتفعى التحصيل فى الرياضيات : الطريقة 
التقليدية أم الطريقة القائمة على التعليم المزود بالحاسوب ؟ ١‏ 
4- أيهما يسهم بدرجة أكبر في تنمية التحصيل في المفاهيم الجبرية المرتبطة بحل معادلات 
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الدرجة الأولى لدى الطلبة منخفضي التحصيل في الرياضيات : الطريقة التقليدية أم الطريقة 
القائمة على التعليم المزود بالحاسوب ؟ 


أهداف الدراسة 

تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية: 

-١‏ رفع مستوى التحصيل الأكاديمي في الرياضيات لدى طلبة الصف السابع بتدعيم أساليب 
تدريسها عن طريق الحاسوب. 

؟- إتاحة الفرصة أمام الطلبة لاكتساب خبرة عملية في كيفية استخدام الحاسوب في تعلم 
الرياضيات. 

+- تعرف أهمية وفاعلية الحاسوب وبيان دوره في العملية التعليمية بصفة عامة وتعلم 
الرياضيات بصفة خاصة. 

ع - تعرف دور الحاسوب فى تحسين التحصيل لدى الطلبة منخفضى التحصيل فى الرياضيات. 

ه- تعرف دور الحاسوب في تحسين التحصيل لدى الطلبة مرتفعي التحصيل في الرياضيات. 


أهمية الدراسة 

تتضح أهمية الدراسة الحالية فيما يلي: 

-١‏ محاولة إضافة أساليب وطرق جديدة إلى ما هو موجود فى الطريقة المعتادة والمستخدمة 
في العملية التعلمية/ التعليمية من أجل تنمية المهارات والمفاهيم والمبادئ الرياضية لدى الطلبة 


بمدارس التعليم العام. 


؟- التأكيد على أن استخدام الحاسب الالي في تعلم الرياضيات يساهم في تعلمها لدى 
الطالبة بشكل جذاب ومثير » الأمر الذي ينمي لديهم حب المادة وتنمية الدافع الداخلي 
الإيجابي نحو تعلمها. 

+- تحث الدراسة الحالية المسئولين في وزارة التربية على أهمية تقويم مراجعة الأساليب 
التدريسية المستخدمة والوسائل التكنولوجية المتبعة فى مدارسنا والعمل على تحديثها 
وتطويرها من أجل تحقيق الأهداف المرجوة . ١‏ 


فروض الدراسة 

تحاول الدراسة الحالية اختبار صحة الفروض الصفرية التالية: 

-١‏ لا توجد فروق بين متوسطي درجات كل من المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في 
اختبار المفاهيم الجبرية في نهاية تدريس وحدة معادلات الدرجة الأولى في متغير واحد. 
؟- لا توجد فاعلية للبرنامج التجريبي ذي الأنشطة الحاسوبية الخمس في وحدة معادلات 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الدرجة الأولى فى متغير واحد على تحصيل أفراد عينة المجموعة التجريبية. 

*- لا توجد فروق ذات دلالة بين متوسطي درجات اختبار المفاهيم الجبرية لدى الطلبة 
مرتفعي التحصيل في كل من المجموعة التجريبية التي درست باستخدام التعليم المزود 
بالحاسوب والمجموعة الضابطة التي درست باستخدام الطريقة التقليدية المعتادة. 

:- لا توجد فروق ذات دلالة بين متوسطي درجات اختبار المفاهيم الجبرية لدى الطلبة 
منخفضي التحصيل في كل من المجموعة التجريبية التي درست باستخدام التعليم المزود 
بالحاسب الاي والمجموعة الضابطة التي درست باستخدام الطريقة المعتادة . 


المصطلحات الاجرائية 
التدريس المزود بالحاسوب (41©): يقصد به أنه إحدى مساعدات التدريس المزود بالحاسوب 
والتي تعاون كل من المعلم في العملية التعليمية والتلميذ في العملية التعليمية - كما في دراستنا 
الحالية - من أجل زيادة فهم وتطبيق المفاهيم الجبرية التي يتم تقديمها ضمن خطة دراسية 
الحاسوب بوصفه معلما (11101): حيث يستخدم المعلم في ظل هذا المفهوم بعض البرمحيات 
التعليمية الحاسوبية لتعليم مفاهيم رياضية محددة : 
الحاسوب كمتعلم (©11146): حيث يستخدم التلميذ في ظل هذا المفهوم أوامر حاسوبية معينة 
لأداء بعض العمليات باستخدام إحدى لغات البرحة . 
الإطار (©5812): وهو عبارة عن فقرة أو صورة أو مخطط أو هي حيعا ويتكون من: (أ) 
المثير (ب) الاستجابة. ويقصد به في الدراعة 'الدالينة النشوات أن العيورناى المعاد اك 
الجبرية أو هي كلها ويتكون من: 
المثير: وهو عبارة عن المفاهيم الجبرية والاستفسارات التي يطرحها الإطار على المتعلم . 
الاستجابة: وهي عبارة عن سلوك المتعلم الذي يصدره كرد فعل للمثير» أي الإجابة التي 
يقدمها المتعلم عن سؤال الجبر المطروح عليه. 

وقد تبنى الباحثان تصنيف كيثهاندسون (106 - 79 .م ,1984 ,8ه050لصتتطازع؟) فى 
صياغة إطارات الدروس التجريدية المستخدمة فى الدراسة الحالية» وهو: ١‏ 
أولا: إطار لايتطلب استجابة من المتعلم عدنه»:1 هارطتعموم وعتههل: و فيه تصاغ الفقرات بحيث 
لا يطلب من المتعلم أي استجابة» وتستخدم بهدف توجيه المتعلم إلى اتبا ع تعليمات معينة. 
ثانيا: إطار يتطلب استجابة المتعلم 1306 16500251516: وفيه تصاغ الفقرات بحيث 
يطلب من المتعلم الاستجابة» وذلك عن طريق إجابته عن سؤال يعرض عليه أو إكمال 
جملة ناقصة بكلمة (أو كلمات) محددة» أو باختيار أحد البدائل. وتوجد عدة أنواع من هذه 
الإطارات منها: 
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أ- إطار النسخ عدمة:1 :(م00: وفيه يطلب من المتعلم إكمال جملة ناقصة بكلمة (أو 
كلمات) محددة موجودة فى الفقرة. 
ب- إطار الحث احجان عمتة11 )مصممءط 0ع100: وفيه تصاغ الفقرات بحيث تحث 
المتعلم على الاستجابة الصحيحة» وقد يقدم تلميحات (11105) للإجابة الصحيحة مثل 
حرف أو حرفين من الإجابة... وغيرها. 
ج- إطار الإجابة القصيرة 1*0 8151/1 510116: ويستخدم هذا النوع من الإطارات 
للإجابة عن الأسئلة التي تتطلب إجراء حسابات» بحيث يتاح للمتعلم إجراء هذه الحسابات 
في ورقة خارجية ثم كتابة الإجابة النهائية عن السؤال. 
د - إطار الاستجابة الحرة عدمه1 ع1 عع:1: ويستخدم هذا النوع من الإطارات لإتاحة 
رك لعا ل ا المطروح في ورقة خارجية. 

- إطار الاستجابة الخطأ 650015 120011601: ويستخدم هذا النوع في حالة الاستجابة 
0 حيث يقدم للمتعلم تعليلاً يوضح له سبب الخطأء وقد يطلب منه إدخال 
الإجابة مرة ثانية» أو قد يخبر بالإجابة الصحيحة. 
الطريقة التقليدية 2 التدريس عطنطء122' طذ 00ط)»11 [120110021: يقصد بها فى هذا 
البحث تلك الطريقة المعتاد استخدامها في مدارس التعليم العام بالمرحلة المتوسطة لتقديم 
دروس الرياضيات» وعادة ما تعتمد على الشرح الشفهي واستخدام السبورة والوسائل 
التعليمية والبطاقات والشفافيات والتسجيلات الصوتية. 
النشاط الحاسوبي 4117107 11661م0011): يقصل بالنشاط الحاسوبي 2 الدراسة الحالية أنه 
نشاط منظم تم اختياره وتوظيفه لتحقيق أهداف محددة أهمها التغلب على صعوبة أو اكثر 
من صعوبات تعلم الطالب التي تؤثر على تحصيله للمفاهيم الجبرية. حيث يستمتع الطالب 
أثناء النشاط» ويتفاعل بايجابية مع الحاسوب»ء وبمارس التفكير» ويتخذ القرار المناسب بنفسه 
ويتعلم المحاولة والمثابرة والتوصل إلى النتائج عند حل المعادلات الرياضية من الدرجة الأولى 
في متغير واحد. 


حدود الدراسهة 

-١‏ استخدام الحاسوب في تعليم بعض المهارات الجبرية ( الجملة المفتوحة- حل المتباينة- حل 
معادلات الدرجة الأولى فى متغير واحد). 

-١‏ تريب الجانب التطيق: غل عينة عه واتيفاهن اداو التوشاظة "نوين طاية الصف 
السابع بدولة 7 

8- استخدام الأقراص ال ((01) لتدريب الطلبة على المهارات الجبرية موضع الدراسة الحالية 
(خصص الكل طايه قرطي خاص ديعيل الأنشطة | كمينة): 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
عينة الدراسة 

تكونت عينة الدراسة من (4 )١١‏ طالباً تم انتقاؤهم بطريقة عمرية من طلبة الصف السابع 
,عدرسة عبد العزيز حسين التابعة لمنطقة العاصمة التعليمية بدولة الكويت في الفصل الدراسي 
الثاني من العام الدراسي ٠٠٠8/5٠٠5‏ . وقد مثلت العينة أربعة صفوف دراسية هي بجموع 
صفوف السابع المتوسط بالمدرسة » بواقع (11) طالباً لكل صف ولقد انقسمت العينة إلى 
مجموعتين متكافئتين » إحدهما تمثل المجموعة التجريبية وعددها (57) طالب والأخرى 
مثل المجموعة الضابطة وعددها (57) طالباً » وقد تم تدريس وحلة المعادلات من الدرجة 
الأولى لأفراد عينة المجموعة الضابطة بالطريقة التقليدية المعتادة فى تدريس الرياضيات فى 
حين درستها المجموعة التجريبية باستخدام نموذج التعليم المزود بالحاسوب. ْ 

هذا وقد تأكد الباحثان من تكافوٌ المجموعتين في المستوى العام للتحصيل في الرياضيات 
(كما هي مرصودة أمام كل طالب بناء على درجات الاختبار النهائي للفصل الدراسي الأول 
والدرجة النهائية من ٠ه‏ درجة) والجدول رقم )١(‏ يوضح نتائج هذا التحليل. 

الجدول رقم )١(‏ 


بيان تكافوٌ مجموعتي عينة البحث 4 التحصيل 2 الرياضيات 
قبل البدء 4 تجربة البحث 


البيان اللإحصائى الانحراف قيمة 

1 3 المتوسط مستوى الدلالة 
المجموعة المعيارى زت) 
التجريبية لحك ل 000 ملكت 3 
الضابطة سيف ور لني 


يتصح من الجدول رقم 200 أن بجموعتي البحث التجريبية والضابطة متكافئتان في 
التحصيل در اإبادياك من امن تفيل تجربة البحث 0 المعتمدة على استخدام 


أداة الدراسة 

الاختبار التحصيلي في المعادلات الجبرية من الدرجة الأولى: 

تم اتباع الخطوات التالية عند إعداد الاختبار التحصيلي في وحدة المعادلات من الدرجة 
الأولى في متغير واحد: 
-١‏ تحديد الهدف من الاختبار: يهدف الاختبار إلى قياس مستوى تحصيل عينة البحث في 
وكلة المعاد ذه هن الدركة الأ ولق معو وعد اوقد فصر باعلن تاوثةامفر امه 
مستويات المجال المعرفي هي: 0 
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أ. مستوى التذكر ©1>201608: ويتضمن تذكر الحقائق والقوانين والمفاهيم والمصطلحات 
والعمليات والعلاقات والرموز الرياضية وغيرها من الجوانب ذات الصلة والمتعلقة بحل 
المعادلات من الدرجة الأولى فى متغير واحد. 
ب. مستوى الاستيعاب 50 عملت مره : ويتضمن قدرة المتعلم على إدراك المعنى في 
المادة التي يدرسها. وقدرته على ترحمة وتفسير واستنتاج المعلومات المتعلقة بحل معادلات 
الدرجة الأولى في متغير واحدء بالإضافة إلى المفاهيم الجبرية المتعلقة بالجمل المفتوحة . 
ج. مستوى التطبيق 001108]100: ويتضمن قدرة المتعلم على استخدام ما تعلمه في مو ضوع 
معادلات الدرجة الأولى في مواقف جديدة غير مألوفة بالنسبة له مع تطبيق المعلومات المرتبطة 
بالمفاهيم والقوانين والمبادئ في تلك المواقف الجديدة . 
؟- إعداد جدول مواصفات اختبار حل معادلات الدرجة الأولى فى متغير واحد: 

تم إعداد هذا الجدول على ضوء الاسترشاد بالأهداف التعليمية لكل مفهوم من مفاهيم وحدة 
المعادلات الجبرية من الدرجة الأولى في متغير واحد والجدول (؟) يوضح نتائج هذا التحليل. 


الجدول رقم (؟) 
بيان مواصفات الاختبار التحصيلي 2 وحدة المعادلات من الدرجة 
الأولى 2 متغيرواحد 
21000000 مستويات الأهداف 
عدد ونسية الاهداف وأرقام الأسئلة عدد الوزن 
الأسئلة | النسبى 
العدد 1 تذكر | "امستيعات :| «تطبيق 
الجملة المفتوحة 3 7/1 ١ ١‏ 2 71 ْ/ 
مجموعة الحل للجملة المفتوحة ١‏ 76 ب ١‏ ب ١‏ 10 
حل الفاقة 0 6 5 ١ ١‏ 0 0 
مجموعة حل المعادلة 4 متغير واحد 11 100 ١١ 3 1 ١‏ 1/00 
تطبيقات جديدة 4 حل معادلات 
0/1/١ 3 3 5 5 0 3 00‏ 
الدرجة الآولى 4# متغير واحد 
المجموع الكلي 7" 0ن 9 0 7" 0ن 


يتضح من الجدول (5) أن الوزن النسبي يتناسب مع كل من عدد ونسبة الأهداف 
السلوكية المتضمنة في الوحدة» وكذلك مع مستويات الأهداف التي اقتصرت على كل من 
مستويات التذكر )7/١١(‏ والاستيعاب (55/) والتطبيق (55./). 
إجراءات التنفين 
سار البحث الحالي وفقاً للإجراءات والمخطوات التالية : 
- مراجعة الدراسات والبحوث السابقة التي تناولت توظيف الحاسوب في تقديم المناهج 
بصفة عامة والرياضيات بصفة خاصة. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


- تم التوصل إلى قائمة من المعايير التي ينبغي مراعاتها عند إعداد الوحدة المبرحة التي سيتم 
تدريسها باستخدام الحاسوب وهي وحدة "الجمل المفتوحة والمعادلات الجبرية من الدرحة 
الأولى في متغير واحد» ومنها تم تصميم خمسة أنشطة حاسوبية على تلك الوحدة. 

- تم انتقاء بجموعات البحث بطريقة عشوائية بحيث تمثل المجموعتين التجريبية والضابطة 
- تم التنسيق مع إدارة المدرسة ومعلم الحاسوب ومعلم الرياضيات بالمدرسة لإتاحة الفرصة 
لطلبة المجموعة التجريبية لممارسة الأنشطة الحاسوبية المتعلقة بوحدة "المعادلات الجبرية من 
الدرجة الأولى في متغير واحد" أثناء حصص الرياضيات والحاسب الآلي» والإشراف عليهم 
وتوجيههم .معاونة الباحث بحيث يمارس كل طالب الأنشطة الحاسوبية الخمسة بشكل 
مرتبء ولا يسمح له بالانتقال من نشاط إلى الذي يليه إلا بعد وصوله إلى معدل أداء لا يقل 
عن 5 37/ حدا أدنى للإتقان. 

- استغرقت فترة النشاط الحاسوبي الفعلي عشرة أيام موزعة على شهر دراسي حيث مارس 
ا ل 0 
- تم تطبيق الاختبار التحصيلي في الوحدة الجبرية المذكورة على أفراد عينة المجموعتين 
التجريبية والضابطة وتم رصد النتائج وتحليلها. 


إعداد الصورة الأوئلية للاختبار 

اشتملت الصورة الأولية لاختبار حل معادلات الدرجة الأولى في متغير واحد في الدراسة 
أطالية على( )صمي وعكري سؤالاً بو ضوعيا من قط أمفله الاخار مو معد ة دض 
الأربعة بدائل. وقد أثبت التربويون أهمية هذا النمط من الأسئلة في تقويم القدرة على الترجمة 
والتفسير والاستنتاج والتطبيق لدى المتعلم. 


صدق الاختبار 

بعد صياغة مفردات الاختبار ا حالي تم عرضه على مجموعة من المحكمين العاملين في محال 
تدريس الرياضيات من بين أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية جامعة الكويت» ومن السادة 
الاختصاصيين بوزارة التربية؛ وذلك بهدف التحقق من الصدق الظاهري وصدق مضمون 
الاختبار. وقد أسفرت عملية التحكيم هذه على مناسبة الاختبار لقياس الهدف الذي صمم 
من أجله. وضوح تعليمات الاختبار» وسلامة صياغة الأسئلة وبدائل الإجابة لكل سؤال؛ 
ومناسبة الأسئلة لطلبة الصف السابع المتوسط بدولة الكويت. كما أقترح المحكمون على 
حذف خمس مفردات ليصبح العدد النهائي لمفردات الاختبار )7٠(‏ عشرين مفردة. 
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ثبات الاختبار 

للتحقق من ثبات الاختبار تم إعادة تطبيق الاختبار على نفس العينة الاستطلاعية حيث 
تم حساب معامل ثبات الاختبار باستخدام معادلة سبيرمان- براون وبلغت قيمته ٠,845‏ 
وهي قيمة تشير إلى درجة ثبات عالية. الأمر الذي يجعلنا نثق في نتائج هذا الاختبار إذا ما تم 
تطبيقه على عينة البحث أو على عينات مماثلة لذات الغرض. 


البرنامج التعليمي 

وقد اشتمل إعداد البرنامج التعليمي في حل المعادلات من الدرجة الاأولى على مرحلتين 
كما يلى: 
المرحلة الأولى : تحليل المفاهيم الجبرية بوحدة حل معادلات الدرجة الأولى في متغير واحد: 
اقتصرت عملية التحليل على وحدة حل معادلات الدرجة الأولى في كتاب الصف السابع 
(الثاني المتوسط)» وذلك بهدف تبويب محتواها وتحديد المفاهيم الجبرية الرئيسة والفرعية بها. 
وفي ضوء ذلك تم إجراء تحليل أولى للوحدة وإعداد قائمة أولى بالمفاهيم الجبرية والفرعية بها. 
ثم أعاد الباحثان تحليل محتوى الوحدة بعد أسبوعين من التحليل الأول» وأعد قائمة ثانية 
بالمفاهيم الجبرية الرئيسة والفرعية في الوحدة. وللتحقق من ثبات التحليل تم مقارنة نسب 
الاتفاق بين التحليلين الأول والثاني باستخدام معادلة كوبر (27 :1974 ,61 م[000) كما هو 
مبين بالجدول رقم (7). 


الجدول رقم ("9) 
عدد المفاهيم الرئيسة والفرعية ونسب الاتفاق بين التحليلين الأول والثاني 2 
وحدة حل المعادلات من الدرجة الأولى 4 متغيرواحد 


عناصر التحليل التحليل الأول التحليل الثاني نسبة الاتفاق 
مفهوم رئيس 5 0 2 
مفهوم فرعي غُ قّ غ1 


ويتضح من الجدول رقم (7) أنه يوجد اتفاق تام بين التحليلين» الأمر الذي يجعلنا نثق 
بتتائج هذا التحليل. وبذلك أعدت الصورة النهائية لقائمة مفاهيم وحدة المعادلات من 
الدرجة الأولى فى متغير واحد والتى شملت ما يلى: الجملة المفتوحة. المتباينة - حل المتباينة» 
المقاذللاك ادر كدي «العاوله مو الدوعة لاون ف تفن ولد كدقاف عل جل 
المعادلة. : 
المرحلة الثانية: إعداد مواد المعالجة التجريبية: 

تم اتباع الخطوات التالية عند إعداد المواد التجريبية على وحدة معادلات الدرجة الأولى: 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


- تم مراجعة بعض الأدبيات الخاصة باستخدام الحاسوب في التعليم منها كتابات سليبرمان 
(25 .2 ,1987 ,5911611080) وكيفية استخدامه في محال تعليم الرياضيات (1994 ,2621ش الى ). 
- أعدت قائمة معايير للأنشطة الحاسوبية التي يمكن توظيفها في تقديم وحدة المعادلات من 
الدرجة الأولى في متغير واحدء وقد اشتملت القائمة على عشرة معايير هي : 
(أ) أن يحقق النشاط هدفاً أو أكثر من أهداف الوحدة» ولذا تم تحديد هدف كل نشاط . 
(ب) أن تكون تعلميات تنفيذ كل نشاط واضحة ومختصرة ومحددة حتى يسهل مارسة التلميذ 
له ويتحقق أهدافه. 
(ج) أن يتخلل النشاط مهارات وعمليات تدريبية وظيفية. 
(د) أن يتحقق المعلم من أن التلميذ يتقن قواعد النشاط . 
(ه) مناسبة النشاط المطروح لمستوى التلميذ . 
(و) أن يسهل على التلميذ ممارسة النشاط في ضوء الإمكانات المتاحة. 
(ز) أن يشتمل النشاط الحاسوبي على عناصر التشويق والتعزيز اللازمة لاستمراريةتعلم الوحدة. 
©2666 أن تتاح للتلميذ فرص ممارسة النشاط وفقا لسرعته الذاتية. 
(ط) أن تتكامل الأنشطة الخمسة فيما بينها في تدمية التحصيل الرياضي لدى التلميذ في الوحدة. 
(ى) أن تتضمن الأنشطة الخمسة مستويات متدرجة في الصعوبة يسهل تتبعها من قبل التلميذ. 
طق تاقبة تطانين الانستطة الداسويية الوظفية عن ثمانية أنشطة مسجلة على أسطوانة 
ليزر عنوانها "أنشطة حل معادلات الدرجة الأولى' '» وذلك بهدف تحديد الأنشطة التي تنفق 
والمعايبر السابق الإشارة إليها. وقد تشكلت لحنة مكونة من أربعة أعضاء هيئة تدريس ثلاثة 
منهم من تخصص تدريس الرياضيات (من بينهم الباحثان) والرابع من تخصص تكنولوجيا 
التعليم والحاسوب» حيث بلغت نسبة الاتفاق في نتائج هذا التحليل./1, ٠‏ ما يعني موضوعية 
ومصداقية هذا التحليل وبناء على ذلك فان لجنة المحكمين قد توصلت إلى اختيار خمسة أنشطة 
انطبق عليها معايير الأنشطة الحاسوبية التي يمكن أن تسهم في تحقيق أغراض البحث ال حالي. 
تم نسخ الأنشطة الخمسة على قرص حاسوب من نوع ((01) وقد تم تخصيص نسخة من كل 
قرص لكل طالب من طلبة المجموعة التجريبية لاستخدامها أثناء التدريب في حل المعادلات. 


عرض نتائج الدراسة ومناقشتها: 

تم عرض نتائج البحث على ضوء اختبار صحة الفروض الأربعة وذلك على النحو التالي: 
أولا:ء عرض نتائج الفرض الأول 

لاختبار صحة الفرض الأول والذي ينص على أنه: "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسطي درجات كل من المجموعتين التجريبية التي تدرس باستخدام الحاسوب» 
والضابطة التى تدرس بالطريقة التقليدية فى كل من اختبار معادلات الدرحة الأولى فى متغير 
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واحد ومكوناته الفرعية" تم حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية والأخطاء المعيارية 
وقيم ت» لدلالة الفروق بين تلك المتوسطات. والجدول (5) يوضح نتائج هذا التحليل. 
الجدول رقم (1) 


بيان الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة 2 اختبار معادلات الدرجة 
الأولى وقيم ردت ودلالاتها الإاحصائية 


البيان الإحصاء 
بان ام سي َ فيمة مستكو 
المجموعة | ن | المتوسط | الانحراف المعياري | الخطأالمعياري | 50 
المقارنة غت 
التجريبية | ١,35375 | 5١‏ اه كدر 
مستوى التذكر لقح : : . مرا ئ 
الضابطة | ١,6355 | 5١‏ 20 2 
التجريبية | ١ 3,46١0 | 5١‏ ا 
مستوى الاستيعاب القند 5ع عا 
١‏ الضابطة | ١ 2 02 0,085 1] 5١٠‏ 
التجريبية | ١ 3,087 | 5٠‏ الالرهء 
مستوى التطبيق مككرلا الحججيرة 
١‏ الضابطة | 5١‏ | 6,058 3 , , ش ْ 
اختبار حل معادلات | التجريبية | ١4,5٠١ | 5١0‏ 1 1 
الدرجة الآولى 2 ره لعيييرة 
تغير واحد الضابطة | ١١,١891 5٠‏ 5200 ا 


ومن خلال النظر إلى الجدول رقم (5) يمكننا أن نستنتج أنه لا توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في مستوى التذكر حيث جاء مستوى 
الدلالة (4 5 7) وهو مستوى غير دال إحصائياً. وتعني هذه النتيجة أن الأنشطة الحاسوبية 
الجبرية لم تكن ذات فاعلية إذا ما قورنت بالطريق المعتادة في تحسين مستوى التذكر في الجبر. 
الأمر الذي يجعلنا نستنتج قبول صحة الفرض الأول في هذه الجرئية. 

كمايتضح من الجدول رقم (؟) أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية 
والضابطة عند مستوى أقل من ٠٠٠٠١‏ في تنمية كل من مستوى الاستيعاب ومستوى التطبيق» 
وكذلك في درجة الاختبار الكلي لحل معادلات الدرجة الأولى في متغير واحد لصالح المجموعة 
التجريبية . وتعني هذه النتيجة رفض صحة الفرض الأول في الجزئيات الثلاث. 

سه ل ل ع ل 1ك 

لسابقة للبحث من حيث أن استخدام الحاسوب في تعليم وتعلم الرياضيات يكون ذا فاعلية 

دالة إحصائيا إذا ما قورنت تلك الطريقة بالطرق الأخرى المعتاد استخدامها في مدارس 
التعليم العام. ويتفق ذلك مع ما جاء بدراسة شيباتا (2001 ,848ط1ط5) من أن هذه الطريقة 
تزيد الفهم في الرياضيات لدى الطلبة كما جاء في دراسة أبستول (1991 ,45]01). فضلا 
عن أنها مفيدة في تعليم وتعلم الجبر على وجه الخصوص كما جاء في دراسة فان هيرواردن 
وجيلين (2002 ,معاعز0 ع مع هه لدع موكا). 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


إن النتائج التي توصلنا إليها في الفرض الأول تكد على أهمية استخدام جهاز الحاسوب 
في زيادة تحصيل طلبة المدرسة المتوسطة في الرياضيات» وبالتالي العمل على زيادة دافعيتهم 
نحو تعلمها وتنمية اتحاهاتهم الموجبة نحوهاء كما أنها تزيد من مستويات الاستيعاب والتطبيق 
الرياضي لديهم. كما أن ظهور نتيجة عدم وجود فروق ذات دلالة في تنمية مستوى التذكر 
بين الطريقة التجريبية التي تعتمد استخدام الحاسوب في تعليم الجبر والطريقة المعتادة التي تعلمه 
الجبر بالورقة والقلم واستخدام السبورة بمكن إرجاعها إلى طبيعة مستوى التذكر ذاته حيث إنه 
يعد أدنى المستويات المعرفية الذي يجعلنا نتوقع تكافوٌ تحقيقه من خلال طرق تدريس متباينة. 

وخلاصة ما سبق أن فهم واستيعاب وتطبيق المفاهيم الرياضية أحد أهداف الرياضيات 
المراد تحقيقها لدى المتعلمين وبمكن أن يتم كما أشارت إليه الدراسات السابقة ودراستنا 
الحالية من خلال استخدام الحاسوب بوصفها مساعدة في تعلم الرياضيات. 


ثانياً. عرض نتائج الفرض الثاني 
لاختبار صحة الفرض الثاني والذي ينص على أنه: "لا توجد فاعلية للبرنامج التجريبي ذى 
الأنشطة الحاسوبية الخمسة في وحدة معادلات الدرجة الأولى في متغير واحد على تحصيل 
أفراد عينة المجموعة التجريبية"» قام الباحثان باستخدام نتائج التطبيق النهائي» وبعد فترة 
أسبوعين قام بتطبيق نفس الاختبار مرة أخرى على نفس أفراد العينة التجريبية؛ ثم تم حساب 
نسبة الكسب المعدل لبلاك 188010 8180166 والجدول رقم (5) يوضح نتائج هذا التحليل. 
الجدول رقم (5) 


نسب الكسب المعدل لبلاك بين الاختبار المؤجل والاختبار النهائي 
لدى أغراد العينة التجريبية ودلالاتها الاحصائية 


5 البيان الإحصائي متوسطة الدوجات درجة الاختبار | نسبة الكسب المعدل لبلاك 
المقارنة النهائي المؤجل 

التذكر ١ ١ ١‏ دحك 
الاستيعاب 3,40 اال و/ 4 ”١ك‏ 
القطبيق 22 1 94 »ا 
لحي ون ١‏ ل 07 ا راك 


“ دالة عند مستوى أقل من ١*١‏ , * 


وبمكننا أن نستنتج من الجدول رقم (5) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطي درجات المجموعة التجريبية في الاختبارين النهائي والمؤجل- الذي تم تطبيقه 
بعد أسبوعين- في تذكر المفاهيم الجبرية. وتعني هذه النتيجة قبول صحة الفرض الثاني في 
هذه الجرئية. كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجحات 
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المجموعة التجريبية عند مستوى أقل من ٠,١١‏ في الاختبارين النهائي والمؤجل» حيث إن 
نسية الكتني المعلال: قل وقحك فى المدئ الذي حددة .يلاك للفاظلية بين :(5(::)1) قن 
كل من مستوى الاستيعاب الجبري» والتطبيق الجبري» والاختبار الكلي في حل معادلات 
الدرجة الأولى في متغير واحد لصالح الاختبار المؤجل. وتعني هذه النتيجة رفض صحة 
الفرض الثاني في الجزئيات الثللاث. 

ولما كانت النتائج في محملها بالفرض الثاني تشير إلى فاعلية الأنشطة الحاسوبية في الجبر 
والمتعلقة بحل معادلات الدرجة الأولى في متغير واحد» تلك الأنشطة الخمسة المتضمنة في 
محتوى الوحدة التجريبية بالدراسة الحالية وهي: الجملة المفتوحة» قيم التعويض في الجملة 
المفتوحة» حل المتباينة» حل المعادلة» تطبيقات على حل المعادلة حيث جاءت النتائج متوقعة 
نظراً للبنية المنطقية المتسلسلة لتلك الأنشطة فى تحقيق المزيد من الاستيعاب والتطبيق فى تلك 
المفاهيم ا جبرية. ١‏ 1 

ويتفق ذلك مع ما جاء في دراسات كل من سميث (1982 ,501]8)» ويسترمان 
(2001 ,سسقحصمعاوع111) التي أظهرت ضرورة ملحة في استخدام الحاسوب في تعليم الجبر 
سواء باستخدام الأشكال أو الدوال الجبرية والسلاسل العددية والهندسية وغيرها من المفاهيم 
الجبرية ذات الصلة» وإلى دلالة المحاكاة باستخدام الألعاب الحساسوبية بالرياضيات (نيول 
وبايك 1982 ,ع11ط © 21617611)» ودراسة جينسن (1987 ,168562) التى توصلت إلى 
فاعلية تمذيعة التد رين #الخاسوب إذا ماقوون بالوبتائل التكبو لويقية الأخرى. 

إن تلك الدراسات السابقة قد توصلت إلى ما توصلت إليه الدراسة الحالية في هذا 

الغرض والمتعلق بوظيفية تعلم الجبر» تلك الوظيفية التي تؤدي إلى استمرار التعلم لفترة لاحقة 
من الزمن وهو الأمر الذي جعلنا نقبل النتائج التي توصل إليها الفرض الحالي. 


ثالثاً: عرض نتائج الفرض الثالث 

لاختبار صحة الفرض الثالث والذي ينص على أنه : "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
الضابطة في اختبار حل معادلات الدرجة الأولى في متغير واحد قام الباحثان باستخراج قيمة 
الوسيط باعتباره أحد الاختبارات الإحصائية اللابارامترية التي تساهم في تقسيم المجموعة 
إلى مجموعتين فرعيتين الأولى مرتفعة التحصيل والثانية منخفضة التحصيل لدى أفراد كل من 
المجموعتين التجريبية والضابطة. حيث جاءت قيمة الوسيط لدى طلبة المجموعة التجريبية 
الدرجة )١5(‏ في حين جاءت قيمته )١١(‏ لدى طلبة المجموعة الضابطة» وحيث أن هذا 
الفرض يهتم فقط .مقارنة أفراد العينة مرتفعى التحصيل في المجموعتين فالجدول رقم (5) 
يوضح نتائج هذا التحليل. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم (5) 
بيان الفروق ودلالاتها الاحصائية بين الطلبة مرتفعي التحصيل يذ اختبار حل 
المعادلات من الدرجة الأولى 2 متغيرواحد لدى أفراد المجموعتين التجريبية 


والضابطهة 
البيان الإحصائي 1 
2 ن المتوسط الانحراف المعيارى الخطا المعيارى فيمة «ت» | مستوى الدلالة 
وجه المقارنة 
١‏ عة التحريبية 
أجمو لتجرييي | تلبلا 1 ١‏ لكر 
(مرتفعوالتحصيل) 20 00 
المجموعة الضابطة 1 1 
أجمو 1 | 0 ا" ار 
( مرتفعو التحصيل) 


بمكننا أن نستنتج من الجدول رقم (5) أن الطلبة مرتفعي التحصيل في الرياضيات في 
ا ل ل إحصائياً.عمستوى دلالة أقل من )0,.٠00١(‏ على أقرانهم 
الطلبة مرتفعي التحصيل في الرياضيات في المجموعة الضابطة في الدرجة الكلية لاختبار 
ع لكان لاهن اللدرحة الأو لق كي واشف وق كمه الشسة رمم يه افرط 
اثالث للبحث الحالي. ْ ْ 

وقد جاءت نتائج هذا الفرض لتتفق مع ما توصلت إليه بعض الدراسات السابقة حيث 
تواكد دراسات كل من أندرسون وزملاثه (1988 ,21 أء )2 على تنيمة المفهوم 
المجرّد فى الرياضيات الذي هو أحد متطلبات التفوق والتميز فيهاء» وتنمية حل المشكلاات 
التي تتطلب قدرات رياضية معينة (1987 ,4320 © 18055)» لعلهالدريس مفاهيم رياضية 
متقدمة مثل مبادئ الاحتمال كما في دراسة والتون (1986 ,78/21608) » وزيادة القدرة على 
التحليل الرياضى التى هى من سمات الطلبة الفائقين (1985 ,5وء81108) . 

لون" ريات المزود بالحمسوب قد أثبت كفاءة عالية ومتميزة في تعلم الطلبة 
مرتفعي التحصيل للمفاهيم الرياضية المتعلقة بحل المعادلات. الأمر الذي يجعلنا نتوقع أن 
يقوم الحاسوب بلعب هذا الدور في الفروع الأخرى من الرياضيات. 


رابعاً: عرض نتائج الفرض الرابع 

ل ا 
اي ا 
قيم الوسيط لدى أفراد كل من المجموعتين التجريبية والضابطة في اختبار حل معادلات 
الدرجة الأولى في متغير واحد» وحيث إننا نهتم هنا في هذا الفرض ,همقارنة أداء أفراد عينة 
البحث منخفضي التحصيلء فالجدول رقم (7) يوضح نتائج هذا التحليل. 
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الجدول رقم (17) 
بيان الفروق ودلالاتها الإحصائية بين الطلبة منخفضي التحصيل من المجموعتين 
التجريبية والضابطة 4 اختبار حل المعادلات من الدرجة الأولى ف متغيرواحد 


البياق الأخصائى 1 
3 " نْ المتوسط الانحراف المعيارى الخطا المعيارى فيمة «ت» مستوى الدلالة 
وجه المقارنة 3 1 
المجموعة التجريبية (منخفضو ال لتحصيل) ١١ "11| "٠‏ /ا1”,١‏ ل 
د ١‏ 
المجموعة الضابطة (منخفضوالتحصيل) | 4,٠٠١ | "٠١‏ /اغ0 ٠‏ ععلره 


يمكننا أن نستنتئج من الجدول رقم 00١‏ أن الطلبة منخفضي التحصيل في الرياضيات 
فى المجموعة التجريبية قد تفوقوا فى الدرجة الكلية لاختبار معادلات الدرجة الأولى فى 
متغير واحد مستوى دلالة أقل من ).00٠0١(‏ على أقرانهم الطلبة منخفضي التحصيل في 
الرياضيات في المجموعة الضابطة. وتعني هذه النتيجة رفض صحة الفرض الرابع للبحث 
الحالي. وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة إكسين (1999 ,3]18) من أن تعليم 
الرياضيات لدى الطلبة منخفضي التحصيل باستخدام الحاسوب يساعد على زيادة التتحصيل 
وينمي القدرات العقلية لديهم. 

إن فصول الرياضيات تعاني من انخفاض مستوى أداء المتعلمين عند التعامل مع الأسلوب 
التقليدي في التدريس» وعند استخدامهم للحاسوب عند تعلم بعض الموضوعات الرياضية نجدهم 
قد حققوا في دراستنا الحالية فروقا دالة إحصائية إذا ما قورنوا بأقرانهم الذين ل يتلقوا هذه المعالجة 
الحاسوبية التجريبية» ورعا ايكون ذلك راجعا إلى أن جهاز الحاسوب قد كسر حاجز الخوف والتردد 
لديهم عند الإجابة عن الأسئلة أو استخدام المحاولة و الخطأ في الإجابة ثما أدى إلى الشعور بالثقة 
بالنفس وتقدير الذات وتنمية مهاراتهم مما انعكس إيجابيا على أدائهم. إن استخدام الحاسوب في 
تعليم الرياضيات يؤكد الارتقاءمستوى أداء الطلبة على اختلاف وتباين مستوياتهم. 


توصيات الدراسة 

في ضوء أدبيات البحث ونتائجه يمكن تحديد توصيات البحث على النحو التالي : 
-١‏ تحليل مناهج الرياضيات بالمراحل المختلفة مع تحديد المفاهيم الرياضية التي يجد الطلبة 
صعوبة في تعلمها. 
-١‏ تعميم تضمين الأنشطة الحاسوبية في جميع فروع الرياضيات لكافة المراحل التعليمية. 
- إعداد برامج تعليمية حاسوبية في الرياضيات وتدريب المعلمين عليها قبل تدريسها 
بالمدارس. 
4 - توفير المزيد من التوظيف الحاسوبي في علاج صعوبات تعلم الرياضيات. 
ه- توفير المزيد من الأنشطة الحاسوبية لدى الطلبة المتفوقين فى الرياضيات. 
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المراجع 
التوجيه العام للعلوم .)3٠٠٠(‏ استخدام الحاسوب في تدريس العلوم. الكويت: وزارة التربية. 


التوجيه الفني العام للحاسوب .22٠٠٠١(‏ ورقة عمل حول مشروع إدخال الحاسوب بالمرحلة 
المتوسطة. الكويت: وزارة التربية» مايو. 


الشفيحي» محمد بن سليمان حمود .)١351(‏ دور البرمجيات في تدمية ثقافة الطفل في دول الخليج 
العربية. الرياض: مكتب التربية العربي لدول الخليج . 

المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم .)١3/.(‏ خطة لاستخدام الحاسوب في التعليم في الأقطار 
العربية. بحث مقدم إلى ندوة استخدامات الحاسب الالي في التعليم العام» الفترة من ه 
-6 نوفمبير. دولة البحرين. 


بل» فريدريك (60 © طرق تدريس الرياضيات (ج )١‏ (ترحمة محمد المفتي» تمدوح 
سليمان). القاهرة: الدار العربية للنشر والتوزيع. 


شبرام» ولبر 91/790 .)١‏ التعليم المبرمج اليوم وغداً (ترجمة عثمان لبيب). القاهرة: دار النهضة 
العربية. 


طهء حسن محمد .)١3/7(‏ الحاسب الآلي وتطبيقاته في التعليم في الدول المتطورة. الكويت: 
مكتب اليونسكو الإقليمي للتربية في الدول العربية. 
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95 115طع3ع] 2017 لناعع1-1اء5 01 أعومحطا عط]' .(1997) .]8 ,الما ع ,.خى ,]متلا 

ل01266ع10161-1 امه 2 12 عمتصتدع] 26121 للاعطاممط *15ع01مطعوعم *151؟1[- )ثم 0ه 

,(8)2/3 101121012 1000للتطن) دز ع72تاتامصطه) 01 لآممتساول .امعسطتم ناكم 
.1857-6 


320 20097115 عللطعدعا ع1اععم5 01 كاععلاء 22011721100221 عط1' .(2002) .دآ .ل ,عدتسمط 

126122110121165 لختطا عط امع 2201285 ععمعهد 101 عونا ناع ا لامطامه 

112 11511110221 01011:2101 ل 12161226101221 .(113155) ناد ععمعهة ممه 
.4423-9 ,(29)4 


2011 طمن :لاع 10م0صطاعع] 7/1 222161202015 عستطعوع ]' .(1987) .ل .لكآ , معممءل 
7 - 35 ,(35)4 تتعطعدع1' عناع لط ارخ ممصم 011 لد نه دع 1 كتاعم 


1201 1مقامع31م 110نا8 :لاع010طقططععا 7116 5ع2عطاهمط عمتطعوع]' .(1993) .11 ,طامعومل 
-412 ,(40)7 تتعطعوع]1' علاأعدسطكاتسة .اع )نمطم لإلتسسد]1 غ1 دعلله مطعطتمممط 101 
15 


.1لة11 2120 11:32م13) ,0200.] .لخ ن) 12410011125 .(1984) .ل ,مهكل تتططااعع] 


5 71515 501626 1]61ام 0010 ع لمتلطعدع1' :7177 01 أطامم عم0 .(1985) .1717 ,ععلاءم ا[ 
.2-3 ,(32)7 زتعطاعوء1' علاأعسطاترة .عمتطعمعا ععمقطمء ما تزع امام 


5 1125 52125 511211126101 تلع تامدطه0ن) .(1982) .ل .نآ ,عكلتكا عك [ .0 ,1اع ءلم 
.5-10 ,(38)3 تتغعطعدء1' 215 تضعط)812 سمتاد“اكتدحى .عومتطعدع) 


020317ع56 101125م8:<2 .(2000) .ل .1 ,ناعم 000 ع .ل ,ااأعطمهةن) ,.04 .5 ,ممتتماط 
15 عق23 12076 كاعطا ا 15ع]نام امه 15125 ]20 :101 025همع1 5 1عطعوعا وملام 
.57-9 ,(3301 ,101126101 1 1125نامددهن) ذه طاءنتدعدع؟] 01 لمتسمل 


5 1015-7 51121687 11]61-12560م مقت ل .(1987) .0) 2 ,لمتقصذضى .11 .5 ,ووه ك] 
10 0112110223116 .2125 معطاهمط عمتطعدوء) صا كممعاطامعم 01وطع؟ 
1151-2 ,(35)3 ولفتتتتامل تلع10[مصطعء1!' 220 


1111 01 م15 عط 01 1ع17200 ناع1100اعة]م كذ .(2002) .5 ,لاووعصصعط عك .لآ ,مع تطانكا 
220 عمتطعوعا 5ع722]1طع212 20116م511 10 5عع1تاموع1 لمة 10015 لعقةط 
.47 ,(491 ,1120212015 دز 015 ناك لقدده تأ دعس10 


أاعناة] ع5 10نا0ط5 غخقط/الا 57ع72221ع222]5 عا امطام 15 أهط117 .(2001) .1 .81 بمتدطلاد 
220 تاعتتدعدع؟]1 01 21تتتتاول عع0116) 17 27تالتدهئ) 17 تاعدعا ل1تامطد 0ط ممة 
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1122 52112 .0011211011© 111 201112111615 01 62610125 11م .(1987) 11.1 ,مقصصنءط 1ك 
00100121101) األاعططمه1عاع0آ ماع 555 :1012م ]تله 


01 0111:221ل .22216223615 طاعدءا م وعتطم قاع ناع ا امططمء عمزوتنا .(1982) .لحل .دآ ,تمد 
24-7 ,(1)4 وقستطعدءط!' ععدصعك5 220 165 قتع )112 دز كدعا مصدمن0) 


ل :2221512226125 تأعدوعا م1 ناعاتامصدامء عطا عصلونا .(1993) .1 ,1/10 عكى ,[ ,مععاد 
"لغعطعوعء1' له 7ع0[مصطءء]' 01 221تتاول .5تعطعمعا 101 ععمعنعقممء عمك11ه0 
149-67 ,(1)2 ,1016261011 
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5 216012 ]لطهت ع تعلطا .(2002) .لخ ,معاع 1 ي .لخ .0 ,معلتتقة 7ع موكلا 

.1 01 2125ع3ع] عط 011م5112 10 دعنان1صطاعءعا 1[[عمعمحلممة - عدم لعلة 
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139-54 ,(9)2 
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د. سهام أبو عيطة أ نجوى إسماعيل الشيخ 
كلية العلوم التربوية- الجامعة الهاشمية وزارة التربية والتعليم- الأردن 
الملخص 


هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن فاعلية برنامج إرشادي من خلال الزميلات لخفض 
سلوك العزلة لدى طالبات الصف الثامن الأساسيء وتكونت عينة الدراسة من عينتين حيث 
ضمت العينة الأولى )١٠١(‏ طالبة ممن حصلن على أدنى درجات على مقياس العزلة» وتم 
تقسيمهن عشواتيا إلى مجموعتين تجريبية وضابطة عدد كل مجموعة )٠١(‏ طالبات, 
وضمت العينة الثانية (* 4) طالبة ممن حصلن على أعلى درجات على مقياس العزلة» وتم 
تقسيمهن عشوائيا إلى مجموعتين تجريبية وضابطة عدد كل مجموعة )3١(‏ طالبة, وقد 
خضع أفراد المجموعة التجريبية لبرنامج تدريبي ' برنامج الزميلة المساعدة'. 

ولجمع البيانات تم استخدام مقياس العزلة والمهارات الاجتماعية بعد التحقق من 
صدقة وثباته, ولتحليل النتائج تم استخدام الوسائل الإحصائية المناسبة كالمتوسط 
الحسابيء والانحراف المعياري. وتحليل التباين المشترك. 

وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعة التجريبية 
والمجموعة الضابطة لصالح المجموعة التجريبية للعينة الأولى على مقياس مهارات 
التواصل. وبين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة لصالح المجموعة التجريبية 
للعينة الثانية على مقياس العزله. إن انخفض سلوك العزلة لديهن. 


الكلمات المفتاحية: برنامج إرشاد جمعيء سلوك العزلة: الزميل المساعد. 


* تاريخ تسلم البحث: ٠٠١5/5/5١‏ * تاريخ قبوله للنشر: ٠٠١5/١١/5‏ 
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فاعلية برنامج إرشاد جمعي من خلال الزميلات 4 خفض سلوك 
العزلة لدى طالبات الصف الثامن الأساسي 


د. سهام أبو عيطة أ نجوى إسماعيل الشيخ 
قسم علم النفس التربوي مديرية التربية والتعليم بعمان الثالثة 
كلية العلوم التربوية- الجامعة الهاشمية وزارة التربية والتعليم- الأردن 


مقدمة 

يزداد سلوك العزلة بين المراهقين الصغار فى المدارس الأساسية» وتعد العزلة الاجتماعية 
(1501800 91ز90) إحدى المشكلات التى يعانون منهاء وهى من المشكلات النمائية التى 
ترتبط بمرحلة المراهقة المبكرة» ويمكن أن تؤدي إلى سلوكيات غير تكيفية» وترتفع نسبة 
انتشارها بين المراهقين» حيث أشارت روك (1984 ,2001]) أن العزلة مشكلة شائعة» ونسبة 
انتشارها بين فئة المراهقين قد تتراوح ما بين .)/757-7/١1١(‏ وأظهرت نتائج الدراسة التي 
قامت بها الراعي )١530(‏ على طلبة المرحلة الأساسية في الأردن أن نسبة انتشار الشعور 
بالعزلة بين الطلبة بلغت 28 5 ١‏ / . وأشار نشواتي )١118(‏ إلى أن الأفراد الذين يستخدمون 
استراتيجية العزلة يظهر لديهم ضعفٌ في التفاعل والتواصل مع الآخرين» ويتجنبون المبادرة 
تارب بع رات عار تروت 2 انه ارد سجر جود وعيا ري ف اتاد ده 
المواقف الاجتماعية» والسعي نحو تجنب أقرانهم. وذكر المصري )١9315(‏ أن الأفرادٍ 
يختلفون في أساليب التكيف فقد يجد بعض الأفراد في السلوك الانعزالي أصلويا تكفا 
بمكنهم من مواجهة تلك الصعوبات. وهولا يتمثل في أساليب الانسحاب الجسدي من 
الموقف امثير فحسبء بل في انسحاب نفسي يتبدى في أنماط سلوكية متنوعة. 

يشير الخولي )١335(‏ إلى أن الأفراد المنعزلون يمتنعون عن التفاعل الاجتماعي بشكل 
متعمد» بينما الأفراد الخجولون يرغبون عادة في إقامة علاقات اجتماعية» ويبذلون محاولات 
للقيام بذلك» وهم يستمرون في البحث عن اتصال اجتماعي. ومن هذا المنطلق يتبين لنا 
أن الشعور بالعزلة شعور نفسي أليم؛ قد يكون مسئولا عن شتى أشكال المعاناة. كما أشار 
باولتون (8011[00). المشار إليه فى هيلن وباتى (2000 ,]22 422 مء1ع1]) إلى أن الأفراد 
الذين لديهم صديق يكونون محميين» لا يقومون بتصرفات عدائية أو الإقصاء الاجتماعي. 
وأن تداخلات الأقران الموجهة تساعد على المشاركة في صنع القرار. أما شريف (15١٠٠؟)‏ 
فقد بين أن جماعة الرفاق تتميز بتأثرها بعملية التنشئة الاجتماعية» فهى تساعد الفرد على 
الوصول إلى مستوى الاستقلال الشخصي عن الوالدين» وتمثل ميدانا يجرب فيه أعضاؤها ما 
تحمله إليهم ثما هو جديد دون خوف من سلطة الكبار» كما يتعلم الطفل الكثير من الأدوار 
وما يرتبط بها من اتحاهات وتوقعات» وتؤثر في قيمه وعاداته» وتعمل على نمو شخصيته 
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وتكوين الصداقات» وتشبع حاجة الطفل إلى الانتماء والمكانة الاجتماعية. 

يستنتج ما سبق أن سلوك العزلة ظاهرة ترتبط ممفهوم سلبي للفرد عن ذاته يمنعه من اكتساب 
مهارات تواصل اجتماعي سليم» وان هذا السلوك يحتاج إلى بذل جهد لمساعدة صاحبه 
في اكتساب أساليب التواصل السليمة مع الآخرين» وأثره على مفهومه لذاته؛ إذإن صاحب 
سلوك العزلة لديه ذات خاصة تعيق اكتسابه السلوك الاجتماعى وتسبب له العزلة. 

تعد نظرية التمركز حول الشخص لروجرز من النظريات التي اهتمت ,معالجة مفهوم 
الذات الخاصة» وتحويلها إلى ذات اجتماعية أو ذات واقعية» .ما يساعد الفرد فى التغلب على 
سلوك العزلة؛ إذ إن نظرية التمركز حول الشخص تفترض أن الانسان كائن عاقل اجتماعي؛ 
يسعى نحو الأفضلء وأن لديه الاستعداد للنمو ولتحقيق الذات» والإرشاد أو العلاج النفسي 
يطلق هذه الإمكانيات والطاقات. وذكر باترسن (1986 ,09]6508) أن مفهوم الذات عند 
روجرز هوالصورة الرئيسة لشخصية الفرد» كما يعبر عنها ضمير المتكلم الفاعل " أنا " وأن 
هناك واقعا واحدا أساسيا هو تحقيق أو تقدير الذات» وان الفرد يعبر عن خبراته شعورياء فإذا 
ما أحجم عن التعبير والإفصاح عن هذه الخبرات فإنها تظل باقية في مكامن اللاشعورء وأن 
إدخال خبرات جديدة في التكوين الشخصي للفرد» ضمن تنظيم الذات بطريقة شعورية يزيل 
الإحساس بالتوتر ويحدث التكيف النفسى الاجتماعى. وذكرالطيب )١5914(‏ أن الذات 
عند روجرز عثابة جوهر الشخصية» وهي تنمو مع الفرد في ضوء تفاعلها مع البيئة المادية 
والاجتماعية» وتسعى إلى التوازن والتوافق» وتنمو بالتعلم وتنظم حولها الخبرات» إلا أن 
الذات تبحث عن الاتساق» فيتصرف الفرد بطريقة تتسق مع مفهوم الذات لديه» وأن أفضل 
طرق تغيير سلوك الفرد هو تغيير مفهومه عن ذاته من خلال خبرات جديدة. ويغلب على 
الإرشاد والعلاج المتمركز حول الشخص النظرة الإيجابية إلى الإنسان الذي لديه نزعة نحو 
أن يصبح فعالاء ولديه القدرة على التوجه الذاتي» وينتج سوء التكيف عن التناقض أو الفجوة 
بين ما يرغبه الشخص وبين ما هو موجود. ويجرب المسترشد أثناء العلاج مشاعر قد أنكرت 
وأبعدت عن وعيه بالتحرك باتحاه زيادة الوعى والتلقائية والتوجه الداخلى وثقته بذاته. 

يستنتج بما سبق أن سلوك العزلة ظاهرة ترتبط بمفهوم سلبي للفرد عن ذاته يمنعه من اكتساب 
مهارات تواصل اجتماعي سليم» وأن تعديل هذا السلوك يحتاج إلى بذل جهد لمساعدة صاحبه 
في اكتساب أساليب تواصل سليمة مع الآخرين تؤثر في مفهومه عن ذاته» لأن صاحب سلوك 
العزلة لديه ذات خاصة تعيق اكتسابه السلوك الاجتماعي» وتسبب له العزلة» وأنه بحاجة إلى 
برنامج إرشاد من خلال الزميل يساعده في اكتساب مهارات جديدة تغير مفهومه عن ذاته. 

وقد أكدت الدراسات السابقة أهمية برامج الإرشاد في تسهيل اكتساب المهارات 
الاجتماعية ومن هذه الدراسات دراسة مايا ومافيك (1987 ,213518 4*2 2نإ012) التي 
هدفت إلى معرفة أثر برنامج للتدريب على السلوك الاجتماعي لدى عينة من الأطفال 
المنعزلين» وقد تضمن البرنامج عدة أساليب وهيء أسلوب ملاحظة النماذج» والاتصال 
دن رالسل بي لحن رع الإفد نانج ويه ىجريو ل لسية الشدر د اللشاون 
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وأسلوب لعب الدور» وعرض أشرطة الفيديو كوسائل علاجية. استغرق تطبيق البرنامج مدة 
شهرين. أظهرت النتائج أن هناك تحسنا في السلوك الاجتماعي والتفاعلي عند الأطفال 
المنعزلين. كذلك قام ستار (1987 ,5]835) بدراسة على عينة مكونة من (5 ١طالبا)‏ منعزلا 
من الصف الخامس» وهدفت هذه الدراسة إلى تعرف فاعلية التدريب الجمعى على المهارات 
الاجتماعية» وذلك في برنامج يستخدم الأسلوب السلوكي والمعرفي» وبالمقارنة مع برنامج 
تدريبي يعتمد على المناقشة. وأشارت النتائج أن برنامج التدريب الجمعي على المهارات 
الاجتماعية كان أكثر فاعلية من البرنامج الذي يعتمد على المناقشة» وان الطلبة الذين حصلوا 
على علامات أعلى على اختبار لعب الدور أبدوا تقبلا أكثر للرفاق. 

أما دراسة مولي ولوكمان (1988 ,ةتهكءاء0.آ © '(آ806) فقد هدفت إلى زيادة 
المشاركة الاجتماعية عند عينة من )١5(‏ من الأطفال المنعزلين» تم اختيارهم من خلال 
الملاحظة السلوكية» كما تم تقسيمهم إلى جموعتين : التجريبية عرض عليها أفلام تعرض سلوكا 
ا ب ل ار ا 
إلى ثلاث اختبارات: قبلية وبعدية ومتابعة. أظهرت نتائج الدراسة أن السلوك الاجتماعي زاد 
عند أفراد عينة المجموعة التجريبية الذين شاهدوا أفلاما عن السلوك الاجتماعي المناسب. 
وأجحرى دو ناهيو (1990 ,116ط12028) دراسة هدفت إلى معرفة فاعلية برنامج إرشاد جمعي 
في تقليل مشاعر العزلة لدى عينة من المراهقات المنعزلات» مكونة من (7 ١‏ مراهقة) منعزلة 
وخجولة» تتراوح أعمارهن ما بين ١7(‏ 1307 دع اعطاعي الردائج إرحادي تمي 
عن كي العام من العزلة. أشارت النتائج إلى أن برنامج الإرشاد الجمعي كان فعالا في 

تشجيع تشجيع المنعز لات للمشاركة في النشاطات وفي خفض مشاعر العزلة. 

أما دراسة لينك (1991 ,01ذ.آ) التي هدفت إلى معرفة فاعلية برنامج إرشاد جمعي سلوكي 
ومعرفي لخفضٍ مشاعر العزلة» لمعرفة الفروق في سلوك العزلة بين المجموعة التجريبية التي تتلق 
برنامجا إرشادياء والمجموعة الضابطة التي لم تتلق برنامجحا إرشادياء باستخدام البرنامج الإرشادي 
المطور من قبل يونغ (ع12ا90) المستند إلى وجهتي النظر السلوكية والمعرفية» وطبق على عينة 
مكونة من (. ٠‏ طالبا يعانون من العزلة» حيث خضع )٠١(‏ طلاب إلى جلسات إرشاد 
جمعي» في حين لم يتلق ال(١٠١)‏ الآخرون أي تدريبء وقد أشارت النتائج إلى وجود فارق 
دال إحصائيا بين المجموعتين لصالح المجموعة التجريبية. وهدفت دراسة جب وجريفيتس 
(1991 ,قط)6]ة:© »© ممن1ة) إلى مقارنة أثر برناحين لتدريب المهارات الاجتماعية ل( *) 
مراهقا يعانون من العزلة» تم تقسيمهم إلى ثلاث مجموعات استخدم أحد البرنابجين المناقشة 
والنشاطات في الإرشاد الجمعي مع المجموعة التجريبية الأولى» واستخدم البرنامج الأخر 
أسلوب لعب الدور مع المجموعة التجريبية الثانية» أظهرت النتائج تحسنا لدى المجموعتين 
التجريبيتين بالمقارنة مع المجموعة الضابطة» كما أشارت النتائج إلى وجود تحسن ذي دلالة 
في مفهوم الذات لدى المجموعة التي تلقت تدريبا على المهارات الاجتماعية بالاعتماد على 
لعب الدور أكثر من المجموعة التقليدية التى اعتمدت على المناقشة والنشاطات. 
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وفي دراسة المصري )١31515(‏ تم استقصاء أثر برنامج إرشاد يعتمد على النظرية العقلانية 
الانفعالية السلوكية لخفض سلوك العزلة لدى عينة مكونة من (٠؟‏ طالبة) من مرحلة المراهقة 
الوسطى» وقد قسمت العينة إلى مجموعتين تجريبية وضابطة تتكون كل مجموعة من ٠١(‏ 
طالبة)» وقد استمر البرنامج لمدة تسعة أسابيع. وأشارت النتائج إلى فاعلية برنامج اللإرشاد 
الجمعى في خفض سلوك العزلة لدى طالبات المجموعة التجريبية. أما دراسة اللاذقاني 
)١99(‏ فقد هدفت إلى استقصاء فاعلية برنامج إرشادي جمعي اعتمد على التدريب على 
المهارات الاجتماعية والعلاج العقلي العاطفي في خفض مستوى القلق الاجتماعي لدى عينة 
مكونة من (50) طالبا من طلبة التدريب المهني» وزعوا عشوائيا وبالتساوي إلى مجموعتين 
تحريبية تلقت البرنامج الإرشادي وأخرى ضابطة لم تتلق أي أجراء إرشادي. وأشارت النتائج 
إلى وجود أثر لبرنامج الإرشاد في خفض مستوى القلق الاجتماعي لدى المجموعة التجريبية. 
وهدفت دراسة ميلر وكوك وتست ووايت (2003 ,عانط/1١‏ © أوع1' ,0001 ,8411111) إلى 
معرفة فاعلية حلقات الصداقة على الفاعل الاجتماعي بين طلاب المر حلة الابتدائية على عينة 
من طلبة إحدى مدارس ولاية كارولينا الأمريكية».ملاحظة الطلبة أثناء وحبة الغذاء وجد أن 
الأصدقاء لهم دور فعال في تحسين سلكهم الاجتماعي والتعاون في النشاط الجمعي. 

وهناك دراسات أخرى أظهرت أن الأطفال يتأثرون بزملائهم بشكل كبير» وأنه يكن 
لزملاء مدربين أن يعملوا على تشكيل سلوكيات صحية وإيجابية لدى أصدقائهم؛ منها دراسة 
كل من باومان ومايريك (1987 ,كل1/1(:1 ى مددم80) التي هدفت لمعرفة أثر برنامج 
مساعدي الرفاق على طلبة المرحلة الابتدائية» فقد تم تدريب طلبة الصف الخامس كمساعدين 
للرفاق» وكانوا شديدي الفعالية في مساعدة طلبة الصفين الثاني والثالث في تحسين سلوكياتهم 
في صفوفهم واتحاهاتهم نحو المدرسة» فقد عمل مساعدو الرفاق على شكل قادة بجموعات 
صغيرة وتم ربطهم بشكل فردي مع الطلاب الأصغر سنا كأصدقاء خصوصيين. 

وقام كل من موري وميلر وفولتون وروسن ودالي (2ء05] ,دمغ1ناظ ,241111 ,لقت1ه/ة 
9 ,12319 > ) بدراسة هدفت إلى معرفة مدى قناعة الطلبة الذين تلقوا المساعدة من 
زملائهم المساعدين والمواضيع التي تمت مناقشتها فيما بينهم» وتكونت العينة من (5 ١‏ 
طالبا) من الصف العاشر وحتى الثاني عشر وتم تدرييهم على مهارات الأستماع الفعال 
والتعامل مع لواف التي تتطلب حل المشكلات؛ وقد أشارت النتائج إلى أن نسبة 7/51١‏ 

من الأناث كن أكثر استتعانة بالرميل المساعد مما هو لد الذكون وأيضا توصلت إلى أنه من 
بين تسعة بحالات كان الزملاء يقدمون المساعدة لأقرانهم» كانت الخطط المدرسية أكثر تحسنا 
بشكل إيجابي على المشكلات المدرسية ومفهوم الذات والصداقة والعلاقات مع الأفراد 
والتكيف مع المدرسة والأسرة. والدراسة التي قامت بها الأسمر(١٠٠٠٠)‏ هدفت إلى تعرف 
أثر فعالية برنامج تدريب على مهارات التواصل في زيادة قدرة الطالبات على تقديم المساعدة 
لزميلاتهن اللواتي لديهن اتحاهات سلبية نحو المدرسة» وتكونت العينة من ١/(‏ طالبة) في 
الصف السادس وقد تم تقسيم العينة عشوائيا إلى مجموعتين: تحريبية دربت الطالبات فيها 
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على مهارات التواصل» وضابطة لم تتلق الطالبات فيها أي تدريبء أما عينة الدراسة الثانية 
فتألفت من (5” طالبة) ثمن لديهن اتحاهات سلبية نحو المدرسة» وقد قسمت العينة عشوائيا 
إلى مجموعتين: تحريبية وقد قدمت لها المساعدة من قبل الطالبات المدربات على مهارات 
التواصل» ومجموعة ضابطة لم تتلق أية مساعدة» وقد أظهرت النتائج أن لبرنامج التدريب 
على مهارات التواصل أثرا فى تغيير الا تحاهات نحو المدرسة بشكل إيجابى لدى المجموعة 

وأحرى زنك ولترل (2000 ,1)611.آ ©*» عاعصصذ2) دراسة على عينة من الطالبات 
المراهقات لمعرفة مدى تأثير المجموعة الإرشادية والتدريب على أساليب تحمل الطالبة لأعباء 
الواجبات» وتحسين مهارات التواصلء اشتملت عينة الدراسة على (5”) طالبة» تتراوح 
أعمارهن بين )١/-١5(‏ سنة» وأعد برنامج لتحسين مهارات التواصلء وأظهرت النتائج 
تحسن فى مهارات التواصل لديهنء وفى القدرة على تعرف حاجات الآخرين الشخصية 
ومقاصدهم, والتعبير عن حاجاتهن؛ وأيضا تحسن في العلاقات مع الوالدين والمعلمين 
والإدارة المدرسية» وأكدت نتائج دراسة فانتوزو ومانز واتكنز ومايرز (,1222/! ,220ناكصةآ 
5 رواء :(ع/2 عت ,05ءلاه) اثر معالجة الانسحاب الاجتماعي بين 7 من أطفال المدارس 
الأفارقة الأمريكيين» وأن برنامج معالجة الزملاء أدى إلى زيادة التفاعل الاجتماعي والمهارات 
الاجتماعية لدى الأطفال المنسحبين اجتماعيا. 

يلاحظ من الدراسات السابقة إثبات على فعالية استخدام برامج علاجية تعتمد على برنامج 
"الزميل المساعد" للتدريب على المهارات الاجتماعية» وتقديم المساعدة للزملاء لحل مشكلاتهم؛ 
وتقديم مهارات اجتماعية إيجابية للعمل كنماذج لأداء أدوار في المواقف الاجتماعية» وتوضح 
المهارات التي يجب أن تتوافر لدى الزميل المساعد» والتي تم الاعتماد عليها في تطوير برنامج 
الزميل المساعد فى الدراسة الحالية» خاصة التى تساعد فى جعل هرّلاء الطلبة الزملاء المساعدين 
نماذج إيجابية بمكن الاعتماد عليها في تطوير سلوك الطلبة الآخرين في التغلب على مشكلاتهم 
أو تعديل سلوكهم. كما توضح أن الاهتمام ببرامج الإرشاد من خلال الزملاء المساعدين يعمل 
على تحسين قدراتهم على التفاعل الاجتماعي والقدرة على تكوين العلاقات الشخصية. 

وتم الاستفادة من هذه الدراسات في تصميم أداة مهارات التواصل» ومقياس سلوك 
العزلة» وفي وضع برنامج مساعدة الزميل إذ تم اختيار برنامج مايريك وبومان 4 عاء2/19:21 
1 ,010382) لكونه برناجا ملائما ويتناسب مع المرحلة العمرية طلبة الصف الثامن» 
حيث أن هذا البرنامج أعد للطلبة من الصف الرابع وحتى الصف الثامن» ويعرض هذا البرنامج 
التدريبي جلسات يتعلم فيها الفرد كيف يتلقى المساعدة وكيف يقدمهاء ويساعد الطلبة الآخرين 
على أن يتعرفوا على مشاعرهم وأفكارهم بشكل أفضل» ويعلمهم أسلوب حل المشكلات؛ 
ومساعدتهم في اتخاذ القرارات وتحمل المسؤولية» وكيف يتواصلون مع الآخرين. 
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مشكلة الدراسة 

إن العزلة من أنماط السلوك السلبي التي تظهر عند طالبات مرحلة المراهقة ثمن هن في 
الصف الثامن» وهي بحاجة إلى تحسين أساليب تواصلهن من خلال برنامج إرشاد جمعي 
من خلال الزميلات .ما يساعد في خفض سلوك العزلة لديهن. 


أهداف الدراسة 

تهدف هذه الدراسة إلى معرفة فاعلية برنامج إرشاد جمعي من خلال الزميلات لخفض 
سلوك العزلة لدى طالبات الصف الثامن الأساسي اللواتي تمت مساعدتهن من قبل زميلات 
مساعدات مدربات على مهارات التواصل. ويتضمن البرنامج تدريبات و واجبات تدعم 
هدف كل جلسة من جلسات البرنامج. 


فرضيتا الدراسهة 

الفرضية الأولى: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط مهارات التواصل عند 
مستوى (0 >5 207٠‏ بين الزميلات المدربات على برنامج إرشاد تدريبي "كيف تصبحين 
زميلة مساعدة" والزميلات اللواتي لم يتلقين أي تدريب على البرنامج. 

الفرضية الثانية : توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط سلوك العزلة عند مستوى(0 
مهد )ون الظالياك: اللواق تلفق المساعتدة ممق قبل رفيلاتين المد هالت قلي تهارة 
التواصل والطالبات اللواتي ل يتلقين مثل هذه المساعدة. 


أهمية الدراسة 

تأتي أهمية هذه الدراسة من كونها تعد إضافة جديدة إلى برامج الإرشاد» إذ يعتمد 
برنامج الإرشاد المستخدم فيها على التدريب على معالجة مشكلة يعاني منها طالبات في 
مدارس أخرى من مدارس الأردنء إذ إنه يمكن استخدامه لتحسين أسلوب التواصل من 
خلال الطالبات اللواتي يتم تدريبهن ليكن زميلات مساعدات في تدريب الطالبات اللواتي 
يعانين من شعور العزلة» خاصة أن هذه المشكلة منتشرة بين الطالبات المراهقات. والدراسات 
التى تناولت خفض العزلة بين الطلبة محدودة عموما فى الأردن. 


محددات الدراسة 

إن محددات نتائج هذه الدراسة» ترتبط بالعينة الخاضعة للبرنامج وجتمع هذه الدراسة» على 
الرغم أنه يمثل منطقة جغرافية» فإنه انحصر في مدرسة واحدة: ما يعد محددا في تعميم النتائج 
على بقية مدارس المملكة» وينحصر التعميم على عينة تماثلة لطالبات هذه المدرسة اللواتي طبقت 
عليهن الدراسة» من حيث المرحلة العمرية التى كانت )١7(‏ سنة» والمرحلة الدراسية وهى 
مرحلة الصف الثامن الأساسيء كما أن النتائج محددة بأدوات الدراسة والبرنامج الإرشادي.. 
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مصطلحات الدراسة 

الزميل المساعد: تستخدم مصطلحات مختلفة لوصف الزميل المساعد مثل الزميل المراقب» 
الزميل القائد» الأخ الأكبر» أو الأخت الكبرىء الزميل المرشد. ولكن الفكرة الرئيسة هي 
تدريب مجموعة من الطلبة على مهارات التواصل لمساعدة طلبة آاخرين لديهم صعوبة في 
التواصل. وعرف مايرك وبومان (1991 ,قهدم:80 عق >اء1:و84) الزميل المساعد بأنه 
الطالب الذي يستخدم أساليب ومهارات مساعدة الطلبة الآخرين لإعادة التفكير.مشاعرهم 
وأفكارهم ومعتقداتهم» وليكتشفوا البدائل للمواقف» ويتخذوا القرارات ويتحملوا فيها 
المسؤولية» منها أساليب اكتساب مهارات جديدة في حياتهم اليومية. 

برنامج الزميل المساعد: يستخدم هذا البرنامج لمساعدة الذين لديهم سلوك العزلة» وفق 
برنامج قائم على مبدأ الاستماع الفعال» وإعادة تلخيص للمشاعر المصاحبة للمضمون 
الفكري اللفظي» ويحقق مساعدة زميله» وذلك من خلال إكسابهم مهارات التواصل 
والتي تؤدي إلى بناء علاقة بينهما وتدفع الطرفين للوصول إلى حل المشكلة (42 معاء1] 
0 23]1). واعتمد في إعداد برنامج الزميل المساعد في هذه الدراسة على برنامج مايرك 
وبومان (1991 ,طهد8015 ع2 ع1ء843:1) الذي يتضمن اثنتى عشرة جلسة» تشتمل على 
التدريب على مهارات المساعدة» ومهارات التواصل ومهارة الاستماع الفعال» ومهارة 
التقمص العاطفى. 

العزئة : تؤدي العزلة إلى الشعور بعدم السعادة والتشاوام» والإحساس القهري بالعجز أو 
عدم الكفاءة فى التواصل الاجتماعى» ويتجنب الأفراد المنعزلون الآخرين ويعتنعون عن 
التفاعل الاجتماعي معهم بشكل متعمد. ويرى داود وحمدي )١1147(‏ بأن النوف من 
الآخرين هو سبب قوي للعزلة» ويأخذ أشكالا" متعددة» ويؤدي إلى الرغبة في الهرب من 
المشاعر السلبية عن طريق تجنب الآخرين. ش 

مهارات التواصل: وذكر مكاوي والسيد )١13/(‏ أن التواصل يعني نقل الأفكار والمعلومات 
والاتحاهات بين الأفراد والجماعات» وأن الإرشاد الجمعى يعد من الأساليب المهمة التى 
تساك قا نعلت على العرلة. 


منهجية الدراسة وإجراءاتها 
منهج الدراسة 

تم استخدام المنهج شبه التجريبي للمجموعتين (اختبار قبلي /بعدي/ متابعة) في هذه 
الدراسة لمعرفة فاعلية برنامج إرشاد جمعي (البرنامج التدريبي من خلال الزميلات المدربات 
على مهارات الزميلة المساعدة) في خفض سلوك العزلة لدى طالبات الصف الثامن الأساسي 
اللواتي يعانين من سلوك العزلة. 
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مجتمع الدراسة وعينتها 

يتكون مجتمع الدراسة من جميع طالبات الصف الثامن الأساسي في إحدى مدارس 
مديرية التربية والتعليم لمنطقة عمان الثالثة» وقد بلغ عددهن (٠؛ )١‏ طالبة متوسط أعمارهن 
)١(‏ سنة تقريبا. تم اختيار عينتي الدراسة الأولى والثانية عن طريق العينة المتيسرة» ووجحود 
تسهيلات لتطبيق إجراءات الدراسة. 
عينة الدراسة الأولى: تكونت من الطالبات اللاتي حصلن على درجات في (الربع 
الأدنى على مقياس العزلة) من درجات الطالبات اللواتي طبق عليهن المقياس. أي 0 
الطالبات على درجة منخفضة في درجات مقياس العزلة بحيث تكون علامتها )٠٠١(‏ 
فأقل» بالإضافة إلى أن تصف الطالبة نفسها بأنها غير منعزلة اجتماعياء وأن تبدي الطالبة 
موافقة شفوية مبدئية على الاشتراك في البرنامج. وقد بلغ عدد الطالبات اللواتي تنطبق عليهن 
الشروط السابقة (١؟)‏ طالبة» وتم توزيع هذه العينة توزيعا عشوائيا باستخدام طريقة الأرقام 
العشوائية إلى مجموعتين تحريبية وضابطة؛» المجموعة التجريبية: تكونت هذه المجموعة 
من )١٠١(‏ طالبات خضعت هذه المجموعة لبرنامج إرشاد جمعي للتدريب على مهارات 
التواصل. أما المجموعة الضابطة فقد تكونت من )١٠١(‏ طالبات» ول تتلق أي نوع من 
التدريب. وتعرف عدم وجود فرق في سلوك العزلة بين المجموعة التجريبية والمجموعة 
الضابطة باستخدام ليل التباين لدلالة الفروق بين المسموعتين التجربية والضابطة في القياتق 
القبلي لمقياس مهارات التواصل» باستخراج قيمة ' 'ف" واتضح أنها غير دالة إحصائيا. 
عينة الدراسة الثانية: تألفت العينة من الطالبات اللواتي م درجات أعلى في 
مقياس العزلة وهن من (الربع الأعلى) من درجات الطالبات اللواتي طبق عليهن مقياس 
العزلة» وهن )1٠0(‏ طالبة من طالبات الصف الثامن الأساسى» بالإضافة إلى أنهن أبدين 
موائقة انوي ميد يه على الالترالك فى !اراسي وقد تم توزيع العينة عشوائيا باستخدام 
طريقة الأرقام إلى مجموعتين: المجموعة التجريبية» وتكونت هذه المجموعة من )7٠١(‏ طالبة» 
وقد قدمت لها المساعدة من قبل الزميلات المساعدات أي الطالبات المدربات على مهارات 
التواصل. والمجموعة الضابطة» تكونت هذه المجموعة من )35١(‏ طالبة» ولم تتلق أي نوع 
من المساعدة. وتم التعرف على عدم وجود فرق في سلوك العزلة بين المجموعة التجريبية 
والمجموعة الضابطة باستخدام تحليل التباين لدلالة الفروت بين المجموعتين التجريبية 
والضابطة في القياس القبلي لمقياس العزلة. باستخراج قيمة ' 2 ا 000 
وهى غير دالة إحصائيا. 


أدوات الدراسة 
تم استخدام ثلاث أدوات في هذه الدراسة» هي: البرنامج التدريبي» ومقياس مهارات 


القواضا وان العولة: 
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أولا: البرنامج التدريبي 

أعد البرنامج التدريبي بالاعتماد على كتاب الصديق المساعد (/(1*6201 2 ع ستدرمءء8 
11 ])) والذي وضع من قبل مايريك وبومان (1981 ,ضهدط807 عق ع1/(9111)» ويتضمن 
البرنامج ؟ ١‏ جلسة تتدرب فيها الطالبة على مجموعة من المهارات حتى تصبح صديقة مساعدة 
للطالبات الأخريات. ومن خلال الجلسات التي يتألف منها البرنامج تكتسب الطالبة خصائص 
الصديقة المساعدة وتصبح جزء من شخصيتها. وقد أعد هذا البرنامج خصيصا لطلبة الصف 
الرابع وحتى الثامن الأساسي. وتقوم فكرة البرنامج على تدريب الطلبة في الصف الثامن 
الأساسي على مهارات التواصلء» والتي تعد أساسا في عملية التفاعل الاجتماعي والعلاقات 
الشخصية» ويرتكز هذا البرنامج من الناحية النظرية على العلاج المتمركز حول الشخص 
لصاحبه كارل روجرز (108675 0311) حيث بنيت مهارات التواصل في هذا البرباميج 
على مبدأ الاستماع الفعال» وإعادة تلخيص للمشاعر المصاحبة للمضمون اللفظي» وأنه 
من خلال مهارات التواصل تستطيع الطالبة مساعدة زميلتها. ويهدف البرنامج من خلال 
تطبيقه إلى إكساب الطالبة الزميلة المساعدة المهارات الآتية: 
-١‏ مهارات الزميلة المساعدة لتصبح أكثر قدرة على تقديم المساعدة للطالبات الأخريات 
بطريقة فعالة. 
؟- مهارات التواصلء التي تساعد على توفير فرص أكثر لملاحظة الطالبات اللواتي بحاجة 
لمساعدة من قبل زميلة مدربة. 
- مهارة حل المشكلات حتى يكون لهن دور فعال في مساعدة الطالبات اللواتي بعانين 
الل 

- مهارة تميبز ذاتها وذات الآخرين عند كل من الزميلة المساعدة والطالبة التي تعاني من 
د بالعزلة» وهذا يساعد على الوصول إلى تقدير إيجابي للذات» واكتشاف الفروق 
الفردية» من خلال عرض الخنصائص الشخصية المميزة للطالبة. 

وللتأكد من صدق محتوى البرنامج ومدى ملاءمته لطالبات الصف الثامن الأساسي» و 
وضوحه وإمكانية الطالبات الاستفادة منه» فقد تم عرضه على سبعة محكمين ممن يحملون 
درجة الدكتوراه في الإرشاد وثلاثة من يحملون درجة الماجستير في الإرشاد ويعملون في 
الإرشاد مع طالبات من الصف الثامن الأساسيء وأبدوا بعض المقترحات والملاحظات حول 
البرنامج والتي تم الأخذ بها. إلا أنهم اتفقوا على مناسبة البرنامج مع هدف الدراسة وملاءمته 
للمرحلة العمرية للطالبات موضوع الدراسة. 

طبق البرنامج التدريبي من خلال الالتقاء بالطالبات المتدربات أسبوعيا لمدة ساعة على 
مدى اثنى عشر أسبوعا تم خلالها تدريب الطالبات على مهارات التواصل عن طريق تنظيم 
الذات بطريقة شعورية وإحداث التكيف النفسي الاجتماعي من خلال مشاهدة نماذج 
وتقليدها بشكل حر. إذ تم خلاله طرح طرق التوصل إلى حل المشكلات التي تم التدريب 
عليها فى كل جلسة» وبعد إتقان المهارات» قامت الطالبات المدربات على مهارات التواصل 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


والتي من خلالها اكتسبن صفات الزميلة المساعدة بتقديم المساعدة للطالبات اللواتي لد 
عزلة» حيث كلفت كل طالبة مدربة الزميلة المساعدة بمساعدة طالبتين ممن يعانين من العزلة 
لتقدم لهن المساعدة. على أن يتم اللقاء بكل طالبة من الطالبات اللاتي يعانين من العزلة مرتين 
أسبوعيا ولمدة ساعة على مدى ستة أسابيع» وكان يتم في كل جلسة التركيز على مهارات 
محددة تدربت عليها الزميلة المساعدة» وأصبحت صفة تتصف بها حتى تكون نموذجا 
يحتذى به أي تقوم الزميلة المساعدة بتدريب الطالبات على المهارات التي تدربت عليهاء 
وخلال هذه الأسابيع كانت الباحثة تلتقي بالطالبات لمدة ساعة أسبوعيا لمناقشة ما تم القيام 
به حول المهارات الارشادية للأسبوع الماضي» والاتفاق على المهارات المراد التعرض لها في 
الأسبوع الحالي واللاحق. وفيما يأتي ملخص لحلسات البرنامج: 

الجلسة الأولى: التعارف: هدفت هذه الجلسة إلى بناء علاقة بين المرشدة التى قامت 
بالإشراف على تطبيق البرنامج والطالبات المشاركات في البرنامج التدريبي» كما تم تعريف 
الأعضاء على بعضهن ببعض» ومن ثم التعريف بالبرنامج وأهدافه وتوضيح مفهوم الصديقة 
المساعدة» إضافة إلى مناقشة توقعات الطالبات المشاركات من هذه المهمة. 

الجلسة الثانية: مفهوم الزميلة المساعدة: هدفت هذه الجلسة إلى تعريف الطالبات 
المشاركات بفهوم الزميلة المساعدة» وتعرف صفات الزميلة المساعدة» والتدريب على هذه 
الصفات لتكون جزء من شخصيتها بوصفها زميلة مساعدة. 

الجلسة الثالثة: الاستماع الفعال: هدفت هذه الجلسة إلى تعريف مهارة الاستماع الفعال 
والتدريب على هذه المهارة» والتى تضمنت التدريب على السلوك الحضوري وكيفية إدراك 
المكناعروالاتضال البصري» وتعرف هدة المهارة مم تخلال:'النظى إلى الشخضن المتبحدرةع 
والانتباه إلى كلماته» ومشاعره؛ وإعطاء تغذية راجعة للشخص الآخر لتوضح له بأنك تدرك 
مايقوله ويتم ذلك من خلال طرح عدد من الأمثلة ومناقشتها. 

الجلسة الرابعة: تعرف المشاعر: هدفت هذه الجلسة إلى تعرف أنواع المشاعر التي تصاحب 
الحديث وتدريب الزميلة على التمييز بين هذه المشاعر» وتعرف مهارة عكس المشاعر وإعادة 
محتوى الحديث. 

الجلسة الخامسة: تقديم الاستجابات المساعدة: هدفت هذه الجلسة إلى تعرف المهارة 
الثانية من مهارات التواصل» وهي تقديم الاستجابات المساعدة» والتي تمت من خلال 
تدريب الطالبات على كيفية طرح الأسئلة المفتوحة» أو تلخيص ما يقوله الشخص المتحدث» 
وتوضيح الأفكار التي جاءت في الحديثء أو التركيز على المشاعر. وتم ذلك من خلال طرح 
الأمثلة ولعب الدور والنمذجة. 

الجلسة السادسة والجلسة السابعة: المساعدة فى حل المشكالات: هدفت هاتان الجلستان 
إلى توضيح وتعريف المقصود بالمشكلة وكيفية حل المشكلة» بعرض نموذج حل المشكلة 
والذي تضمن خمس خطوات وهي: تحديد المشكلة, ما الذي يمكن القيام به أو عمله لحل 
المشكلة؟ ما الذي يمكن القيام به من بدائل لحل المشكلة؟ وماذا يمكن أن يحدث؟ ما هي 
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الخطوات الجالي5 كينع رن اعفيك هلدع الظوة؟ ويتم ذلك من خلال طرح مشكلة والقيام 
بحلها حسب الخطوات المذكورة أعلاه من خلال النمذجة ولعب الدور. 

الجلسة الثامنة: تقديم التغذية الراجعة: هدفت هذه الجلسة إلى توضيح معنى التغذية الراجعة 
التي تعتمد إعادة تلخيص للمشاعر المصاحبة للمضمون اللفظي» وعلى تنظيم الذات بطريقة 
شعورية» وإزالة الإحساس بالتوتر ليحدث التكيف النفسي الاجتماعي والتواصلء والتغذية 
الراجعة هنا تشكل ردود الأفعال» وتبين كيف يبدو كل طرف للاخر فى عملية التواصل. 
ويتم قيام الزميل بعرض موذج يتضمن خصائص التغذية الراجعة والذي يشير إلى تحديد ما 
يراه ويسمعه الفردء ثم الانتقال إلى الحديث عما يشعر به فقط» والحديث عن الخطوة التي 
يريد القيام بها نتيجة لهذه المشاعر. ثم التعبير عن المشاعر بعد تقديم التغذية الراجعة» ثم 
الاتتقال إلى الحديث عن مشاعر أخرى وهكذا. 

الجلسة التاسعة والجلسة العاشرة: النظر للذات وللآاخرين: هدفت هاتان الجلستان إلى أن 
تنعرف الطالبة المشاركة في البرنامج التدريبي على خصائصها الشخصية ومشاعرهاء وكيف 
تنظر لذاتها وصورتها الجسمية» ومعتقداتهاء واتحاهاتهاء ومهاراتهاء وقدراتهاء وكيف تنظر 
أيضا لذاتها بين الآخرين. من خلال طرح الأسئلة والمناقشة. 

الجلسة الحادية عشرة: أدوار الزميلة المساعدة: هدفت هذه الجلسة إلى أن تنعرف الطالبة 
المشاركة في البرنامج التدريبي على الأدوار التي تقوم بها الزميلة المساعدة ومناقشتها 
وتوضيحها من خلال فواع يعرطن هذه الأدوار وه : كيفية التعامل مع الطالبات بشكل 
فرديء أن تكون معلمة حيث تقدم المساعدة ذ فى المواقف المختلفة» أن تكون صديقة لمن ليبس 
لديهن صديقات» أن تقوم .مهمة القائدة لمجموعات صغيرة. وتم ذلك من خلال المناقشة 
وطرح الأسئلة. 

الجلسة الثانية عشرة: وهي الجلسة الختامية: هدفت هذه الجلسة إلى تلخيص ماتم التدريب 

عليه من مهارات التواصلء والتأكيد على الهدف الرئيس لهذا البرنامج» وهو ما تعلمته 
واكتسبته الطالبات المشاركات في البرنامج من مهارات التواصل» والذي سيجعلهن 
قادرات على تقديم المساعدة للطالبات اللواتي لديهن مشكلة العزلة» وكذلك مناقشة مدى 
استفادتهن الذاتية لما تعلمنه من مهارات. ومناقشة مدى قدرتهن على تطبيق هذه المهارات 
على زميلاتهن لمساعدتهن في التغلب على سلوك العزلة. 


ثانيا: مقياس مهارات التواصل 

تم إعداد مقياس مهارات التواصل وتطويره بالاعتماد على كتاب الزميل المساعد» الذي 
اختيرت فقراته بناء على فلسفة نظرية التمركز حول شخص لكارل روجرز» وخصائص الزميل 
المساعد الموضحة في كتاب الصديق المساعد لمايريك وبومان ( ,صقد805 ع4 3/91 
21» والأهداف التي بنى عليها برنامج الزميل المساعد. وتم إعادة صياغة فقراته.ما يلائم 
طالبات الصف الثامن الأساسى والغرض الذي أعدت له. 
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يتألف المقياس من عشر فقرات قسمت إلى بعدين: البعد الأول: يقيس القدرة على تقديم 
الاستجابات المساعدة وهي: طرح الأسئلة المفتوحة» وتلخيص ما يقوله الشخص المتحدث 
وتوضيح الفكرة الرئيسة» والتركيز على مشاعر الشخص المتحدث. والبعد الثاني: يقيس 
القدرة على استخراج المعنى الذي يقصده الشخص المتحدث واستخراج المشاعر المصاحبة 
للمضمون اللفظى والفكري. تتطلب الإجابة عن هذا المقياس أن يقرأ المفحوص كل فقرة 
بالنسبة للبعد الأول» واستخدام واحدة من الاستجابات» وطرح الأسئلة أو التلخيص للفكرة 
أو التركيز على المشاعر» ويتم تقييم الاستجابات بإعطاء علامة إذا استخدمت الزميلة المساعدة 
واحدة من الاستجابات. ولا تعطى علامة إذا لم تنطابق إجابتها مع الاستجابات المساعدة. 

أما تقيبم البعد الثاني: فإنه يتم من خلال أن تعطى الطالبة علامتين إذا كانت إجابتها عن 
المعنى والمشاعر صحيحة؛ وتعطى الطالبة علامة واحدة إذا كانت إجابتها عن المعنى أو 
المشاعر. ولا تعطى أي علامة إذا كانت إجابتها خاطئة. 


صدق مقياس مهارات التواصل 

تم التحقق من صدق المقياس عن طريق عرضه على سبعة محكمين ممن يحملون درجة 
الدكتوراه في علم النفسء أو الإرشاد من أقسام علم النفس في كلية العلوم التربوية في الجامعة 
الهاشمية وجامعة مؤؤتة, وثالاثة مرشدين عق يخملوق وزيجة الالعيسر في الإزشبات:ويجماود 
مع طالبات المرحلة الأساسية» وأيد جميع المحكمين مناسبة الفقرات للغايات التي وضعت 

من أجلهاء 0 سنة) موضوع الدراسة» وأنه ليس 
هناك مصطلحات تتعارض مع بيئة المجتمع الأردني. ويتكون المقياس من (01) فقرة)» 
وطبق المقياس على عينة من (50) طالبة في مدرسة أخرى غير المدرسة التي طبق عليها 
برنامج الزميل المساعد, بهدف التأكد من فهم بنود المقياس» وملائمة صياغة الجمل للفئة 
العمرية التى تستهدفها الدراسة. 


ثبات مقياس مهارات التواصل 

تم التحقق من ثبات المقياس من خلال تطبيقه وإعادة تطبيقه بفاصل أسبوعين على )٠١٠١(‏ 
طالبة من طالبات الصف الثامن الأساسي من غير أفراد عينة الدراسة. وبلغ معامل الارتباط 
بطريقة الإعادة ( ؟55,١).‏ 


ثالثا: مقياس العزلة 

اعتمد في الدراسة الحالية على مقياس العزلة الذي طبق على البيئة الأردنية من قبل قطامي 
وعلاء الدين )١917/(‏ لدراسة مشكلة العزلة لدى طالبات الجامعة الأردنية» والذي قام 
بتطويره المصري (5 33 )١‏ لدراسة الشعور بالعزلة لدى طالبات المراهقة الوسطى» ويتضمن 
المقياس (517) فقرة» )١7(‏ فقرة ذات اتحاه إيجابى .معنى أن من يوافق على هذه الفقرة 
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توصف حالته بأنه لا يعاني من الشعور بالعزلة» و(١‏ 4) فقرة اتجاهها سلبي .معنى أن من يوافق 
عليها توصف حالته بأنه يعاني من العزلة. وتم استخدامه في الدراسة الحالية بعد حذف )١١(‏ 
فقرة بناء على ملاحظات المحكمين» لضعف ارتباطها بمشكلة العزلة. 

ويتألف مقياس العزلة المعدّل فى الدراسة الحالية من (547) فقرة» منها (/) فقرات ذات 
اتحاه إيجابى» و(88) فقرة ذات اتجاه سلبى» وقد صيغت كل فقرة منها على شكل جملة 
اتبعت بسلم إجابة يتكون من خمس إجابات وهي: موافق بشدة (ه درجات)» موافق (4 
درجات)» غير متأكد ( درجات)» غير موافق (١؟‏ درجتان)» غير موافق بشدة ١(‏ درجة) 
بالنسبة للإجابة عن الفقرات السالبة» وعكس الدرجات بالنسبة للإجابة عن الفقرات 
الموجبة. وتتراوح العلامة الكلية على هذا المقياس من (45 -570؟) درجة» وتشير الدرجة 
المرتفعة إلى الشعور بالعزلة بينما تشير الدرجة الدنيا إلى عدم الشعور بالعزلة. 


صدق مقياس العزلهة 

تم التحقق من صدق المقياس عن طريق عرض الفقرات على سبعة محكمين ثمن يحملون 
درجة الدكتوراه في علم النفسء أو الإرشاد ويعملون في أقسام علم النفسء أو الإرشاد في 
كلية العلوم التربوية في الجامعة الهاشمية أو جامعة مؤتة» وثلاثة مرشدين من يحملون درجة 
الماحستير في الإرشاد ورؤساء أقسام الإرشاد في وزارة التربية» وقد أكد جميع المحكمين 
على أن فقرات المقياس من حيث الصياغة تتناسب مع المرحلة العمرية للمفحوصات» وهن 
طالبات الصف الثامن الأساسى. 


ثبات مقياس العزلة 

تم التحقق من ثبات المقياس من خلال تطبيقه وإعادة تطبيقه بفاصل زمني أسبوعين على 
(50) طالبة من طالبات الصف الثامن الأساسي من غير أفراد عينة الدراسة. وبلغ معامل 
الارتباط بطريقة الإعادة .)١0,85(‏ 


إجراءات التنفين 

بعد أخذ موافقة وزارة التربية والتعليم ومديرة المدرسة لتطبيق البرنامج الإرشادي»؛ تمت 
الاجراءات الانية: 
- تحديد الطالبات اللواتى حصلن على أعلى الدرجات على مقياس العزلة وتقسيمهن عشوائيا 
إلى مجموعتين تحريبية وضابطة. وتحديد مجموعة الزميلات المساعدات» وهن الطالبات اللواتى 
حصلن على أدنى الدرجات على مقياس العزلة» ولديهن الرغبة في تلقي التدريب وتقديم 
المساعدة» وتقسيمهن إلى مجموعتين تجحريبية وضابطة. وطبق اختبار قبلي لمقياس مهارات 
التواصل على الزميلات المساعدات (المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة). 
- تطبيق البرنامج التدريبي على المجموعة التجريبية للعينة الأولى (مجموعة الزميلات 
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المساعدات) ممجموع )١7(‏ جلسة» جلسة واحدة أسبوعيا مدة كل جلسة ساعة» تم ذلك 
خلال الفصل الأول للعام الدراسي .5٠١ 54/5٠٠‏ 

- تطبيق اختبار بعدي لمقياس مهارات التواصل بعد انتهاء البرنامج التدريبي لقياس التغير» ثم 
بعد أسبوعين تم تطبيق اختبار المتابعة (للمجموعة التجريبية والضابطة). 

- توزيع الطالبات اللواتي حصلن على أعلى الدرحات على مقياس العزلة (المجموعة 
التجريبية للعينة الثانية) على الطالبات المدربات لتقديم المساعدة لهن من خلال اللقاء مرتين 
أسبوعيا ولمدة ستة أسابيع» وذلك في الفصل الدراسي الثاني ٠٠١ 4/5٠٠‏ 

- متابعة عمل الزميلات المساعدات من خلال عقد اجتماعات أسبوعية مع الزميلات 
اللماعدات تاماه جزل جلت :ل سوا ورف الصعو اكت الى بحي ل رايد 
ما سيتم تطبيقه من مهارات في الأسبوع المقبل. كما كان يتم الاجتماع أسبوعيا بالطالبات 
اللواتى قدمت لهن المساعدة لأخذ تغذية راجعة منهن عن المساعدة المقدمة لهن. 

- تطبيق اختبار بعدي لمقياس العزلة على الطالبات اللواتى لديهن العزلة (المجموعة التجريبية 
والمجموعة الضابطة) ثم تطبيق اختبار المتابعة بعد أسبوعين. 


الأساليب اللاحصائية 

للكشف على مدى التغير ولإظهار أثر المعالجة على المجموعة التجريبية» في العينة الأولى؛ 
وعلى المجموعة التجريبية» ف العينة الثانية» وبعد الحصول على درجات الطالبات على 
المقياسين مهارات التواصل والعزلة» استخرجت المتوسطات لكل من المجموعتين على كل 
من الاختبار القبلى والبعدي والمتابعة للعينتين. ومن أجل معرفة إذا كانت هناك فروق ذات 
دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة للعينيتين فقد تم استخدام تحليل التباين 
المشترك (1100574ث ). 


عرض نتانج الدراسة ومناقشتها 
سيتم عرض نتائج الدراسة ومناقشتها من خلال الإجابة عن فرضيتي الدراسة: 


أولا: نتائج الفرضية الأولى ومناقشتها 
نصت هذه الفرضية على أنه "توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط مهارات 
التواصل عند مستوى (0 عه .و )٠‏ بين الزميللات المدربات على برنامج إرشاد تدريبي 
"كيف تصبحين زميلة مساعدة " والزميلات اللواتي ل يتلقين أي تدريب على البرنامج". 
للإجابة عن الفرضية الأولى تم استخراج م المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
للمجموعتين التجريبية والضابطة لمقياس 0 التواصل لدى الزميللات المساعدات» 
والتي يوضحها الجدول رقم )١(‏ الآتي. 
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الجدول رقم )١(‏ 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمجموعتين التجريبية والضابطة 
الزميلات المساعدات 4# القياس القبلي والبعدي والمتابعة على مقياس مهارات التواصل 


مهارات التواصل للمجموعة التجريبية مهارات التواصل للمجموعة الضابطة 
متغيرات الدراسة 
قبلي بعدي متابعة قبلي بعدي متابعة 
المتوسط 04 الل ك١‏ كن اك 0 
الانحراف المعيارى ذه ١00‏ ككرهء 1 ا 1 


يتبين من المتوسطات المبينة في الجدول رقم )١(‏ أن متوسط علامات الطالبات في المجموعة 
التجريبية لدى الزميلات المساعدات المدربات قد ارتفع من (5,8) في القياس القبلي إلى 
(0) في القياس البعدي و(5١1١)‏ في المتابعة (حيث إن المتوسط الأعلى يشير إلى 
اكتساب مهارات التواصل). أما المجموعة الضابطة فلم يظهر أي تغير في متوسطاتها وبقيت 
نتائجها متقاربة في المتوسط للقياس القبلي . ولإيجاد دلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية 
والضابطة على القياس القبلى والبعدي» فقد أجحري تحليل التباين المشترك لمقياس مهارات 
التواصل والجدول رقم (؟) يوضح نتائج تحليل التباين المشترك للفروق بين المجموعتين 
التجريبية والضابطة على كل من الاختبار القبلي والبعدي . 


الجدول رقم (؟) 
نتائج تحليل التباين المشترك لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة 
لزميلات المساعدات 2 القياس القبلي والبعدي على مقياس مهارات التواصل 


مصدر التباين مجموع المربعات | درجةالحرية | متوسطالمربعات قيمة ف مستوى الدلالة 
العامل المشترك 1 ١‏ 200 ميق لتررء 
المعالجة 0 ١‏ 2 كرغ ين 
الخطأ ل 1١‏ تار 

الكلي 0 15 


يتبين من الجدول رقم (؟) أن هناك فرقا بين متوسطات المتابعة للمجموعتين (التجريبية 
والضابطة) للزميلات المساعدات المدربات. إذ إن نتائج تحليل التباين توضح وجود فروق 
0 ا ا ين التجريبية ا ا 00 
توقف البرنامج لفترة زمنية معينة» تمت متابعة أفراد المجموعة التجريبية» وطبق عليهن مقياس 
مهارات التواصل مرة أخرى بعد مرور أسبوعين من القياس البعدي. ولمعرفة إذا كان الفرق 
بين المتوسطات دال إحصائيا فقد أجري تحليل التباين المشترك. والجدول رقم (") يبين نتائج 
تحليل التباين المشترك للفروق بين التطبيق البعدي والمتابعة» للعينة التجريبية للقياس البعدي 
والمتابعة لمقياس مهارات التواصل. 
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الجدول رقم (”7) 
نتائج تحليل التباين المشترك بين التطبيق البعدي والمتابعة لزميلات المساعدات 
لمقياس مهارات التواصل 
مصدر التباين | مجموعالمربعات | درجةالحرية | متوسطالمربعات | قيمةف مستوى الدلالة 
العامل المشترك كلاه,و” ١‏ كلاه,و” 6,؟” ا 
الكلي ١0‏ 19 


تشير نتائج تحليل التباين المشترك المبينة في الجدول رقم (7) إلى أنه لا يوجد فرق ذو 
دلالة إحصائية بين التطبيق البعدي والمتابعة لمقياس مهارات التواصل لزميلات المساعدات 
في العينة التجريبية» حيث بلغت قيمة "ف" )١7٠٠١(‏ وهي غير دالة إحصائيا. 

بينت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طالبات مجموعتي الدراسة 
التجريبية والضابطة لصالح المجموعة التجريبية لدى الزميلات المدربات في مهارات 
التواصل. تعزو الباحثتان ذلك إلى البرنامج التدريبي" الزميلة المساعدة" الذي تم تطبيقه» 
إذ كان له أثر إيجابى على مهارات التواصل لدى الطالبات اللواتى تلقين التدريب» حيث 
زادت متوسطاتهن بعد التدريب على مقياس التواصل على متوسطات الطالبات اللواتى 
لم يتلقين مثل هذا التدريب زيادة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة (0 ح-ه . و 20» ثما يدل 
على انتقال أثر التدريب في المجموعة التجريبية. أما المجموعة الضابطة فلم يظهر لديهن 
أي تحسن ذى دلالة» وبذلك تكون قد تحققت الفرضية الأولى. وقد اتفقت هذه النتيجة 
مع نتائج دراسة موري وآخرين (1989 ,31 أء نوقع3/101) ونتائج دراسة الأسمر 500 
التى استخدمت برناجا إرشاديا للتدرب على مهارات التواصل لدى الزميلة المساعدة 
بالتدريب على مهارات تقديم المساعدة للاخرين» والاستجابات المساعدة» والاستماع 
الفعال» والتغذية الراجعة» والنظر للذات وللاخرين. ونتائج دراسة زنك ولترل اعمذ2 
0 , 1.1611[ عى) ودراسة فانتوزو (2005 ,21 أ© ,601220مة1) والتي قاما فيها بتدريب 
مجموعة من الطالبات على برنامج الزميلة المساعدة لتحسين مهارات التواصل بالاعتماد على 
تطوير القدرة على مساعدة الآخرين»؛ والاستماع الفعال» والقدرة على التعبير وأيضا تحسين 
العلاقات مع الآخرين. 


ثانياً: نتائج الفرضية الثانية ومناقشتها 

نصت هذه الفرضية على أنه "توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى متوسط سلوك العزلة 
عند مستوى )0,٠5(‏ بين الطالبات اللواتى تلقين المساعدة من قبل زميلاتهن المساعدات 
المدربات» والطالبات اللواتى م يتلقين مثل هذه المساعدة" . 

للإحابة عن الفرضية الثانية تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
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للمجموعتين التجريبية والضابطة لمقياس العزلة لدى الطالبات اللواتي يعانين من سلوك 
العزلة على القياس القبلي والبعدي والمتابعة» والتي يوضحها الجدول رقم (5) الأنتي. 


الجدول رقم (1) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمجموعتين التجريبية والضابطة 
من الطالبات 24 القياس القبلي والبعدي والمتابعة على مقياس العزلة . 


سلوك العزلة لدى المجموعة التجريبية سلوك العزلة المجموعة الضابطة 
متغيرات الدراسة 

قبلي بعدي متابعة قبلي بعدي متابعة 
المتوسط 1١1/١ ١16 1] ١06 ١6 ١0060‏ 
الانحراف المعيارى ١١‏ كدرفق لديل لول ١,٠١‏ الار١ا١‏ 


يتبين من المتوسطات في الجدول رقم (4) أن متوسط درجات الطالبات في المجموعة 
التجريبية قد انخفض من (ه ه 1ق العياض العبلى 17:60 ١8‏ في الفباس البعدي 
وال ره؟ ل لحيك إن ا من ا نري 
الى وعدت وا انماما اوور د قا إن 5 اندر ى ين المقو اك ادر للك نوسي 
التجريبية والضابطة دالة إحصائياء أجري تحليل التباين المشترك ويبين الجدول رقم (5) نتائج 
تحليل التباين المشترك لعلامات الطالبات على مقياس العزلة للمجموعتين التجريبية والضابطة. 


الجدول رقم (0) 
نتائج تحليل التباين المشترك لدلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية 
والضابطة من الطالبات 2# القياس القبلي والبعدي على مقياس العزلة 


مصدر التباين مجموع المربعات درجة الحرية | متوسطالمربعات قيمة ف مستوى الدلالة 
العامل المشترك ماه ١‏ كه رلكمالاه ا 0 
المعالجة ل 0 ١‏ 2 1 لالجرة 
الخطأ لفن لفاك لك كا 7١‏ 

الكلي 0 8 


تشير نتائج الجدول رقم ( ه) إلى أن هناك فرقا ذا دلالة إحصائية بين المجموعتين ين التجريبية 
والضابطة. حيث بلغت قيمة ف )69531١(‏ وهي دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 
05م وو العرقة ملا امقر ويه 1 السباعده إلى اليا الجموعة التعريية خط ساو 
العزلة بعد توقف فحن الردافية اناره زمنية يت ابتائعة المجترعة التجريية » وطق بياس العولة 
على أفرادها مرة أخرى بعد مرور أسبوعين على القياس البعدي. ولمعرفة إن كان الفرق بين 
المتوسطات دال إحصائيا أحري تحليل التباين المشترك» والجدول رقم (5) يبين نتائج تحليل 
التباين المشترك للقياس البعدي والمتابعة على مقياس العزلة. 


لاجابات الطالبات على مقياس العزلة 
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الجدول رقم (5) 
نتائج تحليل التباين المشترك لدلالة الفروق بين القياس البعدي والمتابعة 


مصدر التباين مجموع المربعات درجة الحرية | متوسطات المربعات قيمة ف مستوى الدلالة 
العامل المشترك ادل ١‏ “روا معلرهء ومعلاريةء 
المعالجة فخ نرف ١‏ خف رف 0 ٠*6‏ 
الخطأ ا الع ا لكخسيين 

الكلي ل 8 


تشير نتائج تحليل التباين المشترك المبينة في الجدول رقم (5) إلى أنه لا يوجد فرق ذو دلالة 
إحصائية بين التطبيق البعدي والمتابعة لمقياس العزلة لدى الطالبات» حيث بلغت قيمة ف 
)١00555(‏ وهي غير دالة إحصائيا. 

فقد أظهرت نتائج هذه الدراسة تحسنا إيجابيا لدى المجموعة التجريبية من الطالبات 
اللاتى يعانين من العزلة عما هو لدى المجموعة الضابطة بالنسبة لشعور العزلة. فقد انخفض 
الشعور بالغؤلة 'لدى الطالنات"اللواق تلقن السناغدة من قل رهيلذتية المدربات تعن 
الطالبات اللواتي ل يتلقين المساعدة» بحيث انخفض متوسط علامات الطالبات على مقياس 
العزلة لدى المجموعة التجريبية عن متوسط علامات الطالبات فى المجموعة الضابطة. 
وكانت هناك فزوق.دات دلالة إحمائية عبن مسعرف (ين كه ووم ) عا يدل فلن أنه يوبيد 
أثر إيجابي للمساعدة التي قدمت من قبل الزميلات المدربات على برنامج الزميلة المساعدة 
للمجموعة التجريبية. أما المجموعة الضابطة فلم يظهر فيها أي تحسن ذى دلالة إحصائية 
على سلوك العزلة لديهاء وبذلك تكون قد تحققت الفرضية الثانية. وقد اتفقت نتائج هذه 
الدراسة مع نتيجة الدراسة التي قام بها بومان ومايريك (1980 ,علء1/1:11 عت فنصم ه8) 
بتدريب مجموعة من الطلبة (بوصفهم مرشدين صغار) ليقدموا المساعدة لمجموعة من الطلبة 
الذين لديهم صعوبات في التكيف في المدرسة. حيث أظهرت التتائج تحسنا إيجابيا لدى 
الطلاب الذين قدموا المساعدة والذين تلقوا المساعدة» وذلك بتحليل التقييمات القبلية 
والبعدية. واتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج الدراسات الأخرى التي بحثت في مواضيع 
تتشابه مع موضوع البحث من حيث استخدام أدوات القياس والبرنامج التدريبي (الزميل 
المساعد). منها نتائج دراسة موري وآخرين (1980 21 © ق81016) ودراسة فوتس (,1*010]5 
5) ودراسة زنك ولترل ( 2000 ,11ا]ذنآ عه عاءومذ2)» واتفقت مع نتائج دراسة ميلر 
وآخرين (2003 ..31 ]© ,841116) التي أكدت بأن برنامج الزميل المساعد القائم على تدريب 
مجموعة من الأفراد على مهارات التواصل ليصبحوا قادرين على تقديم المساعدة للآخرين له 
أثر إيجابي في مفهوم الذات والسلوك للأفراد المدربين الذين قدموا المساعدة والأفراد الذين 
تلقوا المساعدة. 
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الاستنتاجات 

أدى البرنامج الإرشادي التدريبي إلى مهارات ساعدت على إحداث التغيير اللإيجابي 
لدى الطالبات» وإكسابهن القدرة على تقديم المساعدة» ومما زاد من فاعلية البرنامج اشتماله 
على مهارات التواصل المختلفة: الاستماع الفعال» والقدرة على حل المشكلات الخاصة» 
والقدرة على التعرف على الذات» والقدرة على تقديم المساعدة في حل مشكلات الآخرين؛ 
وتقديم التغذية الراجعة» والقدرة على تقديم الاستجابات المساعدة» وهذا قل ساعد 9 
اكتساب الطالبات المشاركات خصائص وصفات إيجابية أصبيحت إلى حد كبير جزءا من 
شخصياتهن. كذلك يرجع إلى طبيعة البرنامج المستخدم والذي تضمن مناقشات 0 
ونشاطات معدة» فهي ساعدت على ثنمية مفهوم الذات» وتنمية وتطوير المهارات 
الاجتماعية» و تقوية السلوك الاجتماعي» وزيادة التفاعل الاجتماعي» وهو ما أدى إلى 
خفض سلوك العزلة لدى الطالبات. وقد ساعد المرحلة العمرية التى تمر بها الطالبات على 
نحاح البرنامج إذ إن الطالبات يمرن هر حلة المراهقة التي تمتاز بتأثير الرفيقات أو الشلة عليهن» 
ثما يوؤكد أهمية تفعيل دور الزميلات فى مساعدة الطالبات الأخريات» وإيجاد الفرص التى 
تعمل على إكساب الطالبات مهارات المساعدة وحل المشكلات» وهذا أكد أن الطالبات 
المشاركات التى تدربن عليها فى الجلسات الإرشادية استطعن توظيفها ونقلها إلى المواقف 
الحياتية» وكان لها أثر دال إحصائيا في تعديل كل من مهارات التواصل وسلوك العزلة» وله 
دور واضح في إنحاح البرنامج. 


التوضيات 

ل 0 
وعلى الجنسين. 
- تدريب الطلبة على مهارات التواصل وخاصة مهارة الاستماع الفعال وأسلوب حل 
المشكلات» فكثير من مشاكل الطلبة قد تعود إلى افتقارهم لهاتين المهارتين. 
- تطبيق الدراسة على عينة من الطلاب الذكور لمعرفة مدى نحاح البرنامج الإرشادي في 
خفض سلوك العزلة لديهم. 
- إجراء دراسات للكشف عن مدى فعالية برنامج الزميل المساعد في تقديم المساعدة لحل 
المشكلات الأخرى التى تواجه الطلبة سواء الأكادكية أو الاجتماعية أو السلوكية. 
- استخدام البرنامج (الزميلة المساعدة) من قبل المدارس بوصفها برنامج مساند لبرامج 
- تدريب المرشدين والمرشدات على البرنامج الإرشادي التدريبي (الزميل المساعد) من خلال 
ليكونوا عونا لهم في العملية الإرشادية. 
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- إجراء دراسة مقارنة بين الإرشاد من قبل المرشدة» والإرشاد من خلال الزميلة المساعدة 
لتعرف الأسلوب الأكثر فاعلية فى معالجة مشكلة العزلة عند الطالبات. 


المراجع 

الأسمر» نهلة .22٠٠١(‏ أثر برنامج إرشاد جمعي في تحسين مهارة المرشد الزميل على التواصل 
ومساعدة الطلبة الذين يواجهون مشكلات تكيف مدرسي. رسالة ماجستير غير منشورة» 
عمان: الجامعة الأردنية. 

الخولي» توفيق صالح .)١133(‏ أثر برنامج إرشاد جمعي في التدريب على المهارات الاجتماعية 
على الخجل ومفهوم الذات. رسالة ماجستير غير منشورة» عمان: الجامعة الأردنية. 

داوود» نسيمة وحمدي» نزيه .)١9957(‏ مشكلات الأطفال المراهقين وأساليب المساعدة فيها 
(ط؟). عمان: الجامعة الأردنية. 

الراعي» هدى .)١595.0(‏ أثر التدشئة الأسرية والحياة المدرسية في شعور طلبة المرحلة الثانوية 
بالوحدة. رسالة ماجستير غير منشورة» عمان: الجامعة الأردنية. 

سلامة» أحمد عبد العزيز .)١59/65(‏ أسس سيكولوجية الطفولة والمراهقة (ط١).‏ الكويت: 

شريف» أحمد (7. .)٠٠‏ التدشئة الاجتماعية للطفل العربي في عصر العولمة (ط .)١‏ القاهرة: دار 
الفكر العربي. 

الطيب» محمد عبد الظاهر .)١59154(‏ مبادئ الصحة النفسية. الاسكندرية: دار المعرفة 
الجامعية. 


اللاذقان» محمد سامر .)2١1535(‏ أثر برنامج إرشاد جمعي قائم على التدريب على المهارات 
الاجتماعية والعلاج العقلي العاطفي في معاج,ة القلق الاجتماعي. رسالة ماجستير غير منشورة» 
عمان: الجامعة الأردنية. 

مكاوي» حسن عماد. والسيد» ليلى حسين .)١3137/(‏ الاتصال ونظرياته المعاصرة (ط .)١‏ 

المصريء إيناس رمضان (5 .)١55‏ فاعلية برنامج إرشاد جمعي في خفض سلوك العزلة لدى طالبات 
المراهقة الوسطى. رسالة ماجستير غير منشورة» عمان: الجامعة الأردنية. 

نشواتي» عبد المجيد .)١3//(‏ حالات القلق الاجتماعي, برامج في تعديل السلوك (ط١).‏ 


01 1015 225/125 ,6011156101 111101[ 2 1*0 .(1980) .0آ .خآ ,3819:1106 عك ,2 .خآ محقم م8 
.31-5 ,و28 0001111561015 51001 
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ع0 508001 3179 لعطاعاء مله 01 كاعع ]لط .(1987) .نآ .خآ ,ل80911 ع ,2 .]آ ,لمحم م8 
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15012660 50612117 ,523/128 ع2185اء أمزع11-202عو ث .(1991) .14.10 ,01115 ع .ل .ل رممنال 
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58 1ه 2 01 1257101ه2 عط 5100152610 .(1987) .لك ,ع1/13501 عع .8 .مآ ,1130/3 
)452 لدوعاع10مطء257 .00معكاع101 عتاأتاعمة عط طغ11ا م1501 عمسعمءءرء 
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متطك 1120 01 كاعع ]اط .(2003) .1 ,علط 17لا عك 10.17١‏ راأوع1 ..1آ.لط ,0001 .30.0 ,1م1111 
01 0111021[ .كأطع5010 ع385 2359 لعطدعاء 01 ك5ممناعه7عاما لم50 عطا مه دعاعمء 
.167-154 ,(12)3 ,1012303 لهام أكتقطاءآ 


-21 12 3111224101م 506121 35125ع1221 .(1988) .ل. ل ,مقدكاءم.ا عع .8 .2 ,نزاءع1/10 
2 و75 ,]ا5]12طخ4 [د126ع010ط2572 .15012165 50121 01مطء5 


عع .(1989) ..آ .ل ,لإلة0[ ع ,.لكث ..آ رضع05] ,.1 ,ممالتط ,ل .10 ,1/1111 ,.ظ .]1 ,تإعرم كا 
220 ,52651211092 11واء07 ,0150115560 75طع1061م ,لم511 أمع5)10 :ع متاعوصطتامء 
.137-143 ,39 ,125أاء001125) 51001 .ودوعصاتأماعط لع كاعم رعم 


121220110015 2 نمع 1ع 11162017 2 75ت0درمعع12 .1 198) ,2 .خآ للمحم8017 ع .10 .1 13/159111 
)1 12110221ل2 :0115م دعمسصتا8 . *1م0غها نازع دآ كأخصع ساد :10 


عع ,لاع "لللطء عتتماعط دع ندلللطن) .(1991) 2 .]1 ,مممو8 ع .نآ .]1 بكاع 1و1 
2 80101200311 :15أومدعممتلة .وتتءماعغط 612017 عسمععط 6غ د5غصع مد 
1*٠‏ ) 


.(.0ء طاك4) '1227ع571206م 220 128تاءكتتامء 01 11601165" .(1986) .82 .0 ,0م5تعنوط 
قط 1501 200 تاعم11212 :11ملا تناع ال 
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له لإاعده10 عطا عمتماعط 101 5عاعع502 5020125 506121 2015م .(1984) .ا عاهه0ك]آ 
.1389-1404 ,39 واواع 2571010 2و1 "1ع تدخ .15012660 نإالهاء50 


8 170 01 00102211501 2 ,53121285 115ك51 50191 م01011 .(1987) .كي .1 لهاك 
.569 ,74 ,)عه نط4 لدعاع010طء257 .كمتقنع 10م 


5111159 002571526102 .(1980) .لك كاعد 1اء8 عك ,.11 ,معوتاعط ,.8 .301 ,الت علطلا 
-717 و18 الإمهةعط1' 320 طاعنتدعدع]1 :امكقطعظ .مععلاتء لعئغه1ه15 :12119ء50 101 
:225 


عاالاعء1آه 201115611285 510112 50015 لاعتتوعوع1 م1اعكث .(2000) .ل ,1أع1 انا عع .ا بعاع م21 
.50-9 ,4 ,و111285ا01325) 5612001 لهدمزووع21:01 .ذازاع أمعءدع2001 كادك 2 لاا 
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فاعلية الذات وعلافتها بكل من الدافعية الإنجاز 
والذكاء الوجداني لدى عينة من طالبات 
جامعة أم القرى 
د. ليلى بنت عبد الله المزروع 


قم هله التنمرت كلية اللازبية 
جامعة أم القرى 
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فاعلية الذات وعلاقتها بكل من الدافعية للانجاز د. ليلى المزروع 


فاعلية الذات وعلاقتها بكل من الدافعية للإنجاز والذكاء الوجداني 
لدى عينة من طالبات جامعة أم القرى 


د. ليلى بنت عبد الله المزروع 
قسم علم النفس- كلية التربية 
جامعة أم القرى 


الملخص 


هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن علاقة فاعلية الذات بكل من الدافع للإنجاز, والذكاء 
الوجداني لدى عينة قوامها (4؟1١)‏ طالبة من طالبات جامعة أم القرى؛ حيث تم اختيارهن 
عشوائياء وقد تراوحت أعمارهن بين (1١-5؟)‏ سنة؛ء وذلك في الفصل الدراسي الثاني 
للعام الدراسي /١575‏ 557 ١ه‏ حيث طبق عليهن ثلاثة مقاييس. وبعد تحليل بيانات 
الدراسة باستخدام معامل ارتباط بيرسونء واختبار (ت) لإيجاد دلالة الفروق إحصائيا 
بين المتوسطات أسفرت الدراسة عن: 
-١‏ وجود ارتباط إيجابى ذي دلالة إحصائية بين درجات فاعلية الذات» وكل من درجات 
دافعية الإنجانء والذكاء الوجداني بأبعاده المختلفة. 
؟- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الطالبات مرتفعات ومنخفضات دافعية 
الإنجازء في درجة فاعلية الذات لصالح مرتفعات الإنجاز. 
"1- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الطالبات مرتفعات ومنخفضات الذكاء 
الوجداني» في درجة فاعلية الذات لصالح مرتفعات الذكاء الوجداني. 


الكلمات المفتاحية: الذات؛ الدافعية, الانجان الذكاءء, الوجداني. 


* تاريخ تسلم البحث: ١؟5/0/5‏ ١٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر: 8؟/؟17/5١٠٠م‏ 
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7( ع1722ع-1اع5 عع كاه متطد1200ع1 عط عمتصصهءء 0غ 000101160 35 :50103 015 1' 
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فاعلية الذات وعلاقتها بكل من الدافعية للانجاز د. ليلى المزروع 


فاعلية الذات وعلاقتها بكل من الدافعية للإنجاز والذكاء الوجداني 
لدى عينة من طالبات جامعة أم القرى 


د. ليلى بنت عبد الله المزروع 
قسم علم النفس- كلية التربية 
جامعة أم القرى 


مقدمة الدراسهة 

يعد مفهوم فاعلية الذات من أهم مفاهيم علم النفس الحديث الذي وضعه باندورا 
(1982 ,8تتالكصة8) الذي يرى أن معتقدات الفرد عن فاعليته الذاتية تظهر من خلال 
الإدراك المعرفى للقدرات الشخصية والخبرات المتعددة» سواء المباشرة أو غير المباشرة» ولذا 
فإن الفاعلية الذاتية يمكن أن تحدد المسار الذي يتبعه كإجراءات سلوكية» إما ففى صورة 
ابتكاريه أو نمطية» كما أن هذا المسار يمكن أن يشير إلى مدى اقتناع الفرد بفاعليته الشخصية 
'إعدء 50021-48ءم » وثقته بإمكاناته التي يقتضيها الموقف. 

ويرى شنك (1987 ,ع1«ناطاء5) أن الجانب الدافعي للفاعلية الذاتية المرتفعة يودي بالفرد 
إلى بذل جهد أكثر في سبيل انحاز السلوك. كما يرى نوريش (1987 ,تاء21081) أن الفاعلية 
الذاتية ذات أثر بالغ في الأداء المدرسي .مجالاته المختلفة» إلا أن هذا يرتبط بعوامل أخرى 
هي: ( ظروف الأداء» وصعوبة المهمة» و الاستثارات). 

وفاعلية الذات هي إحدى موجهات السلوكء فالفرد الذي يعتقد في قدرته يكون أكثر 
نشاطا وتقديرا لذاته» ويمثل ذلك مرآة معرفية للفرد» تشعره بقدرته على التحكم في البيئة» 
كما تعكس معتقدات الفرد عن ذاته قدرته على أن يتحكم في معطيات البيئة» من خلال 
الأفعال والوسائل التكيفية التى يقوم بهاء والثقة بالنفس فى مواجهة ضغوط ا حياة. 

ويشير شنك (1987 ,كاصناط90) إلى تأثير المدرسة في تنمية فاعلية الذات؛ حيث يرى أن 
عمل المدرسة يعد السياق الرئيس لتنمية القدرات المعرفية وتهذيبهاء والمدرسة تعد البوتقة 
التي تطور كفاءة الأطفال المعرفية» واكتساب المعرفة» ومهارات حل المشكلات اللازمة 
للمشاركة الفعالة في المجتمع؛ وفي المدرسة يحدث باستمرار اختبار معارفهم وتفكيرهم 
وتقييمها ومقارنتها اجتماعيا عند إتقان الأطفال مهارات المعرفة» حيث يتنامى لديهم حسٌ 
بالفاعلية العقلية» إلى جانب العديد من المهارات الاجتماعية غير التعليم الرسمي. 

ويؤكد باندورا (1997 ,01058م8) أهمية مرحلة المراهقة في تنمية الفاعلية الذانية 
حيث يرى أن لمرحلة المراهقة دور" كبيرا" في تنمية الفاعلية الذاتية في التعامل مع المثيرات 
السيكولوجية الاجتماعية» حيث يؤثر النضج في البراعة الجسدية» ويكون لها أثر واضح 
على التخطيط الذاتي للكفاءة في المجال الجسماني والسيكولوجيء ولذلك يرى كل من 
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ايلس ومادجلي (لإءا21108 » 5هاءء8) المشار إليه في (1997 ,8320118) أنه يجب على 
المراهقين إعادة تنظيم حسهم بالفاعلية الاجتماعية» والعلاقات الاجتماعية؛ حيث يشعر 
المراهقون بفقدان التحكم الشخصيء ويصبحون أقل ثقة بأنفسهم وأكثر حساسية بالقيم 
الاحتماعية» مع انخفاض في درجة الدوافع الذاتية» كما أشار كل من كونولي وهليروليد 
(1200آ حصة تعاععط/177 ,لإامصده2) (المشار إليه في 1997 4 إلى أن معتقدات 
المراهقين في فاعليتهم في النواحى الأكادبمية والاجتماعية يكون داعماً لمشاعرهم العاطفية؛ 
إضافة إلى ذلك فإن العللاقات الف تدعم الشعور بالرضاء وهذا بدوره يجعل المراهق 
أكثر قدرة على تحمل الضغوط, والإجهاد, فترتفع نتيجة لذلك فاعليتهم الاجتماعية. 

وترى صالح 5570 )١‏ أن فاعلية الذات من أهم ميكانيزمات القوى الشخصية للأفراد؛ إذ 
إنها تمثل مثيرا مهما في دافعية الأفراد للقيام بأي نشاطء وضياكل الفره على مو اجو اعوط 
التي تعثر ضهم في مراحل حياتهم. ويرى سكوا رز (1999 ,1ع12هة 7تكطء5) أن مستوى فاعلية 
الذات لدى الفرد يمكن أن يرفع درجة الدافعية لديه أو يعيقهاء فالأفراد الذين ترتفع درجة 
فاعلية الذات لديهم يختارون المهام الأكثر تحديا لهم» ويبذلون جهدا كبيرا في أعمالهم 
ويقاومون الفشل ويضعون لأنفسهم أهدافا بعيدة المدى, ويلترمون بها. 

ويؤكد باندورا (1997 ,8320118) مبدأ الحتمية المتبادلة دروتمتصممعاءع0 21ءم ع1 
وأساس هذا المبدأ يفسر سلوك الفرد على أنه يعتمد على عدد من العوامل هي : (البيئة- الفرد- 
السلوك). وتؤكد نظرية المعرفة الاجتماعية أن هذا التفاعل المتبادل بين العوامل الثلاثة لا 
يعني أن لها قوة متساوية» كما أنها يرتبط مع بعضها ببعض بوساطة متغيرات وسيطة. ويرى 
باندورا (1997 ,58نا4مة8) أن كل عامل من هذه العوامل يحتوي على متغيرات معرفية» 
منها ما يحدث قبل السلوك» ومنها ما يحدث أثناءه أو بعده. 

ومن المتغيرات المعرفية التى تحدث قبل قيام الفرد بالسلوك ما يعرف بالتوقعات 
مم تماءء م5 أو الأحكام 5ع ممع نال ويعني باندورا بالتوقعات: قدرة الفرد على 
القيام أو الوصول إلى نوات معينة» وهو ما أطلق علية باندورا فاعلية الذات :إعهء66ع-11ء؟ 
(1977 ,تتتتعصة8). 

إن إدراك الفرد فاعليته الذاتية يؤثر بدوره على تقييمه قدرته» وعلى تحقيق مستوى معين 

من الإنحاز» وقدرته على التحكم بالأحداث,ء كما أنه يحدد مقدار الجهد الذي سيبذله الفرد» 

ودرجة المثابرة التي تصدر عنه؛ لمواجهة المشكلات والصعوبات التي قد تعترضه عند سعيه 
لتحقيق أهدافه وبذلك توثر الفاعلية الذاتية على سلوك المبادرة والمثابرة لدى الفرد في 
مواقف التحصيل والإنحاز (1993 ,م50كء121 عد تعععنام؟] :1987 ,.21 أه مكمه 8). 

ويحدد باندورا (1997 ,83001153) أبعاد فاعلية الذات المرتبطة بالأداء» والتي ترتبط 
بدورها.معتقدات الفرد عن فاعلية ذاته» نوردها على النحو التالي: 

١-قدرة‏ الفاعلية 1 ويتحدد هذا البعد كما يرى باندورا من خلال صعوبة 
الموقف» ويطلق عليه أيضا مستوى صعوبة المهمة '9][نا 0168 251 01 1.61761» ويحدث هذا 
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حين تنخفض درجة الخبرة والمهارة لدى الطالاب عما هو مطلوب داخل الصف؛ فيعجزون 
عن مواجهة التحدي. 
-١‏ العمومية 9(]ذ66081: ويعني هذا البعد قدرة الفرد على أن يعمم قدراته في المواقف 
المتشابهة» أي انتقال فاعلية الذات من موقف لاخر مشابه؛ إلا أن درجة العمومية تختلف 
وتتباين من فرد إلى آخر. ويشير سكوارزار (1999 ,565531261) إلى ذلك بقوله: إن الفرد 
قد تكون ذاته فعاله في محال ما وقد لا تكون في محال آخر؛ .معنى أن الفرد قد تكون لديه ثقة 
6 إلا أن درجة الثقة قد ترتفع في موقف وتنخفض في موقف آخر. 
- القوة ط]ع9]:60: ويعني بها بندورا الفروق الفردية بين الأفراد في مواجهة المواقف 

5 وما يتبع ذلك من شعور بالإحباط» ويعزرى ذلك إلى أن هذا الاختلااف يعود إلى 
التفاوت بين الأفراد في فاعلية الذات» فمنهم من تكون فاعلية الذات لديه مرتفعه؛ فيثابر في 
مواجهة الأداء الضعيفء في حين يعجز الآخر (1977 ,8نالكصة8). 

وتؤثر توقعات فاعلية الذات المرتفعة أو المنخفضة فى محاولة الفرد لبذل جهد أكبر, 
والمثابرة؛ من أجل تحقيق النجاح» أو التوقف عن بذل أدنى جهد عند ظهور بادرة يأس. وقد 
حدد باندورا (1997 ,83001052) أربعة مصادر لفاعلية الفرد» نوردها على النحو الآتي: , 
-١‏ خبرات التمكين وعع1160ءم<:1 /13ه]1105: تشكل خبرات الفرد الناجحة عامل قويا 
له تأثير إيجابي في رفع مستوى فاعلية الذات لدى الفرد» ومع تكرار النجاح تزداد فاعلية 
الذات» في حين أن الفشل تنخفض معه فاعلية الذات (1996 ,وعتتة22). 

- الخبرات البديلة ععمم11ءم:8 710115ه171: : وهي الخبرات غير المباشرة» ويحصل عليها 
انر ا اه أي "التعلم بالنموذج وملاحظة الآخرين" 
فحين يرى الفرد نماذج ناجحة تماثله في القدرات فإنه يستخدم هذه الملاحظات في تقدير 
فاعليته (1996 ,.31 أء ,0150 1/1»0). 

2 الإقناع اللفظي ممتمة نومره لوطممع/1/ الإقناع الاجتماعي 26151125108 5012[1: 
وبمثل هذا المصدر التشجيع والتدعيم الذي يلقاه الفرد من الآخرين ومن ذاته» فحين يجد 
التشجيع والتدعيم من الوالدين والمعلمين فإن هذا يعد.عثابة التغذية الراجعة التي تقوم بدور 
إيجابي في تنمية معتقدات فاعلية الذات (1996 ,وعتةز2 :1996 ,.21 أء 381»0072). 
+- الحالة النفسية والفسيولوجية غ568 [65اع010زوتتط #2 [وعزع10مط0:زو2: و يعثل 
هذا المصدر دور العاطفة أو الحالة النفسية في التقييم» حيث يكون تقييم الفرد إيجابيا إذا 
كان في حالة انفعالية أو مزاجية جيدة» بيئما يكون تقيبمه سلبياً إذا كان في حالة مزاجية 
سيئة» وهذا يعني أن الحالات الانفعالية الإيجابية تعزز الفاعلية المدركة» في حين أن الحالة 
الانفعالية السلبية تعمل على إضعافهاء ويرى كل من تدم ورايت (غطاعك1؟ ع اعطء3/11) 
(المشار إليه في 6 ,ناكم 8) أن للحالة الانفعالية تأثيراً في درجة فاعلية الذات المدركة 
والمستمدة من خبرات النجاح والفشل المستمرة» كما أن قوة الانفعال غالباً ما تخفض درجة 
الفاعلية. فضلا عن ذلك فإن الضغوط والتعب تؤثر على فاعلية الذات لدى الفرد؛ حيث 
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تنخفض فاعلية الأفراد الذين يعانون من التعب الجسمي الدائم وعلى العكس من ذلك. فإن 
شعور الفرد بالراحة والاستقرار الفسيولوجي يعزز فاعلية الذات» ويرفعهاء ويزيد ثقة الفرد 
في النجاح عند أداء السلوك المرغوب. 

وتشير لينت (1984 ,1.62]1) إلى العلاقة بين الفاعلية الذاتية المدركة والمثابرة والنجاح في 
الدراسة الجامعية لدى طلبة العلوم والهندسة؛ حيث أسفرت الدراسة أن الطلاب الذين أشاروا 
بأن لديهم فاعلية ذاتية أعلى بالنسبة للمتطلبات الدراسية حصلوا على درجات أعلى في 
التحصيل» وثابروا لمدة أطول. وقام دنيس (1995 ,1268156) بدراسة بعنوان "فاعلية الذات 
لدى طلاب الكليات" وكان الهدف منها: مقارنة فاعلية الذات لدى الطلاب» وفقا للمستوى 
الدراسي» وبلغ عدد أفراد عينة الدراسة (5 )١ ١‏ طالبا من المستويات الدراسية الأربعة».كتوسط 
عمري )5١(‏ سنة» وأسفرت نتائج الدراسة عن أن المستويات الدراسية لها تأثير على فاعلية 
الذات؛ وتؤكد نتائج الدراسة أن طلاب الصف الأول تقل فاعلية الذات لديهم. 

وقدقام الفحل )١31535(‏ بدراسة عن دافعية الإنحاز "دراسة مقارنة بين المتفوقين والعاديين" 
من الجنسين في التحصيل الدراسي للصف الأول الثانوي» على عينة قوامها (50) طالبا منهم 
() طالبا من المتفوقين» و(٠7)‏ طالبا من العاديين» و(50) طالبة منهن )3١(‏ طالبة من 
المتفوقات» و(١57)‏ طالبة من العاديات» وقد أسفرت نتائج الدراسة عن: وجود فروق دالة 
إحصائيا بين متوسط درجات مجموعة المتفوقين» ومتوسط درجات مجموعة المتفوقات على 
مقياس دافعية الإنبحاز. وكانت الفروق لصالح المتفوقين. كما أشارت نتائج الدراسة أيضا إلى 
عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسط درجات مجموعة الطلاب العاديين في التتحصيل 
الدراسى ومتوسط درجات الطالبات العاديات على مقياس دافعية الإنحاز» فضلا عن وجود 
فروق دالة إحصائيا بين متوسط درجات الطالبات المتفوقات ومتوسط درجات الطالبات 
العاديات في التحصيل الدراسي على مقياس دافعية الإنجاز 

كما قام الفرماوي )١1511(‏ بدراسة عن فاعلية الذات» وتكونت عينة الدراسة من 
)١١5(‏ طالبا من الجامعة. وأسفرت نتائجها عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
منخفضي» ومتوسطي» ومرتفعي التوقع لفاعلية الذات في سمات (السيطرة» والقدرة على 
بلوغ المكانة» والحضور الاجتماعي» وتقبل الذات» والشعور بالرضا والسعادة» والمسؤولية» 
والمجاراة» والنضج الاجتماعي» وضبط الذات» والتسامح؛ وإجادة الإنحاز» والاستقلال في 
الإنحاز) لصالح المجموعة مرتفعة التوقع في فاعلية الذات» وكانت الفروق غير دالة في سمة 
الميل الاجتماعى بين المجموعات. 

أما باندورا ارون (1987 .21 أت ,3تتلكصة8)» فقّد أجروا دراسة استهدفت بحث تأثير 
معتقدات فاعلية الذات فى تحقيق الأهداف الشخصية ودافعية الإنحاز الأكاديمى» وذلك على 
عينة قوامها(7١٠)‏ من طلاب المرحلة الثانوية» وأشارت نتائج الدراسة إلى أن معتقدات الفرد 
عن فاعلية الذات لديه والتعلم الذاتي يؤثران بدرجة مرتفعة على الدافع للإنجاز الأكادمي» 
كما أن تشجيع الاباء لأبنائهم على الاستقلال ومواجهة المشكلات والإنحاز ترتبط إيجابيا 
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بفاعلية الذات لديهم؛ وقدراتهم على تحقيق الأهداف الشخصية. 

وقد أجرى عبد العال ( )١3137‏ دراسة استهدفت بحث علاقة فاعلية الذات بكل من: 
مستوى الطموح, والدافع للابحاز» وتكونت عينة الدراسة من (917) طالبا بالفرقة الرابعة 
بكلية التربية. وكان من النتائج التي توصلت إليها وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين فاعلية 
الذات وكل من : الدافع للإبحاز» ومستوى الطموح. وفي دراسة بايجيرس وجونسون (1993 
5ن 22 ,101500) تم بحث دور فاعلية الذات» وتوقعات الناتح» والفهم, والثقة بالنفس» 
والقدرة على الكتابة لدى(. ”) من طلاب المر حلة الجامعية» خلال أحد الفصول الدراسية. وقد 
أسفرت النتائج عن: وجود علاقة بين فاعلية الذات والإنحاز الأكاديمي؛ لذا فان الإنبحاز الأكاديمي 
في محال معين كالكتابة يمكن أن يتشكل من خلال ثققة الأفراد في قدرتهم على الإبجاز. 

وفي دراسة شين وبترسون (1999 ,26167508 22 51612)» كشفت نتائجها عن: أن عوامل 
التدعيم والتفكير والتوجيه والعقاب ومنح الاستقلال تمثل منبئات عن توافق الأبناء مع الآباء» 
وتقدير الذات» وفاعلية الذات» وأن التوافق مع الوالدين وفاعلية الذات لهما تأثير موجب 
على الدافع للتعلم» ولتقدير الذات تأثير موجب ومباشر على المعدل التراكمي للتحصيل. كما 
تكد دراسة (2004 ,3/08812)» التي بحثت في العلاقة بين الذكاء الانفعالي وفاعلية الذات 
لدى عينة من معلمى المرحلة الثانوية أنه يمكن التنبو من درجات معلمى المرحلة الثانوية 
(ذكور- إناث) في أبعاد الذكاء الانفعالي: تنظيم الذات» القدرة على تنظيم الانفعالات 
لتسهيل التفكير بفاعلية الذات. 

أما دراسة سيمادار (2004 ,56702081) التي تناولت دور كل من: الذكاء الانفعالي فاعلية 
الذات فقد أسفرت عن وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الذكاء الوجدانى وفاعلية 
الذات» كما أن درجات الأفراد على مقياس فاعلية الذات يكن استخدامها للتنبو بالذكاء 
الوجداني. أما دراسة نيوسم دي» وكاتانو (2000 ,مصفتةن ع :1033 ,عمدهدو ءال التي 
أجريت على عينة قوامها )١71(‏ طالبا وطالبة» عتوسط عمري (١؟)عاماًء‏ راتحا حار 
كاتل للشخصية» وقائمة الذكاء الانفعالي لبار- أون» فقد أظهرت نتائجها أن الارتباط بين 
التحصيل الدراسي وأبعاد الذكاء الانفعالي مخض خداء ومحدعها غير دالة إلخضائياء كينا 
أظهرت النتائج ارتباط التحصيل الدراسي بالقدرة المعرفية» والانبساط» وضبط الذات. 

وتؤكد دراسة راضي )5٠١١(‏ أهمية الذكاء الانفعالي» حيث أسفرت دراستها عن 
وجود فروق دالة إحصائيا بين الطلااب مر تفعي الذكاء الانفعالي والطلااب منخفضي الذكاء 
الانفعاللي» في كل من التحصيل الدراسي» وقدرات التفكير الابتكاري؛ وذلك لصالح 
الطلاب مرتفعي الذكاء الانفعالي. 

ومن الدراسات المحلية المرتبطة بالدراسة الحالية دراسة غنيم وآخرون )3٠١٠١١(‏ التي هدفت 
إلى التحقق من بنية الذكاء الانفعالى و طبيعته من خلال علاقته ببعض متغيرات الشخصية: 
وتكونت عينة الدراسة من 51١‏ طالاس كلية لماي عدوة يه بالممدكة الدرية الشعردية. 
وتوصلت الدراسة إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات (منخفضي» ومتوسطي» 
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ومرتفعي) الذكاء الوجداني في فعالية الذات لصالح مرتفعي الذكاء الوجداني» عدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية بين متوسطات (مرتفعي و متوسطي) الذكاء الانفعالي في فاعلية الذات. 

وقام كواسة )5٠١7(‏ بدراسة هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين الذكاء الوجداني و 
الدافع للإنجازء وعينة قوامها )5٠١(‏ طالب وطالبة من طلاب الجامعة, تراوحت أعمارهم 
بين (15-؟5) وأسفرت الدراسة عن: وجود علاقة موجبة دالة إحصائيا بين مكونات 
الذكاء الوجداني والدافع للإنحازء كما أشارت نتائج الدراسة إلى إمكانية التنبو بدافعية الإنجحاز 
في ضوء أبعاد الذكاء الوجداني (الوعي بالانفعالات» إدارة الانفعالاات») و تحفيز الذات» 
والمشاركة الوجدانية وإدارة العلاقات الاجتماعية). 

وتؤكد دراسة واتسزوسكي (17/21]52619/511,2003) على وجود علدقة بين الذكاء الوجداني 
والابحاز ؛.حيث تم تطبيقها على عينة من المراهقين الموهوبين» وكان من نتائجها وجود علاقة 
بين الذكاء الوجداني والإنحاز» و النجاح الأكاديمي» والعلاقات الشخصية الناجحة. 


مشكلة الدراسة 

إن مفهوم فاعلية الذات يعد من المفاهيم الحديثة في علم النفس» وله علاقة إيجابية بالإنجاز 
في محالات الحياة العملية والأكادعية» كما أنه جزء مكون لصحة الفرد النفسية» و يمثل مثيراً 
مهما في دافعية الأفراد للقيام بأي نشاط يساعد الفرد على مواجهة الضغوط؛ وذلك من 
خلال اكتسابه معارف ومهارات حل المشكلات؛ للمشاركة بفاعلية في المجتمع؛ ويقوم 
الذكاء الوجداني دور كبير في حياة الفرد من خلال إكسابه مهارات تساعده على صياغة 
أهدافه» وإدارة ذاته بشكل يتم من خلاله تحقيق ذاته. 

ومن خلال العرض السابق لمفهوم فاعلية الذات وأثره الإيجابي في درجة الدافعية لدى 
الفرد» وعلاقاته الشخصية» ومشاعره الانفعالية» وعلى الرغم من حداثة هذا المفهوم فأنه م 
ينل الاهتمام اللازم من الباحثين» فعلى حد علم الباحثة لم يتم دراسة هذا المفهوم في علاقته 
كتغيرات الدراسة ( الدافعية للإنحاز- الذكاء الوجداني ) في المجتمع العربي بصفة عامة 
والمجتمع السعودي بصفة خاصة. 


أهداف الدراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة القائمة بين فاعلية الذات وكل من 
دافعية الإنحاز والذكاء الوجداني» لدى عينة من طالبات جامعة أم القرى» وذلك من أجل 
رفع قدرة وكفاءة الطالبات» وتنمية قدراتهن المعرفية. 


فروض الدراسة 
١-لا‏ توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين متوسطات درجات طالبات عينة الدراسة في 
متغير فاعلية الذات ودرجاتهن في متغير دافعية الإنجاز. 
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؟- لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بين متوسطات درجات طالبات عينة الدراسة في 
متغير فاعلية الذات ودرجاتهن في متغير الذكاء الوجداني. 

*- لا توجد علاقة ارتباطية دالة الحضاتيا يزخ م سطات درجات طالبات عينة الدراسة في 
متغير فاعلية الذات ودرجاتهن في أبعاد الذكاء الوجداني ( الإتقان» الترويء التفاؤل» التعامل 
مع الذات» التعامل مع الآخر). , 

- لا توجد فروق 3 إحصائيا بين متوسطات درجات طالبات عينة الدراسة مرتفعات 
ومنخفضات الانحاز في فاعلية الذات الاجتماعية. 

ه- لا توجد فروق دالة لاني بين متوسط درجات طالبات عينة الدراسة مرتفعات 
ومنخفضات الذكاء الوجداني ف فاعلية الذات الاجتماعية. 


أهمية الدراسة 

تتجلى أهمية هذه الدراسة فيما يلى: 
-١‏ إن هذه الدراسة تعد الدراسة الأول - على حد علم الباحثة- التي تطبق في مكة المكرمة؛ 
وعلى عينة من طالبات جامعة أم القرى» و تبحث في العلاقة بين فاعلية الذات الاجتماعية 
وكل من دافعية الإنحاز والذكاء الوجداني. 
؟- إن هذه الدراسة تبحث فى طبيعة الفروق فى فاعلية الذات الاجتماعية» وفقا للمستويات 
الدراسية الأربعة» لتقدم معلومات نظرية لمعلم الجامعة؛ من أجل توجيه الاهتمام للطلاب 
والقالبات في ارات الا | الجامعية المختلفة؛ لاستثمار طاقاتهم, وإثارة دوافعهمء 
7- امغر 1ك بار عدار ليك له راجيا ينه الأفراد» وتقديم معلومات 
حديثة عنه تتمثل فى علاقته بفاعلية الذات كما بعد إضافة بحديةة اليك العرية 
5- إن دراسة طبيعة الفروق بين فاعلية الذات الاجتماعية ودافعية الإنحاز والذكاء الوجداني» 
ومعرفة العلاقة والتباين بينها لدى طالبات الجامعة يساهم في مساعدة الاباء والمعلمين 
ل ا ع التي بمكن من خلالها زيادة فاعلية الطلاب 
في وقت مبكر 


محددات الدراسة 

يتحدد البحث الحالي في بدراسة فاعلية الذات في علاقتها بكل من: دافعية الإنحاز والذكاء 
الوجداني» باستخدام مقاييس الدراسة. وطبقت الدراسة على عينة من طالبات جامعة أم 
القرى يمكة المكرمة» خلال الفصل الدراسي الثاني 47٠‏ ١ه؛‏ لذلك فإن صلاحية هذه 
الدراسة وإمكانية تعميمها يرتبط بالمتغيرات السابقة» والمقياس المستخدم بأبعاده المختلفة؛ 
لذا فإن استخدام نتائج هذه الدراسة خارج هذه الحدود يجب أن يؤخذ بحذر. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


مصطلحات الدراسة الاجرائتيهة 

فاعلية الذات الاجتماعية : يمكن تعريف فاعلية الذات الاجتماعية : بأنها السلوك والجهد 
الملبذول» والاستمرار فى مواجهة المصاعب» وتتحدد بالدرجة التى تحصل عليها الطالبة» من 
خلال مقياس فاعلية الذات الاجتماعية المستخدم في الدراسة الحالية (1998 8181 ع4 2ة17). 
دافعية الانجاز. هي الرغبة في النجاح والفوزء وتحقيق قصب السوى على الاخرين» وإقام 
الأعمال على وبحة مرضن : فى الوقت المحدد» بحيث تعود هذه الأعمال على الفرد بشعور 
الرضا عن الذات وتزيد ثقته في نفسه وتنحدد بالدرجة التي تحصل عليها الطالبة» من خلال 
المقياس المستخدم في الدراسة الحالية. 

الذكاء الوجداني: ذلك السلوك الذي يتسم بعدة خصائص» هي : الإتقان» والتروي» 
والتفاؤل» والتعامل الفعّال مع الذات» والتعامل الفعّال مع الآخرين؛ وبمكن قياس هذا المفهوم 
على ضوء الأبعاد السابقة التي يشملها المقياس ا والتي نوردها على النحو الآني: 
الإتقان: ينعكس الإتقان فى السلوك من خلال المثابرة» والجدية» والسعى نحو الدقة» 
والضبط الذاتي للسلوك» وتصحيح المسار. 1 

التروي: يتمثل التروي في مقاومة الاندفاع» والاستماع للآخرين» وأخذ مشورتهمء 
والاستفادة من خبرات الماضي» ومراجعة الناس في الأمور المهمة» وتحمل الغموض وإرجاء 
الإشباع الفوري. 

التفاؤل: يتجلى التفاؤل فى النظرة المتفائلة» والمخاطرة المحسوبة» والإقبال على الحياة» والنظر 
إلى تعد الاختبارات» وأن النكبات والأحزان ليست نهاية المطاف (لا يأس مع الحياة). 
التعامل الفعّال مع الذات: يكمن التعامل الفعّال مع الذات في عدم فقد روح الفكاهة حتى 
2 التعامل مع الأمور الجادة, وأن السلوكيات تنبع من من داخل الإنسان» وليس بسبب الحوافزٍ 
له الداخلية)ء وتعرقة ثقاط القرة والضعىء «واث يكون توي المرء حاضيا 
(الضبط الداخلي)» يتسم بالتوكيدية في أقواله وأعماله. 

التعامل الفعَال مع الآخرين: يظهر التعامل الفعال مع الآخرين من خلال الاستماع إلى 
الطرف الآخر في العلاقات الإنسانية» والتعايش مع الآخرين أيا كانواء وقبول التعديل إن 
لم يتحقق التغيير الجذري في التصرفات غير المناسبة من جانب الآخرين؛ وإذا حدثت أزمة 
أو مشكلة تكون الطريقة المنشودة للحل هي الاستماع لجميع الأطرافء ثم التعايش مع 
الاختلاف أيا كان ( منصور وآخرون» .)١.-9 7٠٠١1١‏ 


منهجية الدراسة وإجراءاتها 
منهج الدراسهة 

استخدمت الباحثة المنهج الوصفي الارتباطي؛ للكشف عن فاعلية الذات لدى عينة من 
طالبات جامعة ام القرى» فقد استخدم المنهج الارتباطي في دراسة علاقة فاعلية الذات بكل 
من الدافعية للإنحاز والذكاء الوجداني. 
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مجتمع الدراسة وعيتتها 

يتكون مجتمع الدراسة من جميع طالبات جامعة أم القرى» حيث قامت الباحثة باختيار 
عينة عشوائية من هذا المجتمع» في الفصل الدراسي الثاني 1552 ١ه57”5‏ ١ه‏ وعددهن 
)١١40(‏ وذلك بتطبيق مقاييس الدراسة على عينة من الطالبات اللاتي يدرسن المواد 
العامة: مثل الثقافة الإسلامية» ومن ثم فقد بلغ أفراد عينة الدراسة (/71) طالبة» وذلك بعد 
استبعاد الإجابات الناقصة» وتراوحت أعمارهن الزمنية بين 5-١1(‏ 7اسنة). 


أدوات الدراسة 
أ- مقياس فاعلية الذات 

يهدف هذا المقياس إلى قياس فاعلية الذات الاجتماعية» من خلال التفاعل الاجتماعى من 
قبل الطلاب» وقد أعد هذا المقياس (1998 ,421131 1"38)» ويتكون المقياس من (١؟)‏ عبارة؛ 
تم اشتقاق ثمان عبارات منها من المقياس الفرعي الاجتماعي .مقياس سولبرج (501156). 
وأربع منها من مقياس شيرير (56161) (المشار إليه في 1993 ,4/3215 عق عتتعط5))» وثمان 
عبارات منها تم اشتقاقها من مجموعة من الطلاب أفراد عينة الدراسة البالغ عددهم (/5/8) 
طالبا» واشتمل المقياس على أربعة عوامل: الأول: ويقيس نقص الثقة» ويتكون من تسعة 
بنود» والثاني: ويقيس مستوى الثقة» ويتكون من خمسة بنود» والثالث: ويقيس الاهتمامات 
المشتركة بين الأفراد» ويتكون من ثلاثة بنود» والرابع: ويقيس مبادرات الصداقة» ويتكون 
من ثللاث بنود» وقد قام معد المقياس بحساب الصدق» باستخدام الصدق العاملي للمقياس 
(صدق البناء»» وحساب الثبات» باستخدام الاتساق الداخلي (الفاكرونباخ)» وقد بلغت 
قيمته (2085). وقد قامت اللحياني »25٠٠5(‏ بتقنين المقياس على البيئة السعودية على 
عينة قوامها )10٠(‏ طالبة من الأقسام العلمية والأدبية بكلية التربية» .ممكة المكرمة؛ حيث 
تم حساب الصدقء» باستخدام الصدق العاملي» وصدق المحكمين؛ والصدق التمييزي» 
وحساب الثبات» باستخدام معامل ألفاء وسبيرمان براون» وجتمان» حيث بلغت تلك القيم 
على التوالي (4 لاو "٠‏ ذو -تار:٠).‏ 

وحيث إن المقياس تم تقنينه على البيئة السعودية وعينة مشابهة للعينة الحالية وهن طالبات 
المرحلة الجامعية؛ لذا فإن الباحثة لم تقم بإجراءات التقنين لهذا المقياس. ويتم تصحيح المقياس 
بحصول عبارة موافق بشدة على الدرحجة (1)» ولست متأكدا على الدرجة (5)» وغير 
موافق على الدرجة »)١(‏ وتعكس الدرجات في حالة العبارة السلبية (اللحياني» ؟5١٠5).‏ 
ب- مقياس مستوى الانجاز ١‏ 

يهدف هذا المقياس إلى قياس دافع الإنجاز في المواقف الدراسية. وقد اعتمدت قطامي 
)١119(‏ في إعداده على مجموعة من المقاييس» وقد أصبح المقياس في صورته النهائية 
يتكون من )١٠١(‏ فقرات» وتم استخراج ثبات المقياس عن طريق إعادة الاختبار» فبلغ معامل 
الارتباط ( 20,8). واعتمدت قطامي صدق المحكمين» وذلك بتحديد مدى ملائمة الفقرة 
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لقياس دافعية الإنجاز» حيث تم استبعاد )١5(‏ فقرة من مجموع )١5(‏ فقرة تضمنها المقياس 
في صورته الأولية» كما تم حساب معامل الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية على 
عينة قوامها (50) طالبا وطالبة» وتراوحت قيم معاملات الارتباط بين (20475-10576)) 
و ل ا ا ل وتحسب 
الفقرة التي تعكس دافعاً إنحازياء وذلكا دراو درحات القياس رين زمتفركه )1 وتم 
تقسيم الدرجات إلى مستويين» فمن يحصل على (5) درجات فأقل يمثل مستوى متدنيا من 
ل 
اس ل ل ل 0 الذاتي 
للمقياس» فبلغت قيمته ("/ا, ١‏ ) . 
ا ا 
بندأء مام كل يه أررعة بار اها هه دائماً (ثلاث درجحات)» غالبا 0 انا 
(درجة واحدة)» نادرا (صفر)» وتجمع الدرجحات الخاصة بكافة البنود ما عدا البنود ذات 
الأرقام تي ا ل 360 وهي البنود المشتتة. وأقصى درحجة (سقف المقياس) 
تساوي 1 وادى دريفة تباو يع مشراء هذا بالنشية للدرجة الكلية للمقياض, 

كما اشتمل المقياس على خمسة أبعاد هي: الإتقان (خمسة بنود)» والتروي (ستة بنود)» 
والتعامل (ستة بنود)» والتعامل الفعال مع الذات (خمسة بنود)» والتعامل الفعّال مع الاآخر 
(خميسة بنوة)ويضف متصون واخرون 0017 الياس بانسومكل في الأمسام عا تيد 
من ذكاء ف في السلوك والتصرفء وليس الذكاء .معناه المجرد المتمثل في نسبة الذكاء؛ إذ يتمثل 
الفرق بينهما فى إقران الجانب العقلى المعرفى (الذي تقيسه نسبة الذكاء») بالجانب الوجداني؛ 
فتكون المحصلة ما أسماه جولمان "الذكاء العاطفى" وما نسميه نحن هنا "بالذكاء الفعّال". 

اعتمد المقياس فى حساب صدقه على صدق المحتوىء» فقد أشار جدول المواصفات ما 
يقيسه كل بند (محتوى البند)» والبعد الذي ينتمى إليه هذا البند» والمصدر الذي اشتقت منه 
فكرة البند (منصور وآخرون» .)20١0١‏ وقد قامت الباحثة بحساب صدق المقياس لعينة 
تكونت من )١175(‏ طالبة من طالبات جامعة أم القرى» من تخصصات علمية وأدبية 
وأعمار مختلفة تراوحت بين )75-١/(‏ سنة. كما اعتمدت الباحثة فى حساب الصدق 
على طريقة صدق البناء (الاتساق الداخلي)؛ وذلك عن طريق حساب معاملات الارتباط 
بين كل بعد من أبعاد المقياس وبنوده الخاصة به ومعاملات الارتباط بين كل بند من بنود 
المقياس والدرجة الكلية للمقياس. والجدول رقم )١(‏ يبين ذلك. وفيما يلي عرض لنتائج 
صدق الاتساق الداخلى. 
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الجدول رقم )١(‏ 
يوضح معاملات الارتباط بين كل بعد من أبعاد المقياس وبتوده الخاصة به 
وكل بند والدرجة الكلية للمقياس 


. أبعاد المقياس قيم معامل الارتباط بين كل بعد من أبعاد المقياس وبنوده الخاصة به | مستوى الدلالة 
١‏ الإتقان تراوحت قيم معامل الارتباط بين ( ١ ,الؤ١ - ١,00١‏ ) (ثجر:) 
؟ التروي تراوحت قيم معامل الارتباط بين ( 57 , ٠١,7417 - ٠١‏ ) (العوم) 
التفاؤل تراوحت قيم معامل الارتباط بين ( 0,017 - ١,595‏ ) (23ى:) 
؛ | التعامل مع الذات تراوحت قيم معامل الارتباط بين ( ٠١,580 - ١,477‏ ) (03,:) 
كه ]| التفاعل مع الآخر تراوحت قيم معامل الارتباط بين ( ١,707 - ٠,007‏ ) لدوه) 
: الدرجة الكلية تراوحت قيم معامل الارتباط بين ( )١,01( ) ١,554 - ١,7١4‏ 


يتضح من الجدول رقم )١(‏ الذي تم فيه حساب صدق المقياس بطريقة الاتساق الداخلي 
أن قيم معاملات الارتباط بين كل بعد من أبعاد المقياس وبنوده الخاصة به وكذلك الدرحة 
الكلية قد تراوحت قيمها بين (5 )0715٠ - ١,7١‏ وجميعها دالة عند مستوى (0,001) 
وهذا يعني أن المقياس يتمتع بدرجة صدق جيدة تسمح باستخدام المقياس. قام معدو ن المقياس 
بحساب ثباته ؛ حيث تم حساب الثبات بطريقة إعادة التطبيق على عينة قوامها (5") من 
طلاب وطالبات جامعة حلوان» وتراوح الفاصل الزمني بين التطبيقيين من ١5(‏ يوما إلى 
3٠7‏ يوما)» كما تم استخدام معامل التوافق (145)؛ حيث تراوحت قيمة معامل الثبات بين 
(45:-207717. كماتم حساب ثبات الأبعاد والمقياس الكلي بطريقة إعادة التطبيق على 
نفس العينة» باستخدام معامل ارتباط بيرسون» وتراوحت قيمة معامل الثبات بين (؟75, ١‏ 
- 0,86 ). (منصور وآخرون» .)20١0١‏ وفى الدراسة الحالية قامت الباحثة بحساب ثبات 
المقياس بطريقة ألفاكر و نباخ» على عينة قوامها )١75(‏ طالبة من طالبات جامعة أم القرى» 


عستوياتها الدراسية الأربعة» وتخصصاتها العلمية والأدبية. كما تم حساب معامل الثبات» 


باستخدام طريقة إعادة الاختبار» وبفاصل زمني قدره أسبوعان» على عينة قوامها )4٠0(‏ 
طالبة. والجدول رقم (؟) يوضح معاملات الثبات الخاصة بأبعاد المقياس الخمسة. 


الجدول رقم )١(‏ 
معاملات الثبات الخاصة بأبعاد المقياس الخمسة 
. أبعاد المقياس معامل ثبات ألفا إعادة التطبيق 
الإتقان لك ملتى: 
7 التروي ان لككاره 
0 التفاؤل لالاره لاغأر* 
3 التعامل مع الذات حكلره ولاكرء 
0 التعامل مع الآخر كالاقرء لاا 
المقياس الكلي كخلره ككلارء 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


يتضح من الجدول رقم (؟) أن قيمة معامل الثبات , يقة ألفا لأبعاد المقياس تراوحت 
بين (079- 42005117 في حين تراوحت قيم الأبعاد بطريقة الإعادة بين (/0579- 
وهذا يعنى أن المقياس يتمتع بدرجة ثبات جيدة. 


الأساليب الاحصائية 


عرض نتائج الدراسة ومناقشته 
فيما يلي عرض لنتائج الدراسة ومناقشتها في ضوء الفرضيات التي تم صياغتها سابقا: 


عرض نتائج الفرضية الأولى ومناقشتها 7 

نصت هذه الفرضية على "لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين درجات الطالبات 
عينة الدراسة في متغير فاعلية الذات» ودرجاتهن في متغير دافعية الإنجاز." 

وللتحقق من صحة هذه الفرضية قامت الباحثة بحساب معامل ارتباط بيرسون بين 
درجات أفراد الطالبات عينة الدراسة فى متغيري فاعلية الذات» ودافعية الإنحاز كما هو 


موضح بالجدول رقم(7). 
الجدول رقم )7١(‏ 
يوضح العلافة بين فاعلية الذات ودافعية الإنجاز 
المتغير معامل الارتياط مستوى الدلالة 
فاعلية الذات 
001 لخجرةه 
دافعية الإنجاز 


يتضح من الجدول رقم (7) وجود ارتباط موجبء قيمته (07775) بين درجات طالبات 
جامعة أم القرى في متغير فاعلية الذات ومتغير دافعية الإنجاز» ويمستوى دلالة (20,001). 
وهذه العلاقة تعنى أنه كلما ارتفعت درجة فاعلية الذات ارتفعت معها بالمقابل درجة 
دافعية الإنجحاز» كما أنه يمكن التنبوْ من هذه العلاقة عند ارتفاع درجة فاعلية الذات بالإنجاز 
الأكاديمي» وتتفق نتائج هذه الدراسة مع ما توصلت إليه دراسة كل من نوروج (,11025158 
7) وبيجارس (1996 ,و0[37©)» إذ إن أي تغير سلبي أو إيجابي يمكن أن ينعكس بدوره 
على دافعية الإنحاز» ويرى كل من باندورا واخرون (1987 ,.21 ]© 8301118)؛ وعبد العال 
)١ 49‏ أن معتقدات الفرد عن ذاته توثر بدرجة مرتفعة على الدافع للإنحاز. كما يرى شينك 
(1987 ,اناد 5) أن ما يجده الفرد من تغذية راجعة عند نحاحه أكاديميا يزرع بذور الثقة في 
ذات الفرد» ما يؤثر على درجة معتقدات الفرد عن فاعلية الذات لديه» كذلك كشفت دراسة 
لينت (1984 ,1.684]) أن الفاعلية الذاتية الأكادبمية المدركة تتنبأ وبشكل ذي دلالة بالتتحصيل 
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الدراسي» أي أن الطلاب الذين لديهم فاعلية أعلى بالنسبة للمتطلبات الدراسية حصلوا على 
درجات أعلى فى التحصيل وثابروا لمدة أطول. ويؤكد باندورا (1977 ,8320108) على 
هذه العلاقة .مما اصطلح على تسميته (طاعدعتة) ؛ حيث يعزو الاختلاف بين الأفراد إلى 
التفاوت في فاعلية الذات» فمنهم من تكون فاعلية الذات لديه مرتفعة فيثابر من أجل تحقيق 
النجاح وبذل جهد أكبر» ومع تحقيق النجاح وتكراره تزداد فاعلية الذات. 


عرض نتائج الفرضية الثانية ومناقشتها ' 

نصت هذه الفرضية على "لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين درجات الطالبات 
عينة الدراسة في متغير فاعلية الذات» ومتغير الذكاء الوجداني." 

وللتحقق من صحةهذه الفرضية قامت الباحثة بحساب معامل الارتباط بين در جات أفرادعينة 
الدراسة في متغيري فاعلية الذات» والذكاء الوجداني» كما هو موضح بالجدول رقم (5). 


الجدول رقم (1) 
يوضح العلاقة بين فاعلية الذات؛ والذكاء الوجداني 
المتغير معامل الارتياط مستوى الدلالة 
فاعلية الذات : ١‏ 
00 و 
الذكاء الوجداني العام 


يتضح من الجدول رقم (5) وجود ارتباط موجب قيمته؛ (5 5 5 0) بين درجات طالبات 
جامعة أم القرى في متغير فاعلية الذات ومتغير الذكاء الوجداني» وعستوى دلالة .)20٠0-01(‏ 
وهذه العلاقة تعنى أنه كلما ارتفعت درجة فاعلية الذات ارتفعت معها بالمقابل درجة الذكاء 
الوجداني» كما أنه يمكن التنبقُ من هذه العلاقة عند ارتفاع درجات الطالبات في فاعلية 
الذات بالدرجات المتوقعة للذكاء الوجداني» وتتفق نتائج هذه الدراسة مع ما توصلت إليه 
دراسة كل من (2002 من 2004 ,متدظء51 : 2004 ,مما 5) التي كشفت عن 
وجود علاقة دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والكفاية الشخصية» كما أن دراسة سيمادار 
(2004 نة30دمه5) تكد أهمية الذكاء الانفعالي ودوره في إكساب الفرد القدرة على صنع 
القرارات المثلى» والاستدلال وحل المشكلاتء فالتيسير الانفعالي للتفكير يساهم في إدخال 
الانفعالات إلى النظام المعرفي» وهذا بدوره يساهم في تغيير المعرفة وجعلها إيجابية» وبذلك 
تتغير وجهة النظر من التشاؤم إلى التفاؤل وينعكس هذا بدوره على رفع درجة الفاعلية 
الذاتية عن طريق التأثير في الاتحاهات والدافعية ودعم التفكير الاستدلالي والإبداع. 


عرض نتائج الفرضية الثالثة ومناقشتها 

نصت هذه الفرضية على "لا توجد معاملات ارتباط دالة إحصائيا بين درجات الطالبات 
عينة الدراسة في متغير فاعلية الذات» ودرجاتهن في أبعاد الذكاء الوجداني (الإتقان» التروي» 
التفاؤل؛ التعامل مع الذات» التعامل مع الآخر).". 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


وللتحقق من صحة هذه الفرضية قامت الباحثة بحساب معامل الارتباط بين درجات أفراد 
عينة الدراسة في متغير فاعلية الذات وأبعاد الذكاء الوجداني» كما هو موضح بالجدول رقم (5). 


الجدول رقم (5) 
يوضح العلاقة بين فاعلية الذات و أبعاد الذكاء الوجداني 

فاعلية الذات 0 ١‏ 5 
أبعاد الذكاء الوجداتي معامل الارتياط مستوى الدلالة 
الإتفان 0 1ك 
التروي اللاي ات 
التفاؤل ىه .. 
التعامل مع الذات 00 كت 
التعامل مع الآخر مكار 1 


يتضح من الجدول رقم (0) وجود ارتباط موجبء قيمته (5 ه78 )).١‏ (0,71775)؛ 
(١٠”وء)» »)٠١,5565(‏ (0,55) بين در جات الطالبات في فاعلية الذات ودرجاتهن في 
أبعاد الذكاء الوجداني على التوالي (الإتقان» الترويء التفاؤل» التعامل مع الذات» التعامل مع 
الآخر)؛ ومستوى دلالة )05٠٠01(‏ لدى جميع أبعاد مقياس الذكاء الوجداني. 

وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتائج دراسة بايجرس (1996 ,52[3165) من أن قدرات 
ومهارات الأفراد المعتقدين بفاعلية ذواتهم مرتفعة؛ ما يساعد على تحقيق نحاحهم» ولذلك 
فهم يصمدون أمام أي خبرة فشل» ولذلك فهم يغابرون على الإنحاز» ويدعم ذلك حصولهم 
على التشجيع اللفظي» والتغذية الراجعة» فيؤدي ذلك بدوره إلى مزيد من الثقة بالنفس» 
ومزيد من توطيد العلاقات مع الاخرين. 

كما تتفق نتائج هذه الدراسة مع ما ذهبت إليه دراسة صالح )١555(‏ من أن الفاعلية 
الذاتية تتضح في قدرة الفرد على أداء الأعمال المختلفة بإتقان» والقدرة على التعامل مع 
الآخرين في الحياة. ولعل هذه العلاقة تعني أن فاعلية الذات تجعل الفرد يسعى إلى توظيف 
قدرانه واستعداداته» ويعبر عنها بالصورة التي تحقق ذاته ولذا فإن خبرات النجاح المباشرة 
التي يمر بها الفرد تجعل صورته أمام ذاته أكثر إيجابية» فيؤدي ذلك إلى أن يكون محبا لذاته 
مقدرا لها (1993 ,كقلخ ع2 معنعطة). 

كنا توكد ذلك نتائج دراسة زمرمان (1990 م متحماض) التي أشار فيها انك أن إدراك 
الفرد لمقدرته يساعده على أن ينظمء ويحقق أفعالا ونشاطات ضرورية؛ حتى يمكن أن يصل 
إلى الأداء المطلوب» وهذه النتيجة تتفق مع ما وصلت إليه الدراسة الحالية. 

كما توصل جولمان(6015782) (المشار إليه في 1998 ,1165]6111) إلى أن أحد أبعاد الذكاء 
الوجداني الدافعية التى تشتمل على الإنحاز» والالتزام, والمبادأة» والتفاؤل» والتعاطف الذي يشتمل 
على فهم الآخرين وتطويرهم؛ كما يعرف جوتمان (0010080) الذكاء الانفعالي بأنه: المشاركة 
الوجدانية والعلاقات الجيدة مع الآخرين» وحفز الذات بطريقة تفاؤلية» والثقة بالنفس. 
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وتتفق نتائج هذه الدراسة مع ما أشار إليه باندورا (1997 ,192001153) من أن طبيعة التتحديات 
التي تواجه الفعالية الشخصية يمكن الحكم عليها مختلف الوسائل مثل: مستوى الإتقان» بذل 
الجهد, الدقة الإنتاحية. وهذا يؤكد ما توصلت إليه دراسة غنيم ١(‏ 6 ؟) من ارتباط بعدي 
الذكاء الوجداني بهذه المتغيرات» ويعني ذلك أن المهارات الاجتماعية التي تنضمن انبا الا 
للقرة واهر ل[لتخريق تعد موشرا عن الكفاية الالشتماعية مكل أن تعد يعدا أبتاسيا دق أبغاد 
الذكاء الوجداني فيما يخص مشاعر الأفراد وانفعالاتهم» وعليه فإن الذكاء الوجداني لا يتمايز 
عن كل من المهارات الاجتماعية» وتقدير الذات» والكفاءة الذاتية» ومن ثم يمكن التنبو بالذكاء 
الوجداني أو أحد مكوناته» من خلال أي من المتغيرات السابقة. 


عرض نتائج الفرضية الرابعة ومناقشتها 

نصت هذه الفرضية على "لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطالبات 
عينة الدراسة مرتفعات ومنخفضات الانحاز ف فاعلية الذات الاجتماعية." 

وللتحقق من صحة هذه الفرضية قامت الباحثة باستخدام اختبار(ت)؛ لحساب دلالة 
الفروق بين متوسطات درجات الطالبات مرتفعات و منخفضات الإنحاز فى فاعلية الذات. 


الجدول رقم (5) 
يوضح الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة مرتفعات الانجاز 
ومنخفضات الانجاز 2 فاعلية الذات 


1 1 . .ن. .]| المتوسط | الانحراف | الخطأ درجات |2 . مستوى 
أنلء مقبا ١‏ الإنجا 0 
لمتغير يامن دافعية اد بجار الحناين المعيارى المعيارى الحرية 0 الدلالة 
منخفضات الإنجاز 0 ال ١#‏ 
فاعلية الذات امرض 1 اكوة 
مرتفعات الإنجاز ٠١1‏ ها 1و١‏ 


يتضح من الجدول رقم (5) وجود فروق دالة إحصائياً لصالح مرتفعات الإنجاز» حيث 
بلغت قيمة ت 570 5؟) للفروق بين متوسطات درجات الطالبات مرتفعات ومنخفضات 
الإنحاز في فاعلية الذات الاجتماعية» عند مستوى دلالة »20,٠0٠01(‏ وهذا يعني أن الطالبات 
ذوات الدرجات المرتفعة 2 دافعية الانحاز حصلن على درجات أعلى 2 فاعلية الذات» 
ويؤكد هذه النتيجة باجارس (1996 ,22[23165) حيث يرى أن خبرات الفرد النااححة عامل 
قوي له تأثير إيجابي في رفع مستوى فاعلية الذات لدى الفرد» ومع تكرار النجاح تزداد 
فاعلية الذات» فى حين أن الفشل تنخفض معه فاعلية الذات. 

كمايرى 000 باجارس (1996 ,وع22(31) ومكاون (1996 ,016060172) أن التدعيم 
والتشجيع الذي يلقاه الفرد من الآخرين ومن ذاته له أثر إيجابي في تنمية معتقدات فاعلية 
الذات لديه» ولذلك فإنه حين تحد الطالبة التدعيم والتشجيع من المعلمات» فإن ذلك يعد 


يمثابة التغذية الراجعة ذات الأثر الإيجابى فى تنمية معتقدات فاعلية الذات. كما أن دراسة 
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لينت (1984 ,]60.]) تدعم هذه التتيجة حيث وجد أن الطلاب الذين لديهم فاعلية ذاتية أعلى 
حصلوا على درجات أعلى فى التحصيل. ومن الدراسات العربية دراسة الفرماوي )١395(‏ 
التي كانت نتائجها لصالح الطلاب مر تفعي التوقع في فاعلية الذات» وبعض السمات : (تقبل 
الذات/ إجادة الانحاز /الاستقلال في الإنحاز). 


عرض نتائج الفرضية الخامسة ومنافشتها 
نصت هذه الفرضية على "لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات طالبات 
عينة الدراسة مرتفعات ومنخفضات الذكاء الوجداني ف فاعلية الذات الاجتماعية." 
وللتحقق من صحة الفرضية قامت الباحثة باستتخدام اختبار (ت) لحساب دلالة الفروق بين 
متوسطات درجات الطالبات مرتفعات ومنخفضات الذكاء الوجداني» في فاعلية الذات. 


الجدول رقم (17) 
يوضح الفروق بين متوسط درجات الطالبات مرتفعات ومنخفضات الذكاء الوجداني 
0 مقياس الذكاء المتوسط الانحراف 2 درجات 50 مستوى 
المتغير الوجداني الحسابي | المعياري الخطا المعياري| إر رج | قيمةات | إلرلالج 
فاعلية الذات | منخفضات الذكاء | 45,50 22 0 
كلف لقره | لحر 
مرتفعات الذكاء | ١ 1 ٠١0,50‏ 


يتضح من الجدول رقم (1) وجودفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى(1١٠٠,0)لصالح‏ 
مرتفعات الذكاء الوجداني» أي أن الطالبات ذوات الدرجات المرتفعة في الذكاء الوجداني 
حصلن على درجات أعلى فى فاعلية الذات» وهذا يعنى أنهن أكثر قدرة ومهارة فى (الإتقان» 
الترويء التفاؤل» التعامل مع الذاتء التعامل مع الآخر) فهن أكثر وعياً بمشاعرهن. 

وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة غنيم ٠ ٠ ١(‏ التى كشفت عن أن مرتفعي درجة 
الذكاء الوجداني كانوا أكثر تميزا في كل من الكفاءة الذاتية/ تقدير الذات» أي أنهم أكثر قدرة 
ومهارة في عمليتي التواصل اللفظي - غير اللفظي» وأكثر قدرة ذ فى التعبير بتلقائية» وأكثر وعيا 
مشاعرهم الانفعالية) كما أن لديهم قدره على التعامل مع التخوين: والانحذاب إليهم بدرجحة 
أكبر من أقرانهم في المجموعة منخفضة الذكاء الوجداني» فهن يتمتعن بقدرة عالية في مهارات 
الإرسال والاستقبال» والتفاعل الاجتماعي» والتواصل الوجداني» كما أن لديهن قدرة عالية 
على توقع النجاح في المواقف الصعبة» لأن لديهن وعيا بذواتهن (قدراتهن وإمكانياتهن) وذلك 
ثما يساعدهن في التغلب على المشكلات والعوائق» وهذا ما أثبتنه نتائج الفرضية الرابعة. 


الاستنتاجات 
يمكن إيجاز استنتاجات الدراسة فيما يلى: 
-١‏ توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين درحات طالبات جامعة أم القرى في متغيري 
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فاعلية الذات وعلاقتها بكل من الدافعية للانجاز د. ليلى المزروع 


فاعلية الذات ودافعية الانحاز. 

؟- توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين درجات طالبات جامعة أم القرى فى متغير فاعلية 
الذات وأبعاد الذكاء الوجداني (الإتقان» التروي» التفاؤل» التعامل مع الذات» التعامل مع 
الآخر). 

- توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين متوسطات درجات الطالبات مرتفعات الإنحاز» 
ومنخفضات الإنحاز فى فاعلية الذات. 

+- توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين متوسطات درجات الطالبات مرتفعات الذكاء 
الوجداني ومنخفضات الذكاء الوجداني في فاعلية الذات. 


التوصياتٍ 

-١‏ انطلاقاً مما أسفرت عنه نتائج الدراسة الحالية من وجود علاقة بين الدوافع للإانجاز والذكاء 
الوجداني بأبعاده الخمسة فإن الباحثة توصي بإجراء المزيد من الدراسات في هذا المجال على 
عدات من الذكور والآثانث وعراتخل درابية ختلفة. 1 

؟- إعداد برامج تدريبية» بهدف رفع درجة فاعلية الذات» التي من شأنها أن ترفع درحجة 
دافعية الانحاز والذكاء الوجدانى. 

- إجراء دراسات تجريبية؛ لمعرفة التحسن الذي يمكن ان يطرأ على التحصيل الدراسي 
نتيجة لتأثير فاعلية التحسن في الدافع للإنحاز. 

5- تفعيل واستثمار الدور الإيجابي لمصادر فعالية الذات» والتي يعد من أهمها الإقناع 
اللفظى والرسائل الإقناعية التى يمكن أن تتلقاها الطالبات من معلماتهن» والتى من شأنها أن 
ترفع درجة الفاعلية الذاتية. 

ه- إعلام الطالبات بنتائج أدائهن في كل موقف تعليميء مع تقديم المعززات الموجبة المتنوعة؛ 
لتدعيم ثقتهن بأنفسهن» ورفض خبرات الفشلء وزيادة احتمال ظهور الاستجابة المرغوبة 
مرة أخرى. 

5- إعداد برامج؛ لتنمية الذكاء الوجداني» وذلك بعد الكشف عن الطالبات منخفضات 
الذكاء الوجداني. 


المراجع 
راضيء فوقية محمد .235٠٠١١(‏ الذكاء الانفعالي وعلاقته بالتحصيل الدراسي والقدرة على 
التفكير الابتكاري لدى طلاب الجامعة. مجلة كلية التربية» جامعة المنصورة» (45)» 
.508١5-48‏ 


صالح» عواطف حسين .)١131(‏ الفاعلية الذاتية وعلاقتها بضغوط الحياة لدى الشباب 
الجامعي. مجلة كلية التربية» جامعة المنصورة» (58): 4/07-14571 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


عبد العال» عبد العال حامد .)١437(‏ فاعلية الذات وعلاقتها بكل من مستوى الطموح 
ودافعية الانحاز. مجلة كلية التربية» جامعة طنطاء :)١/(‏ 117 71589. 


غنيم» محمد أحمد إبراهيم والقفاصء وليد كمال .)3١٠١1(‏ الفحص الامبريقي لخصائص الفروق 
الفردية في الذكاء الشخصي (المقدر باستخدام التوقع المباشر للأداء على ثلاث محكات موضوعية) 
وتفسيرها في ضوء بعض المتغيرات الوجدانية والمعرفية والمدرسية. ملخصات بحوث المؤتمر 
السابع لعلم النفس في مصرء بالاشتراك مع كلية العلوم الاجتماعية» جامعة 5" اكتوبر» 
القاهرة: )7”١--59(‏ يناير. 


الفحلء» نبيل محمد .)١91935(‏ دافعية الإنحاز: دراسة مقارنة بين المتفوقين والعاديين من 
الجنسين في التحصيل الدراسي في الصف الأول الثانوي. مجلة علم النفسء الهيئة المصرية 
العامة للكتاب» (59): 6-17٠‏ /م/. 

الفرماوي» حمدي على .)١ 9531١١‏ توقعات الفاعلية الذاتية وسمات الشخصية لدى طالاب 
الجامعة. مجلة كلية التربية» جامعة المنصورة. (5 ,)١‏ ١/اا-‏ /ا١5.‏ 


قطامي» يوسف .)١537(‏ الدافعية للتعلم الصفي لدى طلبة الصف العاشر في مدينة عمان. 
مجلة دراسات؛ :)١(7٠١‏ 7755 -8/١5؟.‏ 


كواسه؛ عزت عبد الله (7 .)7٠٠١‏ الذكاء الوجداني وعلاقته بالدافع للإنجاز لدى تنبئية طلاب الجامعة 
(دراسة تنبئية). المؤتمر السادس للتوجيه الإسلامى للخدمة الاجتماعية(الخدمة الاجتماعية 
وقضايا التنمية) نظمتة رابطة الجامعات الإسلامية مع قسم الخدمة الاجتماعية وتنمية 
المجتمع» كلية التربية» جامعة الأزهر» 75-5١١‏ سبتمبر. 


اللحياني» مريم حميك الحينك .)2٠٠١7(‏ فاعلية الذات الاجتماعية وعلاقتها بالذكاء الشخصي 
(الاجتماعي - الذاتي ) وفق نموذج جاردنر للذكاء المركب لدى عينة من طالبات الأقسام الادبية 
والعلمية بكلية التربية للبئات بمكة المكرمة. رسالة ماجستير غير منشورة» مكة المكرمة» 
جامعة أم القرى. 

منصور» رشدي فام ويوسفء ماجي وليم والشافعي, أحمد حسين .)7٠١1١(‏ مقياس الذكاء 
الفعال. القاهرة: مكتبة الأنحلو المصرية. 
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القيم المتضمنة 24 كتب لغتنا العربية للصفوف 
الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية 2# الأردن 


د. نصر محمد مقايلة د. زيد على البشايرة 
قسم المناهج والتدريس قسم المناهج والتدريس 


كلية العلوم التربوية- جامعة مؤتة كلية العلوم التربوية- جامعة مؤتة 
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القيم المتضمنة 4 كتب لغتنا العربية 


ل نصر مقايلة, 3 زيد البشايرة 


القيم المتضمنة 2 كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى 
من المرحلة الأساسية 2 الأردن 


د. نصر محمد مقابلة د. زيد على البشايرة 
قسم المناهج والتدريس قسم المناهج والتدريس 
كلية العلوم التربوية- جامعة مؤتة كلية العلوم التربوية- جامعة مؤتة 
الملخص 


هدفت هذه الدراسة إلى تعرف القيم المقترح تضمينها في كتب لغتنا العربية للصفوف 
الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية في الأردن: واستقصاء القيم المتضمنة فيها. وتكون 
مجتمع الدراسة وعينتها من جميع هذه الكتب المعتمدة للعام الدراسي ٠5/٠٠5‏ *". وقد 
أعد الباحثان تصنيفاً خاصا لتحليل محتوى هذه الكتب بوصفها أداة للدراسة تكونت من 
عشرة مجالات» وقد احتوى كل مجال على عدد من القيم الفرعية. وتم التحقق من صدقها 
وثبات التحليل. 

بلغ مجموع القيم المتضمنة في هذه الكتب (51) قيمة بواقع )41١(‏ تكراراً. وكانت القيم 
الأعلى تكرارا: قيمة النظافة المنتمية للمجال البيئي» وقيمتي احترام وتقدير الآخرين, 
والتعاون المنتميتين إلى المجال الاجتماعيء وقيمتي العبادة ومكارم الأخلاق المنتميتين 


إلى المجال الديني» وقيمة حب الوطن المنتمية إلى المجال الوطني: 


وكانت المجالات الأكثر تكراراً للقيم هي: الاجتماعيء والديني, والوطني: والصحي. أما 
من حيث توزيع القيم على الكتب فكانت على النحو الآتي: الصف الأول والثاني والثالث 
على التوالي. وقد أوصت الدراسة بالتركيز على بعض القيم التي احتلت المراتب المتوسطة 
والمتدنية مثل الصدقء وتقدير الجندية, والنظافة الشخصية. 


الكلمات المفتاحية: القيم, كتب اللغة العربية» المرحلة الاساسية. 


* تاريخ تسلم البحث: ١7/6/5٠٠1م‏ * تاريخ قبول للنشر: ١/1//59٠٠ام‏ 
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القيم المتضمنة ف كتب لغتنا العربية د. نصر مقابلة:» د. زيد البشايرة 


القيم المتضمنة 2 كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى 
من المرحلة الأساسية 2 الأردن 


د. نصر محمد مقابلة د. زيد على البشايرة 
قسم المناهج والتدريس قسم المناهج والتدريس 
كلية العلوم التربوية- جامعة مؤتة كلية العلوم التربوية- جامعة مؤتة 


مقدمهة 

يحتل الكتاب المدرسي أهمية كبيرة وأساسية في العملية التعليمية التعلمية إذيمثل إحدى 
أهم أدوات تنفيذ المنهاج» ويعد وسيلة تعليمية ومرجعاً رئيساً لكل من المعلم والطالب في 
اولان عور اي التافري ار حاار لا در امه وار 

وتشتمل الكتب المدرسية على المعارف والعمليات والمهارات والقيم والاتحاهات التي 
تسعى النظم التربوية لتنشئة الأجيال عليهاء وبذلك يقوم الكتاب المدرسي بوظيفة مهمة في 
زرع القيم التي ترغب المؤسسات التربوية في إكسابها للتلاميذ لما لهذه القيم من أهمية في 
تشكيل اتحاهات وسلوكيات الأفراد والجماعات» ولهذا فقد حظيت دراسة القيم باهتمام 
الباحثين والملتخصصين في العلوم الإنسانية كعلم التربية» حيث تتولى المكسسات التربوية 
عملية التنشئة الاجتماعية للأفراد وذلك بإكسابهم القيم المرغوب فيهاء » كونها المؤسسات 
المسئولة عن تعليم الناشئة وتثقيفهم (علي» 195 ١؛‏ عكور, .)5٠١7‏ 

ولا بد أن يأخذ بناة المناهج ة قيم المجتمع المرغوب فيها بعين الاعتبار» بحيث يتم تحديد 
أهدافها ومحتواها وطريقة تنظيمها وتنفيذها بطريقة تضمن اكتساب وتأصيل هذه القيم لدى 
الناشئة؛ لما لهذه القيم من أهمية في بناء الجانب المعرفي للمنهاج, الأمر الذي ينعكس بالتاللي 
على المنظومة القيميّة للتلاميذ (الوكيل والمفتي» .)١9/07‏ 

وانطلاقا من أهمية الكتاب المدرسي في عملية التعليم والتعلم ودوره البارز في تنفيذ المنهاج» 
فقد ازداد الاهتمام بتحليله وتقوبمه. ولابد أن تخضع كتب اللغة العربية بشكل عام وكتب 
الصفوف الثلاثة الأولى بشكل خاصء للتحليل والتقويم من حيث ملاءمة محتواها لمستوى 
الطلاب العمري والعقلي» وطبيعة المعارف التي تضمنتهاء والقيم والاتحاهات التي توجه الطلبة 
إليها. ولما لكتب اللغة العربية من أهمية بارزة بين الكتب المدرسية المختلفة باعتبارها أم العلوم 
والوعاء الذي تقدم به المعارف للتلاميذ» فمن المتوقع أن يكون لها دور كبير وإسهام متميز في 
ترويدهم بالقيم المتنوعة» فهي بحال واسع للتنوع في الموضوعاتء ومن أكثرها تنوعا واستجابة 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


إلى تضمين موضوعات تشتمل على القيم المختلفة بحيث تستخدم هذه الموضوعات بوصفها 
نصوصا وتدريبات لتعليم اللغة العربية للتلاميذ. وتزداد الإمكانات التي توّديها كتب اللغة 
العربية في غرس القيم من خلال ما تنضمنه من حقائق وقيم وسلوكيات. والحكم على مدى 
ما تسهم به هذه الكتب في تزويد التلاميذ من معلومات ومهارات وقيم يتطلب تحليل لما تحتويه 
هذه الكتب من قيم. وفي هذا السياق أجريت دراسات عديدة لمعرفة مواطن القوة والضعف 
فيها ومعرفة مدى قدرتها على تحقيق الأهداف التربوية المتوخاة (ابو زينة» 5١٠١؟).‏ 

وقد أجريت العديد من الدراسات فى محال الدراسة الحالية من أهمها: دراسة الخوالدة 
والشوحه )9٠١5(‏ التي استخدم فيها أسلوب تحليل المحتوى للتعرف على القيم التربوية 
المتضمنة في كتب التربية الاسلامية المقررة للمرحلة الأساسية العليا في الأردن (لصفوف 
السابع إلى العاشر) . وقد بلغ بجحموع تكرارات القيم في محتوى هذه الكتب ( 9701/1) تكراراً 
مرتبة على النحو الآني بحسب الصف: السابع» الثامن» العاشر» ثم التاسع. أما من حيث 
يحالات القيم فقد حل المجال الأخلاقي في المرتبة الأولى؛ تلاه المجال التعبدي» ثم العقدي 
وأشير ا غدال المجام لاله أما من حيث ترتيب القيم تنازلياً فقد جاءت قيمة الجهاد في المرتبة 
الأولى» تلتها قيمة إقامة الصلاة. وحلت قيمة العمل التطوعي في المرتبة الأخيرة. 

أما الشاعر )٠٠٠١(‏ فقد أجرى دراسة تحليلية للقيم ا متضمنة في كتاب المطالعة العربية 
للصف التاسع الأساسي في الأردن مستخدما أسلوب تحليل المحتوى. وقد صنفت القيم 
إلى عدة مجالات هي: العقدي, والتعبدي» والاجتماعي» والفردي» والسياسيء والعلمي» 
والمادي؛ والجمالي. وقد بينت الدراسة أن القيم المتضمنة في الكتاب شاملة ومتكاملة» وقد 
حلت قيم المجال الاجتماعي ف فى المرتبة الأولى . تلاه المجال العلمي» ثم الفردي» وحل المجال 
قدي في لمرتبة الأخيرة. كما أشارت الدراسة إلى أن القيم ل تتوزع على وحدات الكتاب 
توزيعا متوازنا. 

وفي السياق ذاته أجرى عكور )٠٠٠١7(‏ دراسة هدفت إلى تعرف القيم البيئية المتضمنة في 
محتوى كتب العلوم للمرحلة الأساسية المتوسطة في الأردن (لصفوف الرابع والخامس والسادس) 
ومدى امتلاك الطلبة لها مستخدمة أسلوب تحليل المحتوى ومقياس القيم البيئية لدى الطلبة. 
وقد توصلت الدراسة إلى أن القيم البيئية قد توزعت على ثلاثة محالات هي: التوازن البيئي» 
وحماية البيئة» والاستثمار الرشيد لموارد البيئة» وقد احتوى كل محال على ثماني قيم عدا بجال 
حماية البيئة الذي ضم تسع قيم. رقا ادلي بعيورة ضمدة ومائةا وكير امتظية. 

كما قام الناجي والرواجفة )5٠١57(‏ بدراسة هدفت إلى تحليل القيم المتضمنة في كتاب 
العلوم للصف الثامن الأساسي في الأردن. وصمم الباحثان أداة للتحليل ضمت ثمانية بحالات 
رئيسية هي : الروحية؛ والقومية والوطنية» والاجتماعية والإنسانية» والمعرفية والثقافية» تكامل 
الشخفيةة الحرلة الاقنطاكية والضيفة الزكامفيو الترويضية ماله وله هف ادا 
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(:5) قيمة» كان أكثرها تكراراً قيمة الإيمان بالله» وأقلها قيمة احترام الملكية الخاصة والعامة. 

ولمعرفة القيم المتضمنة في كتب اللغة العربية للصفوف الخامس والسادس والسابع 
الأساسية في الأردن قام علي )١135(‏ بدراسة هدفت إلى معرفة تطور هذه القيم من صف 
إلى آخرء وتوزيعها على محالاتها فى هذه الكتب» وقد استخدمت هذه الدراسة أسلوب 
تحليل المحتوى» إذ عدت اليل اليه وحدة للتحليل» وقد صنفت القيم في واحد من 
محالات الدراسة التسعة الاتية: العقدي, والتعبدي» والذاتى» والاجتماعى» والاقتصادي» 
والسياسي والاداري؛ والعلميء والبيئي والصحيء والوجداني والجمالي؛ وقد بينت التتائج 
أن الكتب المذكورة اشتملت على 5 قيمة» تكرّرت 4٠١5‏ مرة» وأن توزيع هذه القيم على 
بحالاتها في الكتب الثلاثة لم يكن متوازناًء حيث كان التركيز على المجالين العلمي والذاتي» 
أما المجاللات: العقدي» والبيئي والصحي» ما د التركيز عليها صتَعيفاء أما 
القيم في المجالين التعبدي والاجتماعي فقد أهملت بعض القيم الأساسية فيهما. 

كما أجرى عاشور )١15٠0(‏ دراسة هدفت إلى تعرف القيم الاجتماعية المتضمنة في 
كتب القراءة لطلبة الصفوف الأربعة الأولى في الأردن» وقد استخدم الباحث أسلوب تحليل 
المحتوى» وقد أوضحت نتائج هذه الدراسة أن توزيع القيم على هذه الكتب كان عشوائياً» 
وعدم وجود معيار أو نظام محدد لتوزيع هذه القيم. 

وقد هدفت دراسة الصاوي ( )١584‏ إلى تعرف القيم الإسلامية المتضمنة في محتوى 
كتابى القراءة للصف الثالث الأساسى فى كل من الجمهورية المصرية» ودولة قطرء وقد 
اسشتخدم الباحث أسلوب تحليل المحتوى لاستخراج القيم من الكتابين المذكورين» وقد 
أوضحت نتائج هذه الدراسة أن تركيز كتابي القراءة كان على المجال الديني» وكان التركيز 
في قطع المحفوظات على المجالين الاجتماعي والوطني. 

والمتأمل في الدراسات سالفة الذكر يلاحظ أن بعضها هدف إلى تعرف القيم المتضمنة في 
كتب التربية الإسلامية والعلوم والدراسات الاجتماعية لصفوف ال حلقتين المتوسطة والعليا 
من المرحلة الأساسية في الأردن» وركز بعضها الآخر على محال واحد من القيم كالقيم 
الإسلامية (الصاوي» )١5/54‏ والاجتماعية (عاشورء .)١53٠‏ أما الدراسات التى تناولت 
القيم المتضمنة في كتب اللغة العربية فقد كانت لصفوف الحلقتين المتوسطة والعليا من المرحلة 
الأساسية. أما كتب الصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية في الأردن فلم يجر تحليلها 
من قبل لمعرفة القيم المتضمنة فيها بحسب معرفة الباحثين واطلاعهما. ولذا أتت هذه الدراسة 
لتعرف القيم المقترح تضمينها واستقصاء القيم المتضمنة في هذه الكتب. 


مشكلة الدراساة 
تؤدي التربية دو را كبيراً في بناء شخصية الفرد المتكاملة جسمياً وعقلياً وسلوكيا واجتماعيا؛ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


ليكون قادراً على المواءمة بين سلوكه وقدراته. ولتحقيق ذلك تؤكد وزارة التربية والتعليم في 
الأردن ضرورة تضمين المناهج والكتب المدرسية القيم اللازمة لبناء هذه الشخصية المتكاملة. 
ونظرا للدور الذي تؤديه الكتب المدرسية في إكساب التلاميذ القيم المرغوب فيها والمقبولة في 
المجتمع» فلا بد أن تخضع هذه الكتب لعملية تحليل وتقويم مستمرين» ومن هذا المنطلق أتت 
هذه الدراسة لمعرفة القيم المتضمنة في كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة 
الأساسية في الأردنء لما لهذه الكتب من أهمية في غرس القيم التي أجمع عليها المجتمع 
وأقرها. وتأتي هذه الدراسة في الوقت الذي تقوم فيه وزارة التربية والتعليم.عراجعة شاملة 
للكتب المدرسية من أجل تطويرها لتتماشى مع روح العصر وقيمه ورؤى المستقبل» وتعد 
الصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية حلقة مهمة فى بناء المنظومة القيميّة عند التلاميذ» 
ومن هنا أتت هذه الدراسة لمعرفة مدى تضمين هذه الكتب القيم بأنواعها المختلفة. 


أهداف الدراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى تعرف القيم المقترح تضمينها في كتب لغتنا العربية لتلاميذ الصفوف 
الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية في الأردن» واستقصاء القيم المتضمنة في هذه الكتب في 
ضوء استمارة التحليل المعدة لذلك. ومعرفة كيفية توزيع هذه القيم على محالات الدراسة» 
وتحديد نوعية هذه القيم صريحة كانت أم ضمنية. 


أسئلة الدراسة 

جاءت الدراسة الحالية للإجابة عن الأسئلة الاتية: 
-١‏ ما القيم المقترح تضمينها في كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة 
الأساسية فى الأردن؟ 
؟- ما القيم التي تضمنتها كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية 
فى الأردن؟ 
+- كيف توزعت القيم المتضمنة في كتب لغتنا العربية على مجالات الدراسة؟ 
4- ما شكل القيم التي تضمنتها كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة 
الأساسية في الأردن من حيث كونها ضمنية أو صريحة؟ 


أهمية الدراسة 

تنبع أهمية هذه الدراسة من أهمية موضوع القيم الذي تناولته» ومن أهمية الصفوف 
الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية في الأردن» ومن أهمية مادة لغتنا العربية في غرس القيم 
المرغوب فيهاء حيث من الممكن تزويد المعلمين والمشرفين وأصحاب القرار في بناء المناهج 
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بوزارة التربية والتعليم بتصنيف للتحليل يمكن استخدامه بوصفه أداة لتحليل محتوى الكتب 
المدرسية وخاصة كتب الصفوف الثلاثة الأولى» وبالمعلومات الضرورية عن القيم المتضمنة في 
هذه الكتب, سيما وأن ذلك يتماشى مع توجهات وزارة التربية والتعليم في الأردن لتطوير 
ومراجعة المناهج التعليمية» حيث من الممكن أن تقدم هذه الدراسة المعلومات والبيانات التي 
تبين مدى مراعاة هذه الكتب للقيم المختلفة وتوزيعها على المجالات المتعددة» لما لهذه القيم 
من علاقة مباشرة بشخصية التلميذ وأغماط سلوكه. 


محددات الدراسة 

اقتصرت الدراسة الحالية على كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من الم حلة الأساسية 
في الأردن المعتمدة للعام الدراسي 4 »5٠٠١5/7٠٠‏ وقد اشتمل التحليل على جميع دروس 
القراءة والمحفوظات والأناشيد والإملاء والخط والتعبير والتدريبات والأسئلة» واستثني دليل 
المعلم للكتب المذكورة» ولم يشمل التحليل على الصور التوضيحية التي تضمنتها الكتب. 


كما تتحدد نتائج هذه الدراسة في ضوء قائمة القيم التي حددت في أداة الدراسة. 


مصطلحات الدراسة 

القيمة: مجموعة من المعايير التي يرضاها المجتمع ويقرهاء ويكتسبها التلاميذ من خلال 
تفاعلهم مع البيئة التعليمية وتحكم سلوكياتهمء؛ وقد اعتمدت هذه الدراسة هذا التعريف 
(طعيمة» .)١9/1/‏ 

القيمة الصريحة: وهي القيمة التي وردت في الكتب بصورة صريحة على شكل كلمة 
ضريخةة مكل النظافة أو خسا" اللتضرواكف انظافة الأطعمة). 

القيمة الضمنية : وهي القيمة التي وردت في الكتب بصورة ضمنية على شكل كلمة جملة 
أو فكره؛ مثل نظافة المصنع (نظافة البيئة). ْ 

كتب اللغة العربية ؛ كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية في الأردن 
المعتمدة للعام الدراسي 5 ٠٠5/٠٠٠١‏ ”م والتي قررت وزارة التربية والتعليم اعتمادها من 
السنة الدراسية ١537/١395‏ للصف الأول الأساسىء والسنة الدراسية ١997/١995‏ 
للصفين الثاني والثالث» وقد عدلت جميعها عام ٠.1‏ ”م. 

الصفوف الثلاثة الأولى: هي الصفوف الأول والثاني والثالث من مرحلة التعليع الأساسي 
في الأردن» وتتراوح أعمار التلاميذ الملتحقين بهذه الصفوف بين 4-5 سنوات تقريبا. 
تحليل المحتوى: هو أحد أساليب البحث العلمي المنظم الذي يهدف إلى الوصف الموضوعي 
الكمي لمحتوى المادة (طعيمه» .)١9/.07‏ ولأغراض هذه الدراسة فقد عرف تحليل المحتوى 
بأنه الوصف الكمي للقيم المتضمنة في كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من خلال 
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المعنى الظاهر والمستثر لمحتوى هذه الكتب. 


منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
منهج الدراسة 

استخدمت هذه الدراسة أسلوب تحليل المحتوى الذي يعد أحد أساليب البحث العلمى 
لوصف القيم المتضمنة في كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من خلال المعنى الظاهر 
والمستتر لمحتوى هذه الكتب» حيث اعتمدت الكلمة والفكرة على أنهما وحدتان للتحليل 
والعد والتسجيل. 


مجتمع الدراسة وعينتها 

تكون مجتمع الدراسة من جميع كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى في الأردن 
المعتمدة للعام الدراسي ,7٠٠١ 5/7٠٠5‏ حيث قررت وزارة التربية والتعليم تدريس كتاب 
الصف الأول (الحياري وزملاوّه» )3٠١ ٠١‏ ابتداءً من العام الدراسي »١1937/1١351١‏ وقررت 
تدريس كتابي الصف الثاني والثالث الأساسي (الحياري وزملاؤهء )5٠٠١‏ ابتداءً من العام 
الدراسي 2١1437/١5557‏ وقد تم تعديل جميع هذه الكتب عام 7١٠٠٠م,‏ وقد تكونت عينة 
الدراسة من جميع كتب الصفوف الثلاثة الأولى المذكورة أعلاه» والتي اشتملت على جميع 
دروس القراءة والتدريبات والأسئلة والمحفوظات والأناشيد. 


أداة الدراسة 

تم حصر القيم ا متضمنة في كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية في 
ألأردن من خلال طرح السوال الآني "ما هي القيم التي تعتقد بأهمية تضمينها في كتب لغتنا 
العربية للصفوف الثلاثة الأولى" الذي وجه إلى لجنة من الخبراء والمحكين في المناهج في وزارة 
التربية والتعليم» وعدد من المختصين في كليات الآداب والعلوم التربوية في الجامعات الأردنية. 
وإلى عدد من معلمي اللغة العربية والمرحلة الأساسية» لما لآرائهم من أهمية في تحديد مضامين 
الكتاب المدرسي وتحسينه الذي لا يتم إلا بوساطة المعلم الذي يملك مفاتيح التغيير؛ فهو المنفذ 
للمنهاج والأكثر قربا من الطالب. كما تم عرضها على عدد من المشرفين التربويين أصحاب 
الخبرة الطويلة في التدريسء الذين شارك بعضهم في لحان التأليف والتقويم للصفوف المذكورة. 
وبعد تلقي إحاباتهم تم بناء استمارة التحليل بصورتها الأولية» حيث أعيد عرضها عليهم مرة 
أخرى لإبداء ملاحظاتهم واقتراحاتهم التي أخذت بعين الاعتبار. 

وفي ضوء ما سبق فقد صنفت هذه القيم ضمن المجالات الآتية: الاجتماعي» والديني» 
والبيئي» والاقتصادي» والتاريخي» والصحي» والجمالي» والإنساني» والمهني» والوطني. 
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واستخدمت هذه الدراسة هذا التصنيف لتحليل محتوى الكتب بصفتها أداة للدراسة بهدف 
استيفاء عناصر التحليل» وحساب تكرارات القيم وتوزيعها على محالاتها المختلفة بهدف 
تحقيق درجة عالية من الموضوعية والدقة مستفيدين من الأدب التربوي فى هذا المجال (طعيمة» 
4١ 07‏ عطوه»5 ١13‏ ؛ الناجي والرواجفة» 7١٠7؛‏ عكورء *١٠7؛‏ والرباعي» ١1915‏ 
وعلي». )١555‏ وخبرة الباحثين في التعليم المدرسي والجامعي واشتراكهما في تأليف وتقييم 
المناهج المدرسية. إضافة إلى الاطلاع على عدد من تصنيفات القيم مثل تصنيف لاسويل 
(11ع13518)» وتصنيف وايت (11/1]6)» وتصنيف سبرانجر (122861م9)» وتصنيف السعيد 
)١1191(‏ (المشار إليهم في عكورء »))50١7‏ حيث صنفت إلى قيم خلقية» واجتماعية» 
واقتصادية. وقد صنفتها الرباعى )١59154(‏ إلى محالات عدة منها: أسرية» وتاريخية» 
وتعليمية» وترويحية» واجتماعية» ومهنية» وصحية؛ ووطنية» وجمالية. ولأغراض هذه 
الدراسة تم تصنيف القيم, إلى المجالات الرئيسة الآثية (وهي فئات التحليل): 
.١‏ القيم الاجتماعية: مجموعة الاهتمامات والرغبات والسلوكيات التي أصبحت جزءا 
من الفرد التي تحكم وتنظم علاقات التعاون والمساعدة والزيارات والمناسبات» ومعاملات 
المجتمع أفردا وجماعات» ويعدها المجتمع خليقة به ويضفي عليها صفة الشرعية والقبول. 
؟. القيم الدينية: القيم المتضمنة في الشريعة الإسلامية التي تعبر عن اهتمام الأفراد بأمور 
دينهم كشكر الله والعبادة» والعقيدة .... الخ . 

*". القيم البيئية: مجموعة الأحكام والمعتقدات المتعلقة ببيئة الإنسان التي توجه سلوكه نحو 
البيئة كالنظافة وحماية البيئة . 

4. القيم الاقتصادية: اهتمامات الأفراد والجماعات وسلوكياتهم وقناعاتهم بالقضايا 
الاقتصادية» كالتوفير والتصدير والاقتصاد المنزلي. 

ه. القيم التاريخية: كل مايمت بصلة إلى تاريخ الأمة من أحداث ووقائع ومناسبات وأبطال 
وأمكنة أثرية وتاريخية» كالمدن الخالدة واثار الأردن. 

. القيم الصحية: كل ما يتعلق بالصحة كالنظافة الشخصية» والتغذية السليمة» والمحافظة 
على الصحة. 

/. القيم الجمالية: توجيه سلوك التلاميذ للاهتمام والشعور بكل ما هو جميل» وتذوق 
جمال الطبيعة والإحساس به والمحافظة عليه. 

8. القيم المهنية: وتشمل كل ما يتعلق بالمهن كالزراعة والصناعة. 

8. القيم الانسانية: القيم التي تعبر عن سلوكيات الفرد مع الآخرين من بني الإنسان» 
والكائنات الحية الأخرى كالرفق بالحيوان» ومساعدة المحتاجين. 

٠‏ القيم الوطنية: كل ما يتعلق بحب الوطن والاعتزاز به» والمحافظة عليه» وذكر رموزه 
وأبطاله. ومعالمه وإنحازاته ... الخ. 
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صدق الأداة 

تعددت طرق تصنيف القيم وفقاًلخلفية الباحثين» وطبيعة الدراسة التي يقومون بهاء ونتيجة 
لذلك ونظرا لطبيعة الدراسة الحالية التي تتناول كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى تم 
توجيه السؤال المذكور في أداة الدراسة» وفي ضوء إجاباتهم تم إعداد تصنيف خاص بهذه 
الدراسة» تكون بصورته الأولية من ثلاثة عشر محالاً رئيساً ضم كل منها عدداً من القيم الفرعية 
مرفقا معها تعريفات مقترحة للقيم المختلفة الواردة في التصنيف. وقد عرض على لجنة الخبراء 
والمحكمين من أساتذة الجامعات المتخصصين في المناهج وطرق التدريس والقياس والتقويم» 
واللغة العربية» وعدد من ذوي الخبرة من المعلمين والمشرفين التربويين مرة أخرى, لأخذ ارائهم 
في مدى شمولية التصنيف ودقته ووضوحه وملاءمة كل قيمة للمجال الذي اندرجت نحته 
ومناسبتها أو عدم مناسبتها (على شكل استبانة)» وقد أخذت ملاحظات المحكمين بعين 
الاعتبار» حيث تم الإبقاء على المجالات التي أجمع عليها المحكمون, فتكون التصنيف بصورته 
النهائية من عشرة بحالات رئيسة كما هو موضح لاحقافي عرض نتائج سؤال الدراسة الأول. 


ثبات التحليل 

للكشف عن ثبات التحليل للتصنيف (أداة التحليل) الذي أعده الباحثان كما هو موضح 
2 أداة الدراسة وصدقهاء قام كل باحث بتحليل المحتوى نفسه كل على حده وتم اعتماد 
القيم التي أجمع عليها الاثنان إجماعا تامأ واستثناء القيم موضع الخلاف. وقد عدت هذه 
الإجراءات كافية بالإضافة إلى دقة قواعد التصنيف التى اتبعت ولاستخدام أكثر من وحدة 
للتحليل. بالإضافة إلى خبرة الباحثين في محال تحليل وتقييم المناهج والكتب المدرسية .ومن أجل 
التأكد من دقة التحليل أخذت عينة من دروس الكتب وتم عرضها وأداة التحليل على لين 
آرين» وطلب منهما تحليل هذه العينة» وقام الباحئان بحساب نسبة الاتفاق بين المحللين وفقا 
لمعادلة هولستي (ناكن[ه10]) (المشار إليها في طعيمة؛ 1 .)١‏ وقد بلغت نسبة الاتفاق بين 
المحلّلِينَ 9./» وقد اعد الباحثان هذه النسبة دليلاً كافياً على ثبات وكفاية أداة الدراسة. 


خطوات التحليل 

اعتمدت الدراسة الكلمة الصريحة والفكرة المتضمّنة للقيم بوصفهما وحدتين للتحليل 
والعدٌ والتسجيل؛ وذلك لناسبتهما لأغراض هذه الدراسة» ولسهولة حصرهما بشكل 
دقيق. تمت قراءة نصوص كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية 
والتي تكونت من ستة أجزاء/ جزأين لكل صفء وذلك من أجل التعرف على القيم المتضمنة 
فيهاء وحددت الوحدات التحليلية التي تناولت هذه القيم» وتم وضع القيم في المجال الذي 
تنتمي إليه حسب التصنيف المعتمد لغايات هذه الدراسة. وقد أعطيت كل قيمة ظهرت في 
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الدرس الواحد تكراراً واحداً بغض النظر عن عدد تكراراتها في ذلك الدرس. وقد اتخذ 
هذا الاجراء نظرأ لطبيعة عرض دروس الصفوف الثلاثة الأولى الذي يعتمد على تكرار 
الفكرة نفسها أو الكلمة فى الدرس الواحد بهدف تثبيت تعلمها لدى الطلبة» وتتكرر هذه 
الفكرة أو الكلمة فى النصوص والتدريبات والأسئلة. أما إذا وردت القيمة نفسها فى دروس 
أخرى فيتم حساب تكرارها مرة أخرى في كل درس ترد فيه. وقد فرغت النتائج لكل كتاب 
(الفصل الأول والفصل الثاني) من الكتب سالفة الذكر في جداول تكرارية أعدت لهذه 
الغاية وحسبت تكراراتها وتمت مناقشتها فى ضوء أسئلة الدراسة. 


الأسائليب الإاحصائية 

استخدمت الدراسة معادلة هولستي (8101151,1969) (المشار إليها في طعيمة» )١59/01/‏ 
لحساب نسبة الاتفاق بين المحللين. واستخدم اللإحصاء الوصفي لحساب مجموع تكرارات 
القيم ونسبها ورتبها وترتيبهاء وإيجاد النسب المئوية وترتيب المجالات وتكراراتها. 


عرض النتائج ومناقشتها 
النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 

نص هذا السؤال على "ما القيم المقترح تضمينها في كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة 
الأولى من المرحلة الأساسية في الأردن؟" 

للإجابة عن هذا السؤؤال قام الباحثان بالاطلاع على الأدب التربوي ذي الصلة بالدراسة» 
وطرح سوال مفتوح على عدد من الخبراء» والمختصين لإبداء الرأي في القيم الواردة في كتب 
لغتنا العربية المقترح تضمينها في أداة الدراسة» فتكونت أداة الدراسة في صورتها النهائية من 
عشرة مجحاللات هي: القيم الاجتماعية وتفر ع عنها(١١)‏ قيم, والقيم الدينية التي تفرع عنها(17) 
قيم» والقيم البيئية وقد تفرع عنها (5) قيم؛ والقيم الاقتصادية التي تفرع عنها (3) قيم؛ والقيم 
التاريخية التي تفرع عنها (5) قيم؛ والقيم الصحية التي تفرع عنها (8) قيم, والقيم الجمالية 
التي تفرع عنها (1) قيم» والقيم الإنسانية التي تفرع عنها (1) قيم» والقيم المهنية التي تفرع 
عنها قيمتان» والقيم الوطنية التي تفرع عنها (5) قيم. كما هو موضح في الجدول رقم .)١(‏ 

اشتملت قائمة القيم (حدول رقم )١‏ التي تم التوصل إليها على (59) قيمة فرعية موزعة 
على عشرة محالات رئيسة» فاحتوت هذه القائمة على القيم اللازمة المقترح تضمينها في كتب 
الصفوف الثلاثة الأولى. وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة كل من الشاعر 
2٠٠09‏ في إبرازها للقيم الاجتماعية والجمالية» ودراسة العكور )5٠١5(‏ في تأكيدها 
على القيم البيئية» ودراسة الناجي والرواجحفة(5 ٠ ١‏ في تناولها للقيم الوطنية والاجتماعية 
والإنسانية والصحية والاقتصادية والدينية» ومع دراسة على )١5325(‏ في تركيزها على القيم 
الدينية والصحية والجمالية. وقد تميزت هذه الدراسة عن الدراسات السابقة بتناولها جميع 
القيم التي تم تناولها في هذه الدراسات مجتمعة إضافة إلى إبرازها للقيم المهنية والتاريخية. 


المجال 


الاجتماعي 


الوطني 


الجدول رقم )١(‏ 
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القيم المقترح تضمينها من قبل لجنة الخبراء والمحكمين / أداة الدراسة 


رقم القيمة 


)ع إم إى زه | |> زاح ام ام 


]ع إبم إى إن |ى |ع> اح أمم 


> [ع إ[يم إ[يم [ه مه 
. أ|م]عم ام إى أو 


3 


القيمة 
الجد والاجتهاد 
احترام وتقدير الاخرين 
التعاون 
التحية والترحيب 
الاعتذار 
الوفاء 
الصدق 
الكرم 
احترام النظام 
الصداقة 
إحياء المناسبات الدينية 
شكر الله وحمده 
العبيادة 
العقيدة 
عيادة المريض 
مكارم الأخلاق 
حب العمل 
رعاية النياتات 
المحافظة على الهدوء 
حماية البيئة 
الاقتصاد المنزلى 
التوفير 
التصدير 
تقدير الشخصيات التاريخية 
معارك خالدة 
اثار الأردن 
مدن خالدة 
التغذية السليمة 
نظافة الأطعمة 
النظافة الشخصية 
المحافظة على الصحة 
الوعي الصحي 
مراجعة الطبيب 
راحة الجسم 
ممارسة الرياضة 
جمال المكان 
جمال الطبيعة 
جمال الألوان والصور 
الرفق بالحيوان 
مساعدة المحتاجين 
المعاملة الحسنه للاجانب 
الصناعة 
الزراعة 
أماكن من الوطن 
الاعتزاز برمز الوطن 
تقدير الجندية 
حب الوطن 
معالم من الوطن 
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النتائج المتعاقة بالسؤال الثاني 

نص هذا السؤال على "ما القيم التي تضمنتها كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى 
من المرحلة الأساسية فى الأردن؟" 

للإجابة عن هذا السؤال قام الباحثان بتحليل كتب لغتنا العربية المقررة للمرحلة الأساسية» 
واستخراج القيم المتضمنة فيهاء وبيان تكرار القيم في كل كتاب» وجمع هذه التكرارات» 
واستخراج نسبها المئوية» وبيان رتبة كل قيمة من هذه القيم» وتصنيف القيم ضمن مجحالات 
الدراسة» وسوف يتم التعليق على نتائج هذا السؤال بشكل متكامل بعد عرض الجداول 
المتعلقة بالمجالات العشرة. 


أولا: المجال الاجتماعي 

يتضح من الجدول رقم (5) أن هذا المجال تكون من )١٠١(‏ قيم وبلغ مجموع تكراراته 
)2١١5(‏ تكرارات» وكان توزيع تكرارات هذه القيم 57» 2*7 3١‏ على الكتب الثلاثة 
لصفوف الأول والثاني والثالث على التواللي» وقد احتلت قيمة احترام وتقدير الآخرين المرتبة 
الأولى التي جاءت في المرتبة الثانية بين جميع قيم الأداة ككل» تلتها قيمة التعاون التي جاءت 
في المرتبة الثالثة بين جميع قيم الأداة ككل» ثم قيمة الجد والاجتهاد. في حين احتلت قيمتا 
الكرم والصدق المراتب الأخيرة. 

الجدول رقم (؟) 


قيم المجال الاجتماعي المتضمنة 2 كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى 
من المرحلة الأساسية بحسب التكرار والتسبة والرتبة 


الكتاب المقرر 
١ 0‏ مجموع | النسبة المئوية | الرتبة 4 | الرتبة + كل 
م القيمة الأول الثانى | الثالث | 8 
التكرارات | للتكرارات المجال المجالات 
التكرار | التكرار | التكرار 
١‏ |الجد والاجتهاد 37 0 ؟ 10 لا 5 37 
١‏ | احترام وتقدير الآخرين 0 94 1 0" كله ١‏ 7 
» |التعاون ١‏ 7 0 3 1 0 ؟ 
غ | التحية والترحيب 3 0 40١ /1 ١‏ 1 بل 
ه |الاعتذار 0 ١‏ 0 0 لضف 7 1 
5 |الوفاء 0 ١‏ 0 6 رت 0 ل 
7 |الصدق 5 7 0 ١١‏ 1 ئُ 4 
6 |الكرم و 33 ١‏ 0 كرف 94 1 
4 | احترام النظام ١ ١‏ 0 3 4 1/ 16 
٠‏ |الصداقة -- _- ١ ١‏ ع ٠‏ 14 
المجموع رد ” لمن ال 0" 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


ثانيا: المجال الديني 
يتضح من الجدول رقم (7) أن هذا المجال تكون من (7) قيم» وبلغ مجموع تكراراته 
(6) تكراراء وكان توزيع تكرارات هذه القيم على الكتب الثلاثة: 2*١‏ 2758 554 
لصفوف الأول والثاني والثالث على التوالي» وقد احتلت قيمة العبادة المرتبة الأولى في هذا 
المجال والثالثة في الأداة ككلء تلتها قيمة مكارم الأخلاق في حين احتلت قيمتا عيادة المريض 
وإحياء المناسبات الدينية المراتب الأخيرة. 
الجدول رقم ("9) 


قيم المجال الديني المتضمنة 2 كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من 
المرحلة الأساسية بحسب التكرار والنسبة والرتبة 


الكتاب المقرر 

٠ 5‏ مَعْموع؛ | النسيّة المثوية | "الرقية بك :| اترتية يقل 

مم القيمة الاول | الثاني | الثالث | ارتكرارات| للتكرارات | المجال | المجالات 
التكرار| التكرار | التكرار 

َ . ٠١40 | 35 | - | 5 | إحياءالمناسباتالدينية | ؟‎ | 1١ 
١ ١ 2 0 ١ ١ 7 شكر اللّه وحمده‎ 1 
1 ١ 0 32 5 5 2 الا‎ 0 
16 3 انير 5 1 5 4 لاحر‎ 7 
١ 0 ا‎ 3 3 ١ 5 0 - 
5 3 001 3 ١ / 4 مكارم الأخلاق‎ 0 
١ 5 ١ / ١ ١ 3 حب العمل‎ 7 


ثالثا: المجالات البيئي؛ الاقتصادي والتاريخي 

يتضح من الجدول رقم (4) أن المجال البيئي تكون من (5) قيم» وبلغ مجموع تكراراته 
(5) تكراراء وكان توزيع تكرارات هذه القيم على الكتب الثلاثة: 414 41١1‏ / لكتب 
الصفوف الأول والثاني والثالث على التوالي» وقد احتلت قيمة نظافة البيئة المرتبة الأولى التى 
احتلت أيضا المرتبة الأولى بين تكرارات قيم الأداة ككل؛ في حين احتلت قيمة المحافظة على 
الهدوء المرتبة الأخيرة. 

أما المجال الاقتصادي فقد تكون من (") قيم و(4) تكرارات» وكان توزيع تكرارات 
هذه القيم على الكتب الثلاثة 4» ا ” لصفوف الثاني والأول والثالث على التوالي» وقد 
احتلت قيمتا الاقتصاد المنزلي والتوفير المرتبة الأولى في هذا المجال. 

أما المجال التاريخي فقد تكون من (5) قيم بواقع (77) تكراراء وكان توزيع تكرارات 
هذه القيم على الكتب الثلاثة» ١ 5 »١5‏ للصفوف الثالث والثاني والأول على التوالي. وقد 
احتلت قيمة تقدير الشخصيات التاريخية المرتبة الأولى. 
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القيم المتضمنة 4 كتب لغتنا العربية 


ل نصر مقايلة, 3 زيد البشايرة 


33 
3 


>36 


751 
7/ 
>34 


رابعا: المجال الصحي 


القيمة 


رعاية النباتات 
نظافة البيئكة 
المحافظة على الهدوء 
حماية البيئة 
المجموع 


الاقتصاد المنزلي 
التوفير 
التصدير 
المجموع 


تقدير الشخصيات 
التاريخية 

معارك خالدة 
آتار الآردن 

مدن خالدة 
المجموع 


الأول 
التكراق 


الجدول رقم (1) 
قيم المجالات البيئي والاقتصادي والتاريخي المتضمنة 4 كتب لغتنا 

العربية للصفوف الثلاثة الأولى من المرحلة الأساسية 
بحسب التكرار والتسبة والرتبة 


الكتاب المقرر 
الثانى | الثالث 
التكرار | التكرار 
١‏ 9 
١ 1‏ 
١‏ ع 
١‏ ل 
7 / 
الاقتصادي 
7 0 
١ 1‏ 
ا ١‏ 
١‏ 
1 1 
1 َ 
0 5 
_ 3 
0 1 


مجموع 
التكرارات 


37 
55 


لم إل إسا ا م 


النسبة المثوية 
للتكرارات 


5005 


لض 


ىه 


الرتبة ب 
المجال 


يتضح من الجدول رقم (5) أن هذا المجال تكون من (8 ) قيم» عمجموع (531) تكراراء 
وكان توزيع تكرارات هذه القيم على الكتب الثلاثة» ١١ +18 7١‏ لصفوف الأول والثاني 
والثالث على التوالي» وقد احتلت قيمة الوعي الصحي المرتبة الأولى» تلتها قيمة النظافة 
لشخصية؛ في حين احتلت قيمتا ثمارسة الرياضة ومراجعة الطبيب المراتب الأخيرة. 


35 


اه 


القيمة 


التغذية السليمة 
نظافة الأطعمة 
النظافة الشخصية 


الأول 
التكرار 
/ 
١0‏ 
3 


الجدول رقم (45) 
قيم المجال الصحي المتضمنة 2 كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة الأولى من 
المرحلة الأساسية بحسب التكرار والتسبة والرتبة 


الكتاب المقرر 
الثاني 
التكرار 

١ 


0 


النسبة المكوية 
للتكرارات 
كرت 


529 
ا 


الرتبة بذ 
المجال 


الرتبة يخ كل 
المجالات 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


تابع الجدول رقم (5) 
500 اتات ررب | مجموع | النسبة المثوية | الرتبة يذ | الرتبة كل 


التكرار ] التكرار | التكرار التكرارات]| للتكرارات | المجال | المجالات 


المجموع 2 1/1 لق 32 11 


خامسا: المجالات الجمالي والانساني والمهني والوطني 
يتضح من الجدول رقم (5) أن المجال الجمالي تكون من (") قيم و(4١)‏ تكراراء وكان 
توزيع تكرارات هذه القيم على الكتب الثلاثة » 0 *» لصفوف الثاني والأول والثالث 
على التواللي» وقد احتلت قيمة جمال الطبيعة المرتبة الأولى. 
أما المجال الانساني فقد تكون من (73) قيم بواقع (4) تكرارات» ثلاثة تكرارات لكل 
كتاب. وقد احتلت قيمة الرفق بالحيوان المرتبة الأولى. في حين تكون المجال المهني من 
قيمتين بواقع (9) تكرارات» وزعت على الكتب الثلاثة ه» *» ١‏ لصفوف الثالث والأول 
والثاني على التوالي. 
وتكون المجال الوطني من (5) قيم بواقع (15) تكرارا موزعة على الكتب الثلاثة» 7٠١‏ 
١‏ لصفوف الثالث والثاني والأول على التوالي» وقد احتلت قيمة حب الوطن المرتبة 
الأولى في حين احتلت قيمة الاعتزاز برمز الوطن المرتبة الأخيرة. 
الجدول رقم (5) 

قيم المجالات الجمالي والانساني والمهني والوطني المتضمنة ف كتب لغتنا العربية 
للصفوف الثلاثة الأوتى من المرحلة الأساسية بحسب التكرار والنسبة والرتبة 


الكتاب المقرر 1 3200101 0000 000 
5 3 النسية المئوية الرتية 2ك |الرتية 2 
عدا | العيية الآول | الثاني ل “مجموع بة المكوي لرتبة ل |الرتبة © كل 
2 التكراواض | للتكرارات المجال المجالات 
التكزان | :التكران || التكراق 
بالا | جمال المكان 9 ً بخ 0 2 0 
اجمال الطبيعة 3 ١ ١ ١ 7 ١‏ 
5 |جمال الألوان والصور + 2 ١ 5 ١‏ ًَ لل 
المجموع 7 0 19 رع 
الإنساني 
|الرفق بالحيوان , ب 7 2 ١ ١‏ 
1 |مساعدةالمحتاجين ١ 56 2 ١‏ 5292 ل 1 
*؛ |المعاملةالحسنةللاجانب| ‏ -- 55 ١ 5292 ١ ١‏ 10 
المجموع * ٠‏ 0 25 
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تابع الجدول رقم (5) 


0 | الكتابالقدد__ | مجموع | النسبة المثوية | الرتبة ف | الرتبة ب كل 
م | القيمة الاول | الثاني | الثالت | ارتكرارات | للتكرارات | المجال | المجالات 
التكرار | التكرار | التكرار 
الهنى 
؟؛ | الصناعة 0 ١‏ | ” ا ١‏ 0 
4؛ | الزراعة عد "7 جد ١ 27 ١ ١‏ 37 
المجموع 1 ١‏ 0 9 1 
الوطني 
4 | أماكن من الوطن 0 : 0 1 أ ١‏ : 
1 |الاعتزازيرمز الوطن | * ١‏ 9 : 1 0 3 
| تقدير الجندية ١‏ 7 3 9 
أ حب الوطن ص ١ 20 2 ٠ ٠‏ 0 
4 | معالم من الوطن ب ١ 2 1 "١ ١‏ 1/ 
المجموع 3 7 2 2 100 


وبصورة عامة يتبين من الجداول (5 -5) أن مجموع تكرارات القيم في محتوى كتب 
عينة الدراسة بلغ )4١١(‏ تكراراً موزعة على عشرة بحالات بواقع (45) قيمة؛ وقد حلت 
قيمة نظافة البيئة التي تنتمي إلى المجال البيئي بالمرتبة الأولى بين مجموع القيم المتضمنة في 
الام لد ل ل ا 
مئوية بلغت (117/). وحلت بالمرتبة الثانية قيمة احترام وتقدير الآخرين المنتمية إلى المجال 
اساسا لو ال ل ا 18 
وفي المرتبة الثالئة حلت كل من قيمة التعاون المنتمية إلى المجال الاجتماعي؛. وقيمة العبادة 
المنتمية إلى المجال الديني» حيث بلغ بجموع تكرارات كل منهما (4 ؟) تكراراً وبدسبة مئوية 
مقدارها (5:25//). 

وقد حلت قيمة مكارم الأخلاق التي تنتمي إلى المجال الديني بالمرتبة الرابعة» حيث بلغ 
مجموع تكراراتها (17) تكراراً بنسبة مئوية مقدارها ( .55//)» وتتفق هذه النتيجة مع 
دراسة الصاوي )١1/4(‏ التي أكدت على أهمية تضمين القيم الدينية في كتب اللغة العربية 
للصف الثالث الأساسي في دولتي مصر وقطر. وأما قيمة حب الوطن التي تنتمي إلى المجال 
الوطني فقد حلت بالمرتبة الخامسة» فقد بلغ مجموع تكراراتها ٠(‏ 4 تكرارا بشنية بقوية 
مقدارها ( 04//). وقد توزعت هذه القيم التي احتلت المراتب الأولى على المجالات 
البيئية والاجتماعية والدينية والوطنية على التوالي» حيث يتفق هذا التوزيع مع أهمية هذه 
المجالات التي تساعد في تنشئة الأجيال على الاهتمام بالبيئة» واحترام الآخرين والتعاون 
معهم» والتحلي بمكارم الأخلاق وحب الوطنء الأمر الذي يتفق مع فلسفة التربية والتعليم 
في الأردن التي تحث على إيجاد المواطن الصالح المنتمي لوطنه وأمته. كما أن التركيز على 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


القضايا البيئية ينسجم مع التوجهات التربوية الحديثة التي تسعى إلى ايجاد الفرد المثقف بيئياً» 
وتنفق هذه التتيجة مع دراسة العكور )75٠٠7(‏ التي أكدت على أهمية تضمين القيم البيئية 
اودر 

ل ل ال ل 0 
احتلت المرتبة السادسة, تلتها في المرتبة السابعة قيمة الجد والاجتهاد التي تنتمي إلى المجال 
الاجتماعي؛ في حين احتلت كل من قيمة الوعي الصحي التي تنتمي إلى المجال الصحي 
وقيمة معالم من الوطن التي تنتمي إلى المجال الوطني» في المرتبة الثامنة» وأما المرتبة التاسعة 
فقد احتلتها كل من قيمة تقدير الجندية المندمية إلى المجال الوطني وقيمة الصدق الني تنتمي 
إلى المجال الاجتماعي» وقيمة النظافة الشخصية التي تنتمي إلى المجال الصحي. لقد تراوحت 
تكرارات القيم سالفة الذكر التي احتلت المراتب المتوسطة بين ١١(‏ كه تكرارا) علما انها 
قيم أساسية ومهمة» حري بكتب لغتنا العربية التركيز عليها في هذه المرحلة العمرية المبكرة 
كى يتعود عليها الطفل وتكبر معه. وقيمتا الوعى الصحى والنظافة الشخصية مهمتان لبناء 
ار ا و م و ا 
(أماكن من الوطنء ومعالم من الوطن» وتقدير الجندية) فلا بد من التركيز عليها في كتب عينة 
الدراسة والكتب الأخرى؛ لما لها من دور فى غرس الانتماء للوطن عند الناشئة الأمر الذي 
يتفق والأهداف المشتقة من فلسفة التربية والتعليم في الأردن. 

كما يتبين من هذه الجداول أن تكرارات القيم المتبقية التي احتلت الرتب من ١8-١١‏ بين 
مجموع القيم تراوحت بين ٠١-١‏ تكرارات» وقد توزعت هذه القيم على جميع محالات 
الدراسة» ومن الممكن قبول عدد تكرارات بعض هذه القيم كجمال الطبيعة والرفق بالحيوان 
ا ل ع ل يا 
احتلت المراتب الدنيا مثل قيمة شكر الله» وقيمة التحية» ونظافة الأطعمة؛ فينبغى التركيز 
عليها في كتب لغتنا؛ العربية لما لها من انعكاسات إيجابية على شخصية الفرد الذي يحافظ 
على صحته؛ ويحترم الآخرين ويشكر خالقه على نعمه. 


النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث 

نص هذا السؤال على "كيف توزعت القيم المتضمنة في كتب لغتنا العربية للصفوف 
الثلاثة الأولى فى الأردن على مجالاتها؟" 

للإجابة عن هذا السرؤال قام الباحثان بجمع تكرارات القيم التي تنتمي لكل محال في كتاب 
كل صف من الصفوض» وحساب النسبة المئوية لمجموع هذه التكرارات» وجمع التكرارات 
التي تنتمي إلى كل محال في كتب الصفوف الثلاثة» واستخراج النسبة المئوية لمجموع هذه 
التكرارات»؛ وبيان رتبة كل محال بين محالات الدراسة» والجدول رقم (7) يوضح ذلك. 
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الجدول رقم (17) 
توزيع القيم على مجالات الدراسة 4 كتب لغتنا العربية حسب التكرارات 
والنسب المئوية ورتب المجاللات 


الضقف الأول الثاني الثالث التكرارات النسبة المثوية الرقة 
والمجال التكرار ١‏ 7 الثفران ١‏ 7# التكرار 1 ب ا حسبالمجال | للاداة ككل 1 
الاجتماعي «ع | ١لا‏ | كم ا لق 047 الكل ا ١‏ 
الديني لق 01 و" كيل 3 1 1 61 
البيثي 14 1ك 7 ١‏ 1 3230 3 ةع 0 
الاقتصادي للا 3 /اى, 4 0 ل 1 
التاريخي ١‏ 4 0 عق 1 ةم 3 2 1 
الصحي 2 1 14 1 ل ا 63 للق 3 
الجمالي 7 01 0 ل للا 15 1 7 
الإنساني لا لا للا 0 ل 1 
المهني 0 للا "١ 0 39 ١‏ 0 ل 1 
الوطني ١‏ 0 ف 1 7 ا 36 م ل 
المجموع 14 | ككلم | بعر اعسعسسس | عسر اكيس ١ع‏ 0 


يتضح من الجدول رقم (7) أن المجال الاجتماعي قد احتل المرتبة الأولى بين محالات الدراسة» 
حيث بلغت تكرارات قيم هذا المجال (5 )١ ٠‏ تكرازا ونسبةمعوية 533 /39/)) كما أن هذا 
المجال احتل المرتبة الأولى من حيث عدد القيم المنتمية إليه» إذ إنها بلغت عشر قيم (جدول رقم 
١‏ وأما من حيث توزيع تكرارات هذه القيم على كتب عينة الدراسة فقد كانت على النحو 
التالي: 7١3747‏ تككرارا في كتب الصفوف الأول والثاني والنالث على التوالي. ولا غرابة 
في توفر هذا العدد من القيم بهذا المجال نظراً لأهمية هذه القيم في تطوير علاقات التعاون 
بين التلاميذ» وإذكاء روح احترام وتقدير الآخرين» وبيان قيمة الاعتماد على النفس والجد 
والاجتهاد» وتأصيل القيم الاجتماعية عندهم كالوفاء والصدق والكرم واحترام النظام الأمر 
الذي ينعكس إيجابيا على علاقات التلاميذ بعضهم ببعض. بالإضافة إلى سهولة تمثل وتطبيق 
هذه القيم. ثما يدل على الحاجة الملحة لغرس هذه القيم في نفوس الناشئة؛ لأنها تعمل على 
مساعدة الفرد على ممارسة دوره الاجتماعى بشكل فعال وكسب ثقة الآخرين» هما يولد الثقة 
بالنفس والقدرة على التكيف مع محيطه الاجتماعي وجذب انتباه الآخرين إليه. وتتفق نتائج هذه 
الدراسة مع دراسة الشاعر )٠٠٠(‏ حيث احتل المجال الاجتماعي في كلا الدراستين المرتبة 
الأولى» وتختلف مع دراسة علي )١395(‏ حيث أشارت الأخيرة أن المجال الاجتماعي حظي 
باهتمام أقل من المجالات الأخرىء أما بالنسبة لتركيز كتاب الصف الأول على القيم الاجتماعية 
أكثر من غيره فرها يعود ذلك إلى استمرارية التركيز على هذه القيم التي تعمل دور رياض الأطفال 
على غرسها لدى الناشئة» وتتفق نتائج هذه الدراسة أيضا مع دراسة عاشور(190١).‏ 
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وقد احتل المجال الديني المرتبة الثانية من حيث عدد تكرارات القيم؛ إذ بلغت )١(‏ تكراراً 
وبنسبة مئوية بلغت )/5176١5(‏ . وهذا أمر طبيعى حيث إن هذه الكتب موجهة إلى أبناء 
مجتمع يدين بالإسلامء والطفل فيه بحاجة ماسة إلى غرس القيم الدينية في هذه الم حلة التأسيسية 
كالقيم ذات العلاقة بالعبادة ومكارم الأخلاق وحب العمل وعيادة المريض وشكر الخالق. 
وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة كل من الخوالدة والشوحة(ه١٠235»‏ والصاوي(9/89١)‏ 
في تركيز كتب عينة الدراسة في كل منها على القيم الدينية» وتنعارض مع نتائج دراسة الشاعر 
)9٠١*(‏ حيث احتل المجال الديني المرتبة الأخيرة فيها. وقد جاء المجال الوطني في المرتبة 
الثالثة» حيث بلغ بجموع تكراراته (5) تكراراً وبنسبة مئوية مقدارها (5 2١‏ 5//). 

ويتضح من الجدول رقم (1) تفاوت كبير بين النسب المثئوية التي حصل عليها كل مجال 
من المجالات العشرة. وريما يعود ذلك إلى عدم اعتماد مصفوفة ثابتة لتوزيع القيم المتضمنة 
في كتب اللغة العربية على بحالات القيم بصورة مدروسة من قبل واضعي المناهج والكتب 
المدرسية . فلم يحظ بعض المجالات إلا بعدد قليل من القيم وبنسبة قليلة من التكرارات. 
أما بالنسبة لترتيب الكتب في تناولها للقيم بشكل عام» فيتضح من الجدول رقم (7) 
أن كتاب لغتنا العربية للصف الأول افتمل على 6410 تكرارا للقدر؛ وبنسبة بلغت 
(5 42/71 يليه كتاب لغتنا العربية للصف الثاني» فقد بلغ مجموع تكرارات القيم المتضمنة 
فيه 1591/9 1) تكراراً وبنسبة مئوية ( 40/772077 ويليه كتاب لغتنا العربية للصف الثالث 
حيث بلغ مجموع تكرارات القيم المتضمنة فيه )١75(‏ تكراراًء وبنسبة مئوية مقدارها 
(0) حيث كان توزيع القيم على هذه الكني يقار إلذ أنه يتطلى من نفيك 
العدد من محال إلى آخرء ومن الملاحظ أن تكرارات هذه القيم بصورة عامة لم تزد بتقدم 
الصف ؛ فعلى سبيل المثال نحد أن تكرارات القيم في المجال الاجتماعي لكتاب الصف الأول 
بلغت (4) تكراراًء وفي كتتاب الصف الثاني (77) تكراراً وفي كتاب الصف الثالث (51) 
تكرارأء باستثناء المجالين الوطني والتاريخي . فقد بلغت تكرارات المجال الوطني 251721١5‏ 
في كتب الصفوف الأول والثاني والثالث على التوالي. ورا يعود ذلك إلى أهمية غرس 
قيم حب الوطن وتقدير الجندية عند الناشئة وإبراز معالم الوطن ومدنه لديهم؛ وتتطور هذه 
القيم مع تقدم سن المتعلمين من صف إلى آخر» في حين بلغ مجموع تكرارات المجال التاريخ 
5١‏ في كتب الصفوف الأول والثاني والثالث على التوالي. 

وق3حاء كل يمن المجالين الضحى والبتى :قن الرتيكين الرابعة "والقامينة :على التؤالي؛ 
فالاهتمام بهذين المجالين يتفق مع التوجهات العالمية الحديثة التي تنادي بالاهتمام بالصحة 
والبيئة. وتدشئة الجيل للمحافظة على النظافة والوعي الصحيء والمحافظة على البيئة وحمايتهاء 
وتتفق نتائج هذه الدواسة ع درائة كل من على (418ة )١‏ وعكوزر 9 ٠٠٠‏ من حيث 
الاهتمام بالقضايا الصحية والبيئية» وأما بقية المجالات (التاريخيء والجمالي» والإنساني» 
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والمهني» والاقتصادي) فققد كان التركيز عليها من حيث عدد القيم التي تنتمي إلى كل بجخال من 
هذه المجالات والمتضمنة في كتب عينة الدراسة - قليلا على الرغم من أهميتها. 


النتائج المتعالقة بالسؤال الرابع 

نص هذا السؤال على "ما شكل القيم التي تضمنتها كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة 
الأولى من المرحلة الأساسية في الأردن من حيث كونها ضمنية أو صريحة؟" 

يتضح من الجدول رقم (8) أن القيم المتضمنة في كتب لغتنا العربية للصفوف الثلاثة 
الأولى من المرحلة الأساسية في الأردن وردت بشكل صريح أو ضمنيء» فقد بلغ مجموع 
تكرارات القيم الصريحة في الأداة ككل )5١5(‏ تكرارا وبنسبة مئوية قدرها 57265//) 
في حين بلغ بجموع تكرارات القيم الضمنية في الأداة ككل )١95(‏ تكرارا وبنسبة مئوية 
قدرها 4 517,5/. وبشكل عام يمكن القول إن توزيع تكرارات هذه القيم بشكلها الصريح 
أو الضمني كان متقاربا. فنجد مثلا أن المجال الاجتماعي (591 تكرارا صريحا و/اه تكرارا 
ضمنيا للقيم)» وكذلك الأمر بالنسبة للمجال الديني (4 4 تكرارا صريحا و"” تكرارا ضمنيا 
للقيم). وبالمقابل فإن تكرارات المجالين التاريخي (١؟‏ تكرارا صريحا وتكرارا واحدا ضمنيا 
للقيم) والوطني 5١(‏ تكرار صريحا و؛ ١‏ تكرارا ضمنيا للقيم) وردت صريحة في معظمها. 
وتكرارات بحالات أخرى وردت جميعها ضمنية كالمجال الإنساني. 

ومن الأمثلة على القيم التي وردت بصورة صريحة التوفير وشكر الله والأمانة والإخلااص 
ونظافة الأسنان... الخ. ومن الأمثلة على القيم الضمنية (المعلمة تزور ريم في المستشفى) وقد 
تمت الإشارة إليها في الأداة قيمة عيادة المريض» وعبارة (عدم إزعاج الجيران) التي تم الإشارة 
إليها فى الأداة كقيمة المحافظة على الهدوء. 


الجدول رقم (86) 
توزيع تكرارات القيم الصريحة والضمنية على أداة الدراسة 
رقم 00 تكرارات وردت تكرارات وردت 5 58 
المجال القيمة القيمة بصورة صريحة | بصورة منمية | مجموع التكرارات 
١‏ الجد والاجتهاد 5 4 16 
7 احترام وتقدير الآخرين ١١‏ 0 3 
ً التعاون 9 16 "> 
ُ التحية والترحيب 3 3 / 
0 الاعتذار 0 - 0 
الاجت 
جتماعي 5 الوفاء 0 ١‏ 2 
7 الصدق - ١ ١‏ 
1/ الكرم 7 ١‏ ل 
9 احترام النظام ١ ١‏ 3 
٠‏ الصداقة ١ -_ ١‏ 
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تابع الجدول رقم (86) 

رف 0 تكرارات وردت 

المجاك ...| .رديه القيمة 0 
0 إحياء المناسبات الدينية ١‏ 
ل شكر اللّه وحمده 4 
1 العيادة 4 
الدينى 1 اميد ١‏ 
: 10 عيادة المريض 3 
1 مكارم الأخلاق 14 
1 حب العمل ١‏ 
17 رعاية النياتات ل 
اليش 15 نظافة البيكة ١‏ 
8 2 المحافظة على الهدوء ١‏ 
1" حماية البيئكة ١‏ 
ف الاقتصاد المنزلى ل 
الاقتصادى | 5 الثوفن  -‏ 1 
١‏ 5 التصدير ١‏ 
30> تقدير الشخصيات التاريخية ٠١‏ 
1 5 معارك خالدة 0 
التاريخي 3 آثار الآردن 
31> مدن خالدة 1 
إلى التغذية السليمة 
نظافة الأطعمة 3 
لق النظافة الشخصية 1 
الصحى يض المحافظة على الصحة 1 
5 00 الوعى الصحى 7 
1 متراحعةاالطبيت 1 
0 راحة الجسم 
ى ممارسة الرياضة ١‏ 
1 جمال المكان ١‏ 
الجمالي أهانا جمال الطبيعة 1 
1 5 جمال الالوان والصور 1 
6 الرفق بالحيوان 5 
الإنسانى 6 مساعدة المحتاجين - 
1 3 المعاملة الحسنه للاجانب - 
3 الصناعة + 
المهنى 23 الزراعة ١‏ 
2 أماكن من الوطن 3 
ل الاعتزاز برمز الوطن 3 
5 /اء تقدين الجدناية 9 
5 32 حب الوطن ١‏ 
2 معالم من الوطن 0 

المجموع والنسبة 07 5ه,05/ 

الاستنتاجات والتوصيات 


من أهم ما خلصت إليه هذه الدراسة أن جميع القيم المقترح تضمينها في كتب عينة الدراسة 
من قبل لجحنة الخبراء والمحكمين قد ضمنت فعلياء ولكن توزيعها كان عشوائيا وغير منظمء 


تكرارات وردت 
بصورة ضمنية 


ه إ[ع إه أع اس 


بم زه إيم |م إع أع إن إع يم إبيم إح | إيم 


6 5غ ولا ء/ 


مجموع التكرارات 


[ه |< أ |»> إع إع |> |مه 


أكم 
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ثما يتطلب اعتماد مصفوفة للقيم التي يفترض تضمينها في مثل هذه الكتب عند تأليفها وهذا 
من بين ما حققته هذه الدراسة» حيث تم بناء قائمة بالقيم اللازم تضمينها في هذه الكتب» 
وبالرغم من ارتفاع تكرارات عدد من القيم (كقيمة نظافة البيئة واحترام وتقدير الآخرين)؛ 
إلا أن بعض القيم الهامة الأخرى قد احتلت المراتب الأخيرة من حيث تكراراتها مثل: قيم 
الصدقء وتقدير الجندية» والاعتزاز برمز الوطن» ومساعدة المحتاجين» والوعى الصحى ثما 
يتطلب زيادة التركيز عليها عند بناء الكتب والمناهج المدرسية مستقبلا. وقد أوحدك الدراسة 
كذلك بإجراء مزيد من الدراسات لتحليل القيم المتضمنة في كتب لغتنا العربية للصفوف 
الأساسية الأخرى لبيان مدى تركيزها على القيم التي تناولتها هذه الدراسة. كما أن هذه 
الدراسة كشفت عن شكل ورود القيم في كتب عينة الدراسة من حيث كونها صريحة أو 
ضمنية» حيث أشارت النتائج إلى أن نسبة تكرارات القيم الصريحة و الضمنية متقاربة إلى 
حد ماء وعليه توصي الدراسة بالتركيز على إبرازها بشكلها الصريح نظرا لطبيعة المرحلة 
العمرية والعقلية للصفوف الثلاثة الأولى. 


المراجع 

أبو زينة» فريد (” .)٠ ٠‏ مصادر التعلم والتعليم» فصل في كتاب. المناهج وطرق التدريس ( ج 
؟). الكويت: الجامعة العربية المفتوحة. 

أبو شريعة» عبد الرحمن .)١337(‏ القيم الاجتماعية في كتب اللغة العربية للصفين الخامس 
والسادس الأساسيين فى الأردن: دراسة تحليلية تقوبية. رسالة ماجستير غير منشورة» الجامعة 

الحياري» عبد الكريم والكخن» أمين» ومناصرة» يوسف» وباكير» أمية وشاهين» يوسف 
وجردانة» بثينة وأبو رمان» يوسف .)7١٠1(‏ لغتنا العربية للصف الأول الأساسي (ط7). 
عمان: وزارة التربية والتعليم» الأردن. 

الحياري» عبد الكريم» وباكير» أمية والغنايم» نايف ومناصرة» يوسف وشاهين» يوسف 
وتركية إسمهان .)5٠١٠017(‏ لغشا العربية للصف الثاني الأساسي (ط؟). عمان: وزارة 
التربية والتعليم. 

الجياري» عبد الكريم» ومناصرة» يوسف وباكيرء أمية وشاهين» يوسف وتركيء اسمهان 
.)3٠١(‏ لغتنا العربية للصف الثالث الأساسي (ط7). عمان: وزارة التربية والتعليم. 

الخوالدة» محمد والشوحة, أحمد .)9٠١5(‏ القيم التربوية المتضمنة في كتب التربية الإسلامية 
المقررة للصفوف الأربعة العليا من المرحلة الأساسية فى الأردن. مجلة اتحاد الجامعات العربية 
للتربية وعلم النفس. .١/15-1١ 1/0١07‏ 

الرباعي» رغدة أحمد (5 13 .)١‏ صورة المرأة في مناهج اللغة العربية للمرحلة الأساسية في الأردن. 
رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة اليرموك. 
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00 0 ل ل د 

امار عه ا 1 القيم ا ال و عا قر اث انالك 
الابتدائي في مصر وقطر. حوليه كلية التربية. جامعة قطر» 765-١1 2١‏ 

طعيمة» رشدي .)١3/1417(‏ تحليل المحتوى في العلوم الانسانية: مفهومه, أسسه. واستخداماته. 
القاهرة: دار الفكر العربي. 

عاشور» راتب قاسم ١) ٠(‏ القيم الاجتماعية في كتب القراءة لطلبة الصفوف الأربعة الأولى في 
الأردن. رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة اليرموك. 

عطوة: محمد أمين .)١9135(‏ القيم في محتوى مناهج الدراسات الاجتماعية بالمدرسة الدولية 
بين الواقع والمطلوب: دراسة تحليلية. رسالة الخليج العربي» ؟5(1؟ 8)) 17-56/. 

# نوال فيس 1010 م لكر 0 
الأردنية. 


علي» جلال مصطفى .)١99565(‏ دراسة تحليلية للقيم المتضمنة في كتب اللغة العربية للصفوف 
الخامس والسادس والسابع الأساسية في الأردن. رسالة ماجستير غير منشورة» الجامعة 
الأردنية. 


مراد» سعيد محمد .)7١٠7(‏ التكاملية في تعليم اللغة العربية. اربد: دار الأمل للنشر والتوزيع. 

الناجي» حسن والرواجفة» ذياب .)5٠١5(‏ دراسة تحليلية للقيم المتضمنة في كتاب العلوم 
العامة للصف الثامن الأساسي في الأردن . مجلة كلية التربية,» جامعة الإمارات» 5 ))١9(1١‏ 
ا 5 


الوكيل» حلمي؛ والمفتى» محمد أمين .)١9/.7(‏ أسس بناء المناهج وتنظيماتها (ط ؟). القاهرة: 
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أثر استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني 2 
اكتساب الطالبات المعلمات مهارات التدريس 
د. هند أحمد الميعان 


قسم المناهج وطرق التدريس 
كلية التربية- جامعة الكويت 
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د. هند الميعان 


أثر استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني 2 اكتساب الطالبات 
المعلمات مهارات التدريس 


د. هند أحمد الميعان 
قسم المناهج وطرق التدريس 
كلية التربية- جامعة الكويت 


الملخص 


هدفت الدراسة إلى تعرف أثر استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني في اكتساب الطالبات 
المعلمات مهارات إعداد الدروسء» ومهارات التدريس في مادة اللغة العربية. تكونت عينة 
الدراسة من )1١(‏ طالبة موزعة على مجموعتين: مجموعة ضابطة تعلمت بالطريقة 
التقليدية. ومجموعة تجريبية تعلمت بطريقة التعلم التعاوني. خضع جميع أفراد عينة 
الدراسة لاختبار في الإعداد الكتابي لأحد دروس اللغة العربية للمرحلة المتوسطة ثم 
اختبار أداء في تنفيذ ذلك الدرس فعليا . 

أسفرت نتائج الدراسة عن وجود فرق دال إحصائيا بين متوسط درجات الطالبات 
المعلمات في المجموعة التجريبية» ومتوسط درجات الطالبات المعلمات في المجموعة 
الضابطة في الإعداد الكتابيء وفي الأداء الفعلي لدروس اللغة العربية التي تم إعدادهاء 
وذلك لصالح الطالبات المعلمات في المجموعة التجريبية. 

وفي ضوء تلك النتائج خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات منها تشجيع 
أعضاء هيئة التدريس بالجامعات على استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني في التدريس 
إلى جانب الطرق الآخرىء وإجراء المزيد من الدراسات لمعرفة أثر استخدام إستراتيجية 
التعلم التعاوني في تنمية قدرة الطلاب المعلمين على إعداد دروس في مواد أخرى غير 
اللغة العربية. 


الكلمات المفتاحية: إستراتيجية التعلم التعاوني. مهارات التدريسء مادة اللغة العربية»الطالبات 
المعلمات. 


*« تاريخ تسلم البحث: /١78‏ 1/09 ٠١م‏ * تاريخ قبوله للنشر: 1/5/57١٠٠م‏ 
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أثر استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني 2 اكتساب الطالبات 
المعلمات مهارات التدريس 


د. هند أحمد الميعان 
قسم المناهج وطرق التدريس 
كلية التربية- جامعة الكويت 


المقدمة 

ركزت النظريات والاتجاهات التربوية الحديثة على دور المتعلم فجعلته محور العملية التعليمية 
بينما يكون دور المعلم المرشد والمنظم للعملية التعليمية» وقد دعت هذه الاتحاهات التربوية 
الحديثة إلى استخدام طرائق تدريسية حديثة من مثل التعلم التعاوني (سليمان» .)5٠١٠8‏ 

وقد أجمع كثير من الباحثين على أهمية هذه الطريقة في زيادة دافعية التعلم لأن بالعمل 
الجماعي يستطيع المتعلمون استيعاب المفاهيم والتعميمات المتعلقة بالمادة التي يتعلمونها 
(1989 ,108508 ع4 «هقصط10)» وكذلك يكتسبون مهارات التعلم من خلال العمل 
كمجموعة (الهرش ومقدادي» .)5٠٠١‏ 

كما أكدت معظم الدراسات على فاعلية إستراتيجية التعلم التعاوني وأثرها على تحصيل 
المتعلمين (سليمان» )٠٠٠١5‏ وإكسابهم مهارات اجتماعية (السميرى» )٠١٠١1‏ وقد شملت 
الدراسات استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني في التعليم الجامعي» وإن كانت الدراسات 
العربية منها قليلة» حيث أكد كل من كوك (1990, 0012©) وتيرنر ( 1995 ,110861) وجوبتا 
(2004 ,18منا©) أن استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني على مستوى التعليم الجامعي يرفع 
مستوى التحصيل لدى المتعلمين وينمى اتحاهات إيجابية لديهم نحو المادة التعليمية. 

إن مهارة إعداد الدرس وتنفيذه من أهم المهارات التي يجب تعلمها وإتقانها بالنسبة 
للطالب المعلم» إذ بها يستطيع المعلم إتمام العملية التعليمة على أكمل وجه. الإعداد المسبق 
للدروس هو أساس أي نشاط تعليمى هادف فهو يوجه العملية التعليمية نحو ما تسعى إلى 
تحقيقه من أهداف ونتائج للتعلم. والإعداد للدرس يساعد على تحديد طرق التدريس المناسبة 
والوسائل التعليمية الملائمة للدرس» ويساعد المعلم على ترتيب أفكاره وتنظيم أنشطة التدريس 
حيث ينعكس ذلك على أدائه فى الفصلء ويشير عبدالحميد )١53/(‏ إلى أهمية إعداد خطة 
الدرس من حيث إنها تساعد المعلم على تنظيم أفكاره وترتيبها ذهنياً وكتابياً كما أنها تعد 
سجلا لنشاط التعلم والتعليم وهذا السجل يفيد المعلم في تذكيره ببعض نقاط الدرس حيث 
يسهل الرجوع إليه إذا نسى شيئا أثناء الدرس» ويرى محمود )7٠١5(‏ أن أهمية التخطيط 
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للدروس تكمن في أنه يساهم في إدراك المعلم موضوع الدرس وأهدافه وأنشطته التعليمية 
سا ا ل ال ا عا ام 
أن كرا من اناك اكيت فاع" التعلم باونو وعلى عروزة الامتجياء .الخيلل طفن 
التعاوني في التعليم العام» ولكن هناك ندرة في الدراسات التي اهتمت باستخدام إستراتيجية 
التعلم التعاوني في تعليم الطالب المعلم مهارات إعداد الدروس وتنفيذهاء لذلك وجدت 
الباحثة أهمية للقيام بهذه الدراسة . 

تعددت الدراسات التي تناولت استراتيجيه التعلم التعاوني وأثره ومدى فاعليته في رفع 
مستوى تحصيل المتعلمين مختلف المواد الدراسية» كما اهتم الباحثون بأثر استخدام إستراتيجية 
التعلم التعاوني في تنمية بعض المهارات العقلية والاجتماعية إلى جانب تأثيرها على اتجاهات 
المتعلمين نحو المواد الدراسية في مراحل التعليم العام والتعليم الجامعي. 

ومن الدراسات التي تناولت استخدام التعلم التعاوني مع الطلاب المعلمين دراسة مطر 
(؟93١)‏ التي استهدفت تحديد أثر استخدام التعلم التعاون في تدريس وحدة الحركة 
و الح ١‏ لكام ادا ل ع 1 
الل 1 ل 
فاعلية التعلم التعاوني وتنمية ميول إيجابية نحو المادة. 

ومن الدراسات التي تناولت العلاقة بين التعلم التعاوني والتحصيل في التعليم العام دراسة 
أجرتها حماد »)١9915(‏ استهدفت تحديد أثر التدريس باستخدام التعلم التعاوني في تحصيل 
طالبات الصف الثالث الثانوي لمادة الفلسفة وتنمية بعض القيم الخلقية لديهن. وقد توصلت 
الباحثة إلى أن استخدام أسلوب التعلم التعاوني قد أسهم في رفع مستوى التحصيل الدراسي 
للطالبات» كما أنه ساهم في تنمية القيم الخلقية لديهن. أما دراسة المرسى )١5925(‏ فقد 
أوضحت نتائجها فاعلية استخدام التعلم التعاوني في تنمية بعض مهارات التعبير الكتابي» 
كما أوضحت نتائج دراسة سالم )١14/(‏ فاعلية التعلم التعاون في اكتساب مهارات 
التذوق الأدبي وزيادة دافعية التعلم لدى التلاميذ. 

وفي دراسة أجرتها فودة )١3135(‏ لمعرفة أثر التعلم التعاوني على التحصيل والاتجاه نحو 
الحاسب الاي عند طالبات كلية التربية بجامعة الملك سعود» حيث تكونت العينة من )١57(‏ 
طالبة موزعة على (4) شعب من مقرر الحاسب الالي التي قامت الباحثة بتدريسها. وقدقامت 
الباحثة بعمل اختبار شامل لمقرر الحاسب الالي واستبانة لقياس الاتحاه نحو الحاسب الالي. وقد 
أظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلاله إحصائية فى كل من مستوى تحصيل الطالبات وفى 
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المحاور الثلاثة الأولى من مقياس الاتحاه نحو الحاسب الآلي» وذلك لصالح المجموعة التجريبية. 
وام يظير ترق اوادلاله إعسانة ون الشوعين فى« الجن الزانع بن سنياس الالحادة وقد 
أرجعت الباحئة السبب إلى أسلوب التعلم. وتدل الدراسة على أن الأسلوب التعاوني كان 
عاملاً مساعداً في زيادة التحصيل الدراسيء» وتنمية اتحاه إيجابي نحو الحاسب الآالي. 

أما دراسة أبا الخيل(1١٠7)‏ فد ركزت على فاعلية إستراتيجية التعلم التعاوني في اكتساب 
ميارات عسو ررراع اجات مخايية نووالق اك ريه ابيا علي لاله اي 
السعودية» وكانت عينة الدراسة مكونة من (657) طالبة» تم نة تقسيمهن إلى مجموعتين: تحريبية 
وضابطة. طبقت الباحثة الاختبار العملي ومقياس الاتحاه على 1 المجموعتين» وأشارت 
ننائج الدراسة إلى تفوق طالبات المجموعة التجريبية في مهارات تصميم وإنتاج الوسائل 
التعليمية» وكذلك نمو اتحاهات إيجابية لديهن نحوها مقارنة بطالبات المجموعة الضابطة. 

وقد أحرى الهرش ومقدادي )7٠٠٠١(‏ دراسة قارن فيها الباحثان بين أثر أسلوب التعلم 
العاون و التعلم الفرؤدي فى ا كسا ي لاني دوه البكالور وان السعان و قر اللامرريب 

في التربية» بجامعة اليرموك لمهارات برنامج محرر النصوصء وقدراتهم على الاحتفاظ بهذه 
المهارات» وقد شملت العينة (9) طالبا قسمت على مجموعتين ضابطة تعلمت بالطريقة 
الفردية» وتحريبية تعلمت بالطريقة التعاونية» وقد أظهرت النتائج تفوق الطلاب الذين تعلموا 
بالطريقة التعاونية في اكتساب مهارات برنامج محرر النصوص . 

كما أجرت التويجري )5٠١7(‏ دراسة استهدفت معرفة أثر التدريس باستخدام 
استراتيجية التعلم التعاوني "التعلم معا" في تحصيل تلميذات الصف الرابع المتوسط بدولة 
الكويت» في مادة اللغة العربية واتحاهاتهن نحوها. وقد أشارت نتائج الدراسة إلى وجحود 
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درحجات تلميذات المجموعة التجريبية والضابطة 
في الاختبار التحصيلي» وكذلك في مقياس الاتحاه نحو مادة اللغة العربية لصالح المجموعة 
التجريبية التي تعلمت باستخدام طريقة التعلم التعاوني. 

وقد قام بيترسون وميلر (2004 ,2111161 عت 0ومعاءط) بدراسة قارن فيها الباحثان بين أثر 
استخدام أسلوب التعلم التعاوني وأسلوب المحاضرة في تحصيل طلاب الجامعة لبعض المبادئ 
والخبرات في مقرر علم النفس التربوي. وقد استخدم الباحثان مقياساً خاصاً لقياس مستوى 
ونوعية الخبرات التي اكتسبها الطلاب عند استخدام أسلوب التعلم التعاوني» وكذلك عند 
استخدام أسلوب المحاضرة التقليدي. وقد أظهرت النتائج بصورة عامة وجحود فروق في 
التحصيل ونوعية الخبرات التي اكتسبها الطلاب لصالح أسلوب التعلم التعاون؛ حيث برز 
تفوق الطلاب في تحصيلهم للمادة واكتساب خبرات أفضل عند استخدام أسلوب التعلم التعاوني 
تقار بأبسلوف العامة .وم يظهر فرق في نوعية الخبرات بين الطلاب ذوي التحصيل المرتفع 
والطلاب ذوي التحصيل المنخفض عند استخدام أسلوبى التعلم التعاوني والمحاضرة؛ حيت 
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أظهر الطلاب ذوو التحصيل المرتفع اكتسابهم خبرات أفضل عند استخدام كلا الأسلوبين. 

وفي دراسة أجراها كرول وجانسن وفينمان وفانديرلندن (2004 ,معوقصةة ,01ك1 
نآ عل سا عن سهدروعع]؟,) لمعرفة أثر التعلم التعاوني في تحصيل طلاب الصف السادس 
في مادتي الرياضيات واللغة. وقد أشارت نتائج الدراسة إلى ارتفاع مستوى تحصيل طلاب 
المجموعة التجريبية التي درست بواسطة التعلم التعاوني وتحسن مستوى أدائهم في المادتين. 

وقد شملت الدراسات حول التعلم التعاوني دراسة مدى فاعليته على الطلاب الجامعيين 
بصورة عامة والطلاب المعلمين بصورة خاصة» ومن هذه الدراسات دراسة قام بها جوبتا 
(2004 ,8م61 ) استهدفت الكشف عن أثر التعلم التعاوني على أداء الطلاب في مقررالعلوم 
الطبيعية في جامعة كوينزلاند. كشفت نتائج هذه الدراسة عن تحسن أداء الطلاب وتنمية 
اتحاهات إيجابية لديهم نحو المادة التعليمية» كما أبرزت أهمية تطبيق إستراتيجية التعلم 
التعاوني للمرحلة الجامعية. 

وقد أجرى واغٌ وفانح (2005 ,عصه8 عت 181808) دراسة للكشف عن أثر التعلم التعاونٍ في 
إكساب الطلاب الجامعيين مهارات الكتابة باستخدام الحاسب الآلي في مقرر الكتابة البلاغية. 
وقد أشارت نتائج الدراسة إلى تنمية مهارات الكتابة لدى الطلاب» وكذلك تنمية القدرة على 
تنظيم الوقت وتحمل المسئولية والتفاعل الإيجابي بين الطلاب. أما دراسة نوتون (,4080ع 112 
6) فقد ركزت على أثر التعلم التعاون في اكتساب مهارات المحادثة والاتصال اللغوي 
لدى التلاميذ. وقد كشفت نتائج الدراسة أن تلاميذ المجموعة التجريبية الذين تعلموا بطريقة 
التعلم التعاوني ازداد تحصيلهم أكثر من التلاميذ الذين تعلموا بطريقة التعلم التقليدية. 

بالتأمل في الدراسات السابقة يتضح أن جميعها استخدمت التعلم التعاوني بصفتها 
إستراتيجية أو أسلوب للتدريس» بهدف تنمية التحصيل لدى الطلاب فى مختلف المواد 
الدراسية» وكذلك بهدف تنمية اتجاهات الطلاب وميولهم نحو المادة الدراسية» ورغم كثرة 
الدراسات وتنوع المراحل الدراسية التي شملتها وتعدد الأهداف التي سعت إلى تحقيقها 
باستخدام إستراتيجية التعلم التعاوني» فإن أيا منها لم يستخدم التعلم التعاوني بهدف تنمية 
مهارات إعداد الدروس وتنفيذها للطلاب المعلمين في مجال اللغة العربية. معظم الدراسات 
تركزت حول مراحل التعليم العام وخاصة المرحلة الثانوية» والدراسات الخاصة في مادة 
اللغة العربية أيضا ركزت على أثر التعلم التعاوني في تحصيل الطلاب في المرحلة الثانوية» أما 
الدراسات القليلة التي تركزت حول التعليم الجامعي» فقد اهتمت بتحصيل الطالب الجامعي 
في برامج الحاسب اللي كما في دراسة فودة )١335(‏ ودراسة الهرش ومقدادى )٠٠٠٠١(‏ 
أو اهتمت بتنمية الميول والاتحاهات نحو المادة العلمية كما فى دراسة مطر )١9357(‏ ودراسة 
جوبتا (2004 . #امنا6©)» ولا توجد دراسة تقيس أثر استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني في 
إكساب الطالب المعلم مهارات إعداد الدروس وتنفيذها في مادة اللغة العربية. 
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مشكلة الدراسة 
يسعى القائمون على التعليم الجامعي بكليات التربية في العصر الراهن إلى تطوير أساليب 
التعليم فيه استجابة للاتجحاهات التربوية المعاصرة» والتي تتطلع إلى إعداد المعلم الذي بمتاز 
بالكفاية العالية» والمتفاعل مع روح العصر ثقافة وعلما. وقد دعت هذه الاتحاهات التربوية 
الحديثة إلى تبني استراتيجيات تدريسية جديدة تركز على دور المتعلم في العملية التعليمية 
(سليمان »22٠٠١5»‏ لذا وجدت الباحثة ضرورة دراسة أثر استخدام إستراتيجية التعلم 
التعاوني في إكساب الطالب المعلم مهارات إعداد الدروسء وتنفيذها في مادة اللغة العربية. 
ونظراً لأهمية هذه المهارات للطالب المعلم وندرة الدراسات في هذا المجال خُصّصٌ البحث 
الحالي لدراسة أثر التعلم التعاوني في إكساب الطالب المعلم مهارات إعداد الدروس وتنفيذها. 
تتحدد مشكلة الدراسة فى السؤالين التاليين: 
-١‏ ما أثر استخدام ام التعلم التعاوني في اكتساب الطالب المعلم مهارات الإعداد 
الكتابى لدروس مادة اللغة العربية فى المرحلة المتوسطة؟ 
اح ها أثر استخدام إستراتيجية التعلم التعاون في اكتساب الطالب المعلم مهارات تنفيذ 
الدرس فى مادة اللغة العربية فى المرحلة المتوسطة؟ 


هدف الدراسة 

تهدف الدراسة إلى تعرف أثر استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني في اكتساب الطالبات 
المعلمات القدرة على الإعداد الكتابي لدروس اللغة العربية في المرحلة المتوسطة» والقدرة 
على تقيك هذه الدردوفن: 


فروض الدراسة 
في ضوء توجهات الدراسة الحالية وُضع الفرضين التاليين للتحقق منهما: 

-١‏ توجد فروق داله إحصائيا بين متوسط درجات الطالبات المعلمات فى المجموعة التجريبية 
ومتوسط درجات الطالبات المعلمات في المجموعة الضابطة في الإعداد الكتابي لدروس اللغة 
العربية في المرحلة المتوسطة» وذلك لصالح الطالبات المعلمات في المجموعة التجريبية. 

؟ - توجد فروق داله إحصائيا بين متوسط درجات الطالبات المعلمات في المجموعة التجريبية 
ومتوسط درجات الطالبات المعلمات في المجموعة الضابطة في الأداء الفعلي أثناء تنفيذ دروس 
اللغة العربية التى تم إعدادهاء وذلك لصالح الطالبات المعلمات في المجموعة التجريبية. 


أهمية الدراسة 
تبرز أهمية الدراسة فيما يلى : 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


-١‏ توجيه أنظار التربويين والمسئولين عن برامج إعداد المعلمين إلى الاهتمام باستخدام 
إستراتيجية جديدة للتعليم مثل إستراتيجية التعلم التعاوني التي قد تسهم في زيادة التفاعل 
الإيجابي بين الطلاب الجامعيين وجعلهم مشا ركين في عملية التعليم والتعلم. 

-١‏ تقديم إستراتيجية تسهم في التنمية المهنية للطالب المعلم وإكسابه مهارات إعداد الدروس 
وتنفيذها. 

7- إمكانية استخدام إستراتيجية جديدة للتدريس على المستوى الجامعي تساهم في تفعيل 
دور المتعلم وتثير دوافعه للتعلم. 

:- مواكبة المستجدات التربوية والاتجاهات الحديثة فى أساليب التدريس على المستوى 
الجامعي» وخاصة في برنامج إعداد المعلم مما قد يفيد في زيادة مهارات التعاون لدى الطالب 
المعلم والتي هي من متطلبات عصر العولمة. 


حدود الدراسهة 

اقتصرت عينة الدراسة على شعبتين من الطالبات المعلمات اللاتى تقوم الباحثة بتدريسهن 
في مقرر تدريس اللغة العربية )١(‏ في كلية التربية بجامعة الكويتء لذا يقتصر تعميم نتائجها 
على أفراد مجتمعها الإحصائي المماثل لعينتها. 


التعريفات الإجرائية 

تعتمد الدراسة التعريفات الاجرائية الآنية: 
التعلم التعاوني: هو أسلوب تدريس يقوم على تقسيم الطلاب إلى مجموعات صغيرة غير 
متجانسة» بحيث تعمل كل مجموعة فيما بينها؛ من أجل تحقيق أهداف تعليمية» ويكون 
دور المعلم هو التوجيه ومتابعة ا موقف التعليمي» بحيث يتعلم الطلاب من بعضهم من بعض 
وتنمو لديهم مهارات شخصية واجتماعية إيجابية. 
الإعداد للدرس؛ هو عملية عقلية تسبق مر حلة التنفيذ » يحدد فيها المعلم المفاهيم والتعميمات 
التي يريد إكسابها لتلاميذه» ويصوغ ذلك في أهداف إجرائية» ثم يحدد لنفسه "سيناريو" 
يسير على هديه في درسه. يتبعه التقويم (صلاح والرشيدى» .)76:١1995‏ 
تنفين الدرس: هو قدرة المعلم على تطبيق ما خطط له حيث يتميز سلوكه بالتفاعل مع 
التلاميذ بغرض تحقيق أهداف الدرس. 


منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
مجتمع الدراسة وعينتها 
تكون مجتمع الدراسة من جميع الشعب التي درست مقرر تدريس اللغة العربية )١(‏ في 
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كلية التربية بجامعة الكويت في الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي 54 )5٠٠١85/57٠٠‏ وتم 
اختيار شعبتين ممن تم تسجيلهم في المقرر الذي تقوم الباحثة بتدريسه» ولم يخضع تسجيل 
الطالبات لمعايير مسبقة» أى أنه يمكننا الكو بأن التعيين كان انوا 0 الطالبات في 
اباك ال ري المي جه كر سرك 
وللتأكد من عدم وجود فروق في التحصيل المسبق في اللغة العربية بين المجموعتين تم 
حساب المعدلاات التراكمية لطلاب كل مجموعة على حدة» كما م حساب قيمة (ت). 


والجدول رقم )١(‏ يوضح ذلك. 
الجدول رقم )١(‏ 
تكافوٌ المجموعتين الضابطة والتجريبية _4 التحصيل الدراسي السابق 
الموعة العدد المتوسط الانحراف المعياري قيمة ت الدلالة 
التغريية 7 0 ره ١‏ اليه 
الضايظة 7 ا اكه 


“ا القيمة دالة إحصائيا عند مستوى )١٠,٠0(‏ 


يتضح من نتائج الجدول رقم(١)‏ أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد المجموعتين 
الضابطة والتجريبية فى المعدل التراكمى» وهذايدل على تكافؤْ المجموعتين الضابطة والتجريبية 
في مستوي التحصيل السابق في اللغة العربية قبل البدء في تحربة البحث الحالي. 


أدوات الدراسة 

-١‏ معيار تقييم الإعداد الكتابي: قامت الباحثة بإعداد معيار تقييم مستوى الإعداد الكتابي 
للطالبات المعلمات في المحاور الأربعة الآنية: الأهداف السلوكية» الوسائل والمواد التعليمية؛ 
وأسلوب الأداء» والتقويم. ويندرج تحت كل محور عدد من الفقرات التي تقيس وتقيم مستوى 
الاعداد الكتابي للطالبات | المعلمات» ودرجة كل فقرة تكون ما بين ١‏ إلى ه درجات. بلغ 
عدد فقرات المعيار ؟ ؟ هذا مزوع عل المحاور الأرقة: وقد اعتمدت الباحثة في بناء معيار 
التقييم على أدب المجال في إعداد الدروس والتخطيط لهاء وكذلك أخذ رأى المختصين في 
محال تدريس اللغة العربية. 

-١‏ بطاقة ملاحظة الأداء أثناء تنفيذ الدرس: لل 
الطالبات المعلمات للدرس؛ وذلك لملاحظة الأداء الفعلي أثناء التدريس للدرس الذي تم إعداده 
كتابياً» وقد تضمنت بطاقة الملاحظة ستة محاور وهي: : مدى الإعداد للدرس» والشخصية» 
والمادة العلمية» والكفاءة التربوية» والتقنيات والوسائل التعليمية» والتقويم والمتابعة. ويندرج 
تحت كل محور عدة فقرات حيث بلغ عدد فقرات بطاقة الملاحظة ١١‏ فقرة. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


صدق الأدوات 

تم عرض معيار تقييم مستوى الإعداد الكتابي وبطاقة ملاحظة مهارات التدريس على 
مجموعة من المحكمين المختصين من أعضاء هيئة التدريس في قسم المناهج وطرق التدريس 
وقسم اللغة العربية بهدف التأكد من وضوح المفردات» واتساق البنود وتمثيل كل بند 
للمستوى الذي يقيسه أو السلوك المراد ملاحظته ولقد أجرت الباحثة بعض التعديلات فى 
ضوء اراء المحكمين. كما تم حساب معاملات الارتباط بيرسون انو قريفات 
محاور معيار الإعداد الكتابي بالدرجة الكلية لهاء والجدول رقم (5؟) يبين معاملات ارتباط 
صدق الاتساق الداخلى لمعيار الإعداد الكتابى. 


الجدول رقم )١(‏ 
معاملات ارتباط الاتساق الداخلي لمحك الإعداد الكتابي 
الفيلسيل المحور معامل الارتباط الدلالة 
١‏ الأهداف السلوكية 0000 دال عند مستوى أقل من ٠,٠١‏ 
0 الوسائل التعليمية لق دال عند مستوى أقل من ٠,٠١‏ 
أسلوب الأداء للعة دال عند مستوي أقل من ٠,٠١‏ 
3 التقويم ل دال عند مستوى أقل من ٠,٠١‏ 


من الجدول رقم (7) يتضح أن معاملات ارتباط الاتساق الداخلي بين محاور معيار الإعداد 
الكتابي» والدرجة الكلية لها جميعها دالة عند مستوي ١(‏ . كما تم حساب معاملات 
الارتباط بيرسون بين درجحات محاور بطاقة الملاحظة بالدرجة الكلية لهاء والجدول رقم (7) 
يبين معاملات ارتباط صدق الاتساق الداخلى. 
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الجدول رقم (؟) 
معاملات ارتباط الاتساق الداخلي لبطاقة الملاحظة 
التسلسل المحور معامل الارتباط الدلالة 
١‏ الإعداد للدرس تاه دال عند مستوى أقل من ٠,٠١‏ 
الشخصية كلنكره دال عند مستوى أقل من ٠,٠١‏ 
١‏ المادة العلمية الاي دال عند مستوى أقل من ٠,٠١‏ 
3 الكفاءة التربوية لكر دال عند مستوى أقل من ٠,٠١‏ 
0 التقنيات والوسائل التعليمية 1 دال عند مستوى أقل من ٠١,٠١‏ 
3 التقويم والمتابعة 11 دال عند مستوى أقل من ٠,٠١‏ 


من الجدول رقم (”) يتضح أن معاملات ارتباط الاتساق الداخلي بين محاور بطاقة ملاحظة 


تنفيذ الدرس والدرجة الكلية لها جميعها دالة عند مستوى (0,01). 
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ثبات الأدوات 

تم حساب معاملات ألفا كر ونباخ (تاعةطصم2) لمعيار الإعداد الكتابي» وقد بلغ معامل 
ألفا كرونباخ (851, )٠‏ وهو مستوى عال من الثبات. 

وللتحقق من ثبات محاور بطاقة الملاحظة وقيمة معامل الاتساق بين هذه المحاور تم حساب 
معامل ألفا كرونباخ لمحاور بطاقة الملاحظة كل على حدة ثم للبطاقة بشكل عام, وقد بلغ 
معامل ألفا كرونباخ لثبات البطاقة ككل (9 20041 وهي نسبة عاليه توضح ثبات واتساق 
محاور بطاقة الملاحظة. 


إجراءات التنفين 

تريس اللجموعة المجريية طريقة الإعدادالدروس أللغة العربية بوساظة التلم التغاواي: 
أما المجموعة الضابطة فقد تم تدريسها وفق الأسلوب التقليدي المتبع؛ والمعتمد على أسلوب 
المحاضرة وعلى الجهد الفردي لكل طالبة. 

- تطبيق التجربة استغرق خمسة أسابيع بواقع ثلاث ساعات أسبوعيا. 

- تم اختبار المجموعتين الضابطة والتجريبية في إعداد الدرس وتنفيذه؛ للكشف عن أثر 
التعلم التعاوني في اكتساب الطالبات مهارات الإعداد والتدريس. 


استخدام التعلم التعاوني مع المجموعة التجريبية 

- في بدء الدراسة قامت الباحثة بتعريف طالبات المجموعة التجريبية.مفهوم التعلم التعاوني» 
وأهميته في التعليم والتعلم» وأن العمل سيكون على شكل مجموعات» وأن كل طالبة تتحمل 
مسئوليتها تجاه تعلم طالبات مجموعتها. 

- تمت مناقشة كيفية التعاون» وتوزيع الأدوار» وتحديد المسؤوليات الجماعية» وكيفية 
الاستجابة لآراء أفراد المجموعة» وكذلك كيفية اتخاذ القرار المشترك وغيرها من المهارات. 
- تم توزيع طالبات المجموعة التجريبية إلى ست مجموعات بواقع خمس طالبات في كل 
مجموعة» حيث تضمنت كل مجموعة طالبات متباينات في قدراتهن التحصيلية» وذلك بعد 
الرجوع إلى المعدلات التراكمية لطالبات المجموعة التجريبية. 

- تم تدريس المجموعة التجريبية طريقة الإعداد لدروس اللغة العربية بوساطة التعلم التعاوني 

جد ةيامر ع كحو نوكيل عاداد ابا واي الجا 
والوسائل المناسبة» وكذلك التقويم» ثم أوكل العمل لكل مجموعة بالتعاون لإعداد دروس 
اللغة العربية التي تم توزيعها عليهن حيث إن كل مجموعة مطالبة بتقديم الإعداد الكتابي 
كاملا؛ وذلك بعد مناقشة وصياغة الأهداف السلوكية واختيار الوسائل المعينة وأسلوب 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الأداء المناسب وكذلك التقويم بحيث يشارك كل فرد في الإنحاز. 

-تم توزيع الأدوار على أعضاء المجموعة التجريبية والمهام التي يؤديها كل عضو في المجموعة 
أثناء تعلم الإعداد والتخطيط لدروس اللغة العربية مع تبادل الأدوار أسبوعيا بالتناوب بين 
الطالبات خلال فترة الدراسة التي استغرقت خمسة أسابيع بواقع ثلاث ساعات أسبوعياً. 
- أثناء عمل المجموعة التجريبية كانت الباحثة تقوم بالمرور على الطالبات لمتابعة عملهن 
وللتأكد من أنهن يؤدين أدوارهن المقررة لهن» وأنهن يتفاعلن بعضهن مع بعض. 

- وبعد مضى خمسة أسابيع خضعت طالبات المجموعتين لاختبار في الإعداد الكتابي لأحد 
دروس اللغة العربية للمرحلة المتوسطة» ثم اختبارأداء في تنفيذ هذا الدرس فعلياً. 

- أثناء تصحيح الإعداد الكتابي أعطى لكل طالبة رقم وخلطت أوراق المجموعتين حتى لا 
يظهر الاسم ولا المجموعة التى تنتمى إليها الطالبة أثناء التتصحيح. 

- تم قياس الفروق بين المجموعتين في الاختبارين (اختبار الإعداد الكتابي و اختبار تنفيذ 
الدرس)؛ وذلك للتوصل إلى نتائج إختبار فروض البحث. 


الأسائليب الإحصائيهة 

- تم استخدام معامل ارتباط بيرسون (1502ة26) لحساب صدق الاتساق الداخلي لمعيار 
تقيبم الإعداد الكتابي» ولبطاقة ملاحظة التنفيذ الفعلي للدرس. 

2 استخدام معامل ألفاكرو نباخ (طعةطومك) لحساب ثبات معيار الإعداد الكتابي» 
وبطاقة الملاحظة أثناء تنفيذ الدرس. 

- استخدام (ت) 656 لقياس الفروق بين متوسط الدرجات في الإعداد الكتابي» وفي 


عرض نتائج الدراسة 
أولا:ء عرض نتائج الفرض الأول ٍ 

لاختبار صحة الفرض الأول والذي ينص على أنه "توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسط 
درجات الطالبات المعلمات فى المجموعة التجريبية» ومتوسط درجات الطالبات المعلمات 
فى المجموعة الضابطة فى الاعداد الكتابى لدروس اللغة العربية فى المرحلة المتوسطة, وذلك 
لصالح الطالبات المعلمات في المجموعة التجريبية" تم حساب متوسط درجات الطالبات 
المعلمات فى الإعداد الكتابى» وحساب الانحرافات المعيارية لها وحساب قيمة (ت) -) 
:و لدلالة الفروق بين هذه المتوسطات والجدول رقم (4) يوضح النتائج المتعلقة بالفرض 
الأول. 
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الجدول رقم (1) 
قيمة (ت) للفروق بين متوسط درجات طالبات المجموعتين التجريبية والضابطة 
4 الاعداد الكتابي للمحاور الأربعة 


الحو المجموعة | العدد | المتوسط | الانحراف المعيارى | قيمة ت الدلالة الإحصائية 
الأهداف 5-6 2 0 -00- ١,704‏ | دالة عند مستوى أقل من ٠ , ٠١١‏ 
بع و | التجريبية | :5 | 504011 | "لثشل | ه 14,90 | دالة عند مستوى أقل من ٠,001‏ 
دتو الضابطة 73 ١اله,؟ ٠١”‏ 
أسلوب الأداء ل اط لتك كان 77 أدالة عند مستوى أقل من ٠,٠0١‏ 
١‏ الضابطة | ١4074 | 5١‏ ا 
التقويم -25 2 شط اشنا كككفه 377 أدالة عند مستوى أقل من ٠, ٠١0١‏ 
الضابطة | ٠١‏ |7471001,؟ 0 
التجريبية | 4,0١5 | 5٠١‏ لخكلره 1 
الاختبار الكلى 0 0 ١4‏ | دالة عند مستوى أقل من ٠,٠0١‏ 


يتضح من جدول رقم (14) وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى )0,٠٠1(‏ بين متوسط 
درجات الطالبات المعلمات فى المجموعة التجريبية» ومتوسط درجات الطالبات المعلمات 
في المجموعة الضابطة في اختبار الإعداد الكتابي» وذلك في الاختبار ككل كما في المحاور 
الأربعة كل على حدة» وهذا يدل على فاعلية إستراتيجية التعلم التعاوني في تنمية القدرة على 
الإعداد الكتابي للطالبات المعلمات» وبذلك يتم قبول الفرض الأول. 


ثانياً: عرض نتائج الفرض الثاني 

لاختبار صحة الفرض الثاني والذي وينص على أنه " توجد فروق دالة احصائياً بين متوسط 
درجات الطالبات المعلمات فى المجموعة التجريبية ومتوسط درجات الطالبات المعلمات فى 
المجموعة الضابطة في الأداء الفعلي أثناء تنفيذ دروس اللغة العربية التى تم إعدادهاء وذلك 
لصالح الطالبات المعلمات 2 المجموعة التجريبية " تم حساب متوسط درجات الطالبات 
المعلماك ف سفيذا الدرس وتصيات الاتجراقانت المعيازيةو ينان :قيمة وك لدلالة الترؤق 
بين هذه المتوسطاتء والجدول رقم (0) يوضح النتائج المتعلقة بالفرض الثاني. 


الجدول رقم (5) 
نتائج اختبار (ت) لتوسط درجات الطالبات المعلمات 4 تنفين الدرس 
المحزن المجموعة | العدد | المتوسط | الانحراف المعياري | قيمةت الدلالة الإحصائية 
الإعداد للدرس التجريبية ُ لاد كا فده لفضة كه دالة عند مستوى أقل من ٠ , ٠٠0١‏ 
3 الضابطة | 8,75١7701] "١‏ كنار 
الشخصية ل لضن نفس ات 4,841 أدالة عند مستوى أقل من ٠,٠١١‏ 
3 الضابطة | "١‏ | ١٠٠5,؟‏ 0 
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تابع الجدول رقم (5) 
المحور المجموعة | العدد | المتوسط | الانحراف المعياري | قيمة ت الدلالة الإحصائية 
المادة العلمية التعرييية ا لمن * 0١‏ أدالة عند مستوى أقل من ٠,٠١١‏ 
الضابطة ان ١0,71‏ 
التجريبية | ١1 2 4,5٠٠١ | "١‏ 
الكفاءة التربوية 1 7 2 57 أدالة عند مستوى أقل من ٠,٠0١‏ 
التجريبية | 5١‏ | 64,0108 “ره 1 
التقنيات والوسائل الضابطة | 50 | 8,4444 0 ٠١‏ إدالة عند مستوى اقل من ٠,٠٠١‏ 
التقويم والمتابعة ارسي | 1 ا 0 ١7‏ أدالة عند مستوى أقل من ٠,٠١١‏ 
1 الضابطة ٠‏ | لم50 /ا5؟ارء* 
الاختبار الكلى ك5 ع لطا الس فلك أدالة عند مستوى أقل من ٠,٠١١‏ 
1 الضابطة | "١‏ | 5,079 لالللكره 


يتضح من الجدول رقم (0) وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوي )٠,٠٠1(‏ بين متوسط 
درجات الطالبات المعلمات في المجموعة التجريبية ومتوسط درجات الطالبات المعلمات في 
المجموعة الضابطة فى اختبار تنفيذ الدرس وذلك فى الاختبار ككل كما فى المحاور الستة 
كل على حدة» وهذا يدل على فاعلية إستراتيجية التعلم التعاوني في تنمية القدرة على تنفيذ 
التدريس» وبذلك يتم قبول الفرض الثاني. 


مناقشة النتائج 

كشفت نتائج تحليل اختبار الإعداد الكتابي المتعلق بالفرض الأول أن استخدام إستراتيجية 
التعلم التعاوني أدى إلى تنمية قدرة الطالبات المعلمات في الإعداد الكتابي لدروس اللغة 
العربية» حيث بلغت قيمة (ت) للفرق بين متوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية 
ومتوسط درجات طالبات المجموعة الضابطة في الإعداد اكه )١‏ وهى دالة 
إحصائياً عند مستوى أقل من )0,٠٠1(‏ لصالح المجموعة التجريبية 

وهذه اليد مدو لامج جر نازرط 1901 رجراف د مرؤفة عار اد 
4 ,28/11161) وواخ وفانح (2005 .عصه*1 عع عمه1711) فقد توصلت نتائج تلك الدراسات 
إلى أن استخدام أسلوب التعلم التعاوني قد أسهم في رفع مستوى التحصيل الدراسي للطلبة 
الجامعيين فى مختلف المواد الدراسية. 

اليب ف اتفاق نتائج هذه الدراسة مع نتائج الدراسات السابقة هو أن استخدام 
إستراتيجية التعلم التعاوني مع طالبات المجموعة التجريبية ساعد على تسهيل الحصول على 
المعلومات ومناقشة بعضهن مع بعض حيث تُعلم كل طالبة زمياتها؛ مما أدى إلى استفادة 
بعضهن من بعض أثناء ثمارسة الأنشطة التعليمية» الأمر الذي زاد من تحصيلهن الذي ساعد 
على تنمية قدرة الطالبات على الإعداد الكتابي لدروس اللغة العربية» وزيادة مهارتهن في 
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الإعداد مقارنة مع أقرانهن طالبات المجموعة الضابطة اللاتي استخدمن الطريقة التقليدية؛ 
حيث إن طالبات المجموعة التجريبية قد تفوقت فى القدرة على صياغة الأهداف السلوكية 
لذروين اللقة الخريية كما انه اتعطدى أن قوق قن إعداد أسلوك أذاء الدوسن كيار 
الوسائل المناسبة» وكذلك في صياغة أسئلة التقوم. ‏ - 

لقد طبق هذا البحث على طالبات كلية التربية (المستوى الجامعي) فأضافت نتائجه ذا 
يدا في محال استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني في التعليم الجامعي؛ حيث أسهم استخدام 
التعلم التعاوني في تنمية قدرة الطالبات المعلمات على صياغة الأهداف ووضوحها وإمكانية 
قياسهاء واشتمال أسلوب الأداء على كافة عناصره» وكذلك مناسبة الوسائل التعليمية للدرس 
وتحقيقها لأهداف الموقف التعليمي» وتنوع التقويم وارتباطه بالأهداف مع شموله ومراعاته 
للفروق الفردية. 

أما فيما يتعلق بنتائج تحليل اختبار تنفيذ الدرس فأن استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني 
أدت إلى تنمية قدرة الطالبات المعلمات على تنفيذ الدرس» حيث بلغت قيمة (ت) للفرق بين 
متوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية ومتوسط درجات طالبات المجموعة الضابطة 
في تنفيذ الدرس »)١7574(‏ وهى دالة إحصائياً عند مستوى ى أقل من )205.60١1(‏ لصالح 
المجموعة التجريبية. 

ويتفق البحث الحاللي مع دراسة كل من الهرش ومقدادى )3٠٠٠١(‏ و أبا الخيل(1١0٠5)‏ 
فى نتائجه المتعلقة بالناحية العملية للمهارات المطلوبة» وفى تطبيقة على الطلاب المعلمين» 
حيث أكدت نتائج دراسة الهرش ومقدادى (٠٠٠؟)‏ فاعلية التعلم التعاوني في زيادة تحصيل 
الطلاب لبرنامج محرر النصوص من الناحيتين النظرية والعملية (الأداء»» وكذلك ركزت 
دراسة أبا الخيل )5٠١١(‏ على فاعلية إستراتيجية التعلم التعاوني في اكتساب المهارات 
العملية (الأداء) لتصميم وإنتاج الوسائل التعليمية. 

ويختلف البحث الحالى عن الدراستين السابقتين فى الهدف حيث إن هذه الدراسة قاست 
أثر التعلم التعاوني في تعلم الإعداد الكتابي للطالبات المعلمات» وكذلك أثره عمليا في 
تنفيذ الدرس (الأداء)» بينما قاست الدراستان السابقتان أثره فى اكتساب المهارات النظرية 
والعذلية لبرنامم زر المصواض كمافى دراسة الهرش ومقدادى ( 4 )وائزه ف الكتشاب 
المهارات العملية لتصميم وإنتاج الوسائل التعليمية كما في دراسة أبا الخيل .)5٠١1(‏ 

بينت نتائج هذا البحث أثر إستراتيجية التعلم التعاوني في اكتساب مهارات التدريس في 
ست محاور رئيسية هي: الإعداد للدرس» الشخصية, المادة العلمية» الكفاءة التربوية؛ التقنيات 
والوسائل التعليمية» التقويم والمتابعة فأظهرت المجموعة التجريبية وق على المجموعة 
الضابطة في كل المحاور. 

ويمكن تفسير سبب هذا التفوق بأن إستراتيجية التعلم التعاوني أتاحت المشاركة الفاعلة 
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للطالبات المعلمات وتعاوناً تم من خلاله الإفادة من قدرات طالبات المجموعة الواحدة 
والإحساس بالمسؤلية نحو إنجحاز كل فرد بالمجموعة وأفضى إلى تحقيق هدف جماعي ثما 
أدى إلى الإقبال على التعلم بفاعلية وحماس» حيث بدا جلياً وضوح أهداف الدرس في 
ذهن الطالبات المعلمات أثناء تنفيذ الدرس» وكذلك القدرة على إيضاح وتحقيق الأهداف 
السلوكية للدرس. كما ظهر أثر إستراتيجية التعلم التعاوني على شخصية الطالبة المعلمة من 
حيث اتصافها بالنشاط والحماس للتدريس» وكذلك الثقة بالنفس والقدرة على ضبط النفس 
في المواقف المختلفة أثناء التدريس فضلا عن التمكن من المادة العلمية أثناء التدريس. 

أما من ناحية الكفاءة التربوية فقد اتصفت الطالبات المعلمات اللاتى درسن بطريقة التعلم 
التعاوني بالقدرة على توصيل المعلومات» والقدرة على المناقشة» والتفاعل مع التلميذات» 
واستخدام طرق تدريس وأساليب عرض منوعة» والقدرة على تحفيز التلميذات وتشجيعهن 
في الفصل. كذلك برز أثر استراتحية التعلم التعاوني على الوسائل التعليمية التي استخدمتها 
الطالبات المعلمات أثناء التدريس» فقد كانت مناسبة للدرس ومُعينة على تسهيل المادة» وكان 
استخدامها في الوقت المناسب أثناء الدرسء أما التقويم فقد اهتمت به الطالبات المعلمات 
وراعين فيه الفروق الفردية بين التنلميذات» وتنوعت أدواته» وكانت صياغة الأسئلة التقوعية 
واضحة وسليمة. ويمكن تلخيص أهم الإضافات التي قدمها البحث على النحو التالي: 
- تطبيق إستراتيجية التعلم التعاون على الطالبات المعلمات 2 كلية التربية عن طريق 
تعليمهن مفهوم التعلم التعاوني» وتدريبهم على المهارات الاجتماعية والاتصالية المتعلقة 
بهذه الإستراتيجية. 
- توضيح فاعلية استخدام التعلم التعاوني في التعليم الجامعي. 
- بيان فاعلية إستراتيجية التعلم التعاوني في تنمية القدرة على الإعداد الكتابي» وتنفيذ دروس 
اللغة العربية لدى الطالبات المعلمات فى كلية التربية بجامعة الكويت. 


توصيات الدراسة 

في ضوء نتائج الدراسة الحالية التي أظهرت تفوق الطالبات المعلمات اللاتى تعلمن 
باستراتيجية التعلم التعاوني على زميلاتهن اللاني تعلمن بالطريقة التقليدية فإن الباحثة توصى 
.ما يلى: 
ا تشجيع أعضاء هيئة التدريس بالجامعات على استخدام استراتيجية التعلم التعاوني عند 
تدريسهم في التعليم الجامعي إلى جانب طرائق التدريس الأخرى. 
؟- إجراء دراسات لمعرفة أثر استخدام إستراتيجية التعلم التعاوني في تنمية قدرة الطللاب 
المعلمين على إعداد دروس فى مواد أخرى غير اللغة العربية» وأثر هذه الإستراتيجية فى تنمية 
مار اكه الت رون ديعيو 7 ْ 
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*- تنفيذ المزيد من الدراسات حول التعلم التعاوني» لمعرفة أثره في تنمية بعض المهارات 
العملية غير مهارة إعداد الدروس لدى الطلاب المعلمين. 
4- إعداد 0 00 ثارت معاي اللغة العربية على استخدام إستراتيجية التعلم 
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القيادة الخادمة 2# المدارس الأردنية كما يدركها 
المعلمون والمديرون: دراسة استطلاعية 


د. عبدالله محمد أبو تينة د. سامر خصاوتهة 
كلية العلوم التربوية كلية العلوم التربوية 
الجامعة الهاشمية - الأردن الجامعة الهاشمية - الأردن 


د. زياد لطفي الطحاينة 
كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة 
الجامعة الهاشمية - الأردن 
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القيادة الخادمة ِك المدارس الأردنية كما يدركها المعلمون والمديرون : 
دراسة استطلاعية 


د. عبداللّه محمد أبوتينة د. سامر خصاونهة 
كلية العلوم التربوية كلية العلوم التربوية 
الجامعة الهاشمية - الأردن الجامعة الهاشمية - الأردن 


د. زياد لطفي الطحاينة 
كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة 
الجامعة الهاشمية - الأردن 


الملخص 


هدفت هذه الدراسة إلى تعرف درجة ممارسة مديرين ومديرات للقيادة الخادمة في 
مدارسهمء من وجهة نظر أولتك المديرين أنفسهم, ومن وجهة نظر معلميهم ومعلماتهم. 
وقد تكونت عينة الدراسة من (*55 ) معلما ومعلمة و(44) مديرا ومديرة شاركوا في هذه 
الدراسة من خلال الإجابة عن أسئلة استبانتها. وقد توصلت الدراسة إلى أن المديرين 
والمديرات يمارسون القيادة الخادمة بدرجة عليا من وجهة نظرهمء. ودرجة متوسطة 
من وجهة نظر معلميهم ومعلماتهم. كما توصلت الدراسة إلى عدم وجود دلالة إحصائية 
لآثر النوع, أو المرحلة الدراسية, أو المؤهل العلمي للمعلمين والمعلمات في إدراكهم لواقع 
ممارسة مديريهم ومديراتهم للقيادة الخادمة. بخلاف الخبرة التدريسية التي كانت الدلالة 
الإحصائية لآثرها لصالح المعلمين والمعلمات من ذوي الخبرة الطويلة. وقد عرضت 
الدوانةة الممدوفة مخ الكوسيات استقانا الى التسامع الى مفظ يه يعني 


الكلمات المفتاحية: للقيادة الخادمة: المعلمون: المديرون. 


*« تاريخ تسلم البحث: 5٠١1/75/١7‏ *« تاريخ قبوله للنشر: 5٠١5/1١1١ /1١9‏ 
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القيادة الخادمة ِك المدارس الأردنية كما يدركها المعلمون والمديرون : 
دراسة استطلاعية 


د. عبداللّه محمد أبوتينة د. سامر خصاونهة 
كلية العلوم التربوية كلية العلوم التربوية 
الجامعة الهاشمية - الأردن الجامعة الهاشمية - الأردن 
د. زياد لطفي الطحاينة 


كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة 
الجامعة الهاشمية - الأردن 


مقدمة الدراسة 

مع نهايات القرن المنصرم وبدايات الألفية الجديدة بزغ توجه جديد في المنظمات 
الاقتصادية العالمية» تبعه توجه مشابه في المنظمات التربوية» يدعو إلى التخلي عن المفهوم 
التقليدي للقيادة المستنند إلى الهرمية والوصاية وسلطة المركزء وتبني أنماط ونماذج قيادية 
جديدة» تشجع العمل الفريقي التعاوني» والمشاركة في صنع القرار» والاهتمام بالمروؤوسين 
وتعزيز نموهم. كل ذلك في إطار أخلاقي إنساني يتزامن فيه الارتقاء بأداء المنظمة ونوعية 
إنتاجها الاعتناء بالعامل والاهتمام به (1996 ,6215 52). 

ويدعم هذا التوجه ما يحاجج به منظروه من . أن المنظمات التقليدية التراتيبية القائمة 
ال ا 
واحترامهم وتمكينهم من تحقيق ذاتهم. وفي حال قبول هذا المنطق» فإن تلك المنظمات لن 
لكو ادر على رياد لبر عاقايا حلى حتو احاح الذي لمم حت إل عازها حن 
تبدأ في أخذ حاجات عامليها تلك بعين الاعتبار وتوليها جل عنايتها واهتمامها (رعع560 
4).) ومن هنا لم يكن مستغرباً أن يبدأ فط جديد في القيادة يطلق عليه ”القيادة الخادمة“) 
(متطوتعلدع.آ أصهتترء5) يدعو إلى إيلاء الموظفين العناية المتزايدة وتلبية حاجاتهم بوصفها 
الأولوية الأوى للمنظمة» ؛ بطرح نفسه تمطأً قيادياً فعالاً ونظرية معاصرة مشروعة في القيادة 
المنظمية (2001 ,11ع1*055). 

وثما يستلفت النظر في القيادة الخادمة تشجيعها الأفراد على إحداث توازن في حياتهم 
بين القيادة وخدمة الآخرين. فهي تذكر أولئك الذين يتبوون مراكز القيادة أن مسؤوليتهم 
الأولى هي خدمة مرؤوسيهم. كما أنها في الوقت نفسه تشجع أولئك الذين يحتلون مواقع 
المرؤوسين استثمار فرص موقفية لممارسة القيادة من خلالها. والنتيجة النهائية المنممخضة 
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عن هذه الحركة بين القيادة والتابعية هي تحسين حياة الأفراد أنفسهم أولاً» ورفع مستوى 
مؤسساتهم من بعد (1996 ,26215 5). 

ومع تنامي الوعي بأهمية نظرية القيادة الخادمة» أضحى هذا النمط من القيادة بمارس على 
نطاق واسع في كثير من الدول» وعلى المستوى المحلي والقومي في منظماتها الاقتصادية 
ومؤسساتها التربوية ودور العبادة فيها. ولعل كتابات منظري القيادة المعاصرين من أمثال 
سبيرس (68155,1998م5))» وبولمان وديل (1997 ,12631 ع4 طقدم[2))80 وسينغي (,561086 
24؛ وكوفىء وميرل» وميرل (1994 ,التتتعلة © ,التتع31 ,لإه017©): وكوفى 
(1994 وناو وغيرهم الداعية إلى تبني المنظمات وقاداتها نظرية القيادة الخادمة وميادتها 
وخصائصها خدمة للعاملين فيهاء وتنمية لهم وتلبية الحاجاتهم؛ لعل ذلك كله يدعم الافتراض 
القائل بأهمية هذه النظرية ويبرر الحاجة الماسة إليها. 

وقد بزغ نمط القيادة الخادمة للمرة الأولى في بداية السبعينيات من القرن الماضي في مقالة 
لغرينليف 01660163) عام ١917١‏ بعنوان "لبان عاماة (2002 ,وع متصمع[). وقد 
استوحى مؤسس مركز غرينليف للقيادة الخادمة تسمية هذا النمط من أحداث رواية قصيرة 
عنوانها ”رحلة إلى الشرق" لهرمان هسي (116556 11657187) كتبها عام 5 55 .١‏ وتتحدث 
الرواية عن عصبة من الرجال تم انتقاؤهم لرحلة دينية أسطورية بصحبة مرافق (خادم) يدعى 
ليو (1:60آ)» وظيفته الاعتناء بتلك العصبة من الرجال والسهر على راحتهم وتثبيتهم بعزمه 
وأغانيه. وتشير أحداث القصة إلى أن الرحلة سارت على خير ما يرام إلى أن اختفى الخادم 
ار حاير ررحت لعي ولد قرسي واد بعها الخا اريدم . ثم يبين الراوي 
وهو واحد من عصبة الرجال الذين شاركوا فى الرحلق أنه التقى ليو بعد عدة سئوات من 
التيه» وذهب به إلى رجل الدين منظم الرحلة» ليكتشف أن ليو الذي عرف بالخادم لم يكن إلا 
كبير رجال الدين» ومرشدهم الروحيء وقائد عظيم وشريف (2000 ,تصصة5618109). 

وقد خلص غرينليف من إعماله الفكر في تلك القصة الأسطورية إلى مغزى رئيس مفاده 
أن القائد العظيم هو خادم 0 مجموعته أو منظمته أو مجتمعه» وهذه الحقيقة البسيطة هي 
مفتاح عظمته والاعتراف به قائداً (2005 ,دماكصة11 ع طامءوه1). فالقائد الخادم يرى 
نسدد قاتدا يوق سساوي مالا يحل هر كرا وزيا حي ويوفر لهم المصادر والدعم دون توقع 
شكر منهم أو تقدير. ولا شك أن سلوكاته الخدمية تلك لمجموعته تظهر دوره المحوري 
لنجاحها فتدفع به إلى مركز القيادة؛ وهو بذلك يتولى مركز القيادة استجابة للالحاح مجموعته 
وحاجتهم للنجاح لا غير (2004 ,10داع210نكآ عت ,0مع 1م810 ,بطاتصرة). 

ويرى ستون ورسل و باترسون (2004 ,مهدنع ند 2 ,1[اءوونج1 ,عمه9) أن القيادة 
الخادمة» حال القيادة التغييرية (التحويلية)» امتداد للمنحى السلوكى فى القيادة» وخاصة 
دراسات القيادة فى جامعة أوهايو الحكومية» ودراسات جامعة 0-6 التى صنفت فيه 
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القادة من وجهة نظر مرؤوسيهم إلى القادة الذين يعطون الاهتمام بالمهمة» والقادة الذين 
يهتمون بالعلاقات والناس (المرؤوسين). ورغم أن الاطار الفكري للقيادة التغييرية والإطار 
الفكري للقيادة الخادمة يوليان اهتماما كبيراً با مرؤوسين والاقاج» إلا أن القائد التغييري 
يركز أكثر على الإنتاج» لاهتمامه الأكبر بالأهداف المنظمية. أما القائد الخادم فإن اهتمامه 
مركو على مزر وهيم فهم عون اجونامة وعداته. 

فالقيادة الخادمة تبدأ بنزعة طبيعية لخدمة الآخرين أولاً» يتبعها قوة دافعة للقيام بفعل ماء 
ثم يتنامى خيار واع ناتج عن تلك القوة الدافعة يجتذب الفرد ليتوق للقيادة» ليتحقق من أن 
أفراد بجموعته أو منظمته أو مجتمعه قد أصبحوا أثناء خدمته لهم أحسن صحة. وأكثر حكمة 
وحرية واستقلالاء فيزداد بذلك فرصة أن يكون أولئك المخدومون أنفسهم خدماً لغيرهم. 
والقيادة الخادمة بذلك تختلف بوضوح عن قيادة أولئك الذين يتوقون ليكونوا قادة أولا. 
ولعل هذا الاختلاف يعبر عن نفسه جليا من خلال العناية التي يوليها القائد الخادم لأتباعه, 
ليتأكد من أن حاجاتهم ذات الأولوية قد تم تلبيتها (2001 ,صنطناآ). 

وفى ضوء انتفاء وجود تعريف شامل للقيادة الخادمة يقدمه موجده غرينليف الذي ركز 
بدلاً من ذلك على تقديم وصف لسلوكات محددة للقائد الخادم: وبيان تأثيره على مرووسيه» 
فإن بعض تلاميذه والمهتمين بنظريته من باحثين ودارسين حاولوا أن يقدموا تعريفات للقيادة 
الخادمة.مصطلحات يغلب على مفرداتها وفقا لسميث وآخرون (2004 ,.1 اه طاتمةة) 
الطابع الأخلاقي والديني. إذ يعرض سيمز(51205,1997) القيادة الخادمة بأنها ذلك النمط 
من القيادة الذي يحترم كرامة الفرد ويعلي من شأنه ويومض فيه ما أمكن نزعته الإبداعية 
الفطرية للقيادة. ويعرفها باترسون (2003 ,03]65502) بأنها القيادة التي يخدم فيها القادة 
بتركيز كبير على مرؤّوسيهم؛ فيكونون الهم الأول» وتكون شؤون المنظمة وقضاياها الهم 
الثاني. أما لوب (2003 ,عابارآ) فيعرفها إجرائياً بأنها فهم وممارسة لقيادة تضع مصلحة 
مرؤوسيها قبل مصلحتها. وهي بذلك ترتقي بقيمة الأفراد وتموهمء وبناء روح الجماعة 
وممارسة الأصالة» ومشاركة المرؤوسين فى القوة والمكانة. كل ذلك لمصلحة مشتركة لكل 
فرد في المنظمة؛ وللمنظمة برمتهاء لأولئك الذين تخدمهم المنظمة. 

وتشتمل القيادة الخادمة على خصائص عشر يفترض توفرها فى القائد الخادم ليعد كذلك. 
وهذه الخصائص هي: الاستماع؛ والتعاطف, والمشافاة» والوعي» والإقناع» والتصوير 
المفاهيمي» ونفاذ البصيرة» وتقديم الخدمة» والالتزام بمو الآخرين» وبناء روح الجماعة 
(1995 رنتتوعم5). 

ويعني امتلاك القائد خصيصة الاستماع لجوء الأفراد إليه لاطلاق أفكارهم ومشاعرهم 
دون خوف أو شعور بإمكانية إصدار حكم حول شخصياتهم. وهو بذلك استماع انفعالي 
لا إدراكي؛ لأنه وسيلة للتواصل الانفعالي مع الآخرين (2002 ,18/101). وتعني خصيصة 
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الاستماع كذلك الاستماع إلى رسالة الآخرين بانتباه وتأمل؛ لتحديد مقصد الآخرين وفهمه 
(2001 ,هذطنرة). أما التعاطف فهو قبول الآخرين والاعتراف بهم بغض النظر عما بمتلكونه 
من هبات وخصائص متفردة. والمشافاة قريبة من التعاطف» وتتضمن تقدير الأفراد حال 
معاناتهم من إيذاءات انفعالية» والاستعداد لأخذ زمام المبادرة لصناعة وحدة بينهم وبين من 
هم على اتصال بهم (2000 ,01850). 

وفي سياق القيادة الخادمة يعرف الوعي بأنه المساعدة على فهم القضايا المشتملة على 
الأخلاقيات والقيم» وتمكين الفرد من الوصول إلى المواقف» والحكم عليها من زاويا أكثر 
تكاملاً وشمولية. ويعرف الإقناع بأنه السعي نحو التأثير في الآخرين بدل إذعانهم بالإكراه 
أملا ببناء إجماع بين أفراد المجموعة. أما التصوير المفاهيمي فيتضمن قدرة القائد على إيصال 
الرئية الكبرى للعاملين لديه» فتلهمهم للتصرف بطريقة إبداعية. ولعل تحلي القائد بنفاذ 
البصيرة يعني قدرته على فهم دروس الماضي» وحقائق الحاضر» والعواقب المحتمل حدوثها 
مستقبلا (2002 ,133:101). 

ويشكل تقديم الخدمة بوصفه أساس فلسفة القيادة الخادمة خصيصة رئيسة من خصائص 
القيادة الخادمة التي تتمثل في الالتزام بتلبية حاجات الآخرين أولا بانفتاح وإقناع بدلا من 
السيطرة والمراقبة» إيمانا بأن العاملين قادرون على تحمل مسؤولية استمرار حالة الثقة في 
المؤسسة لمنفعة المجتمع العظمى. أما خصيصة الالتزام بنمو الآخرين فتتمثل في الاستجابة 
باحترام للآخرين والسماح لكل فرد منهم بالتعبير بحرية عن اهتماماته الشخصية» مع 
الالتزام التام بتدمية كل فرد في اي وفينا وعانا. واسيرا فإن السعي نحو 
بناء إحساس بروح الجماعة بين أولئك العاملين في المنظمة يمثل الخصيصة المهمة العاشرة من 
خصائص القيادة الخادمة (2001 ,مذطنانآ). 

ولما كانت الدراسات والأبحاث التطبيقية المتعلقة.ممارسة القيادة الخادمة فى المنظمات 
الاقتصادية وقياس نتائج تأثيرها ذات أهداف تتباين في خمليا عن مدا الدرابية اليه 
الموجهة نحو المدرسة بوصفها منظمة تربوية» فقد فضل الباحثون قصر ما يضمنونه من 
دراسات وأبحاث تطبيقية سابقة - رغم محدوديتها على مايمس الدراسة احالية . وقد تم عرض 
هذه الدراسات الترئويةمرقية اقذاء بالمكلمات القديوية عكموما واهياة بالملارية خصوضا 

واستهلالا بدراسة لدروري (2004 ,10113) التي هدفت إلى تعرف تصورات موظفي 
إحدى كليات المجتمع من عمال المياومة» وأعضاء هيئة التدريس» والإداريين» والقيادات 
العلياء للقيادة الخادمة في موسستهم التربوية» وعلاقة ذلك برضاهم الوظيفي» وولائهم 
لمؤسستهم. وقد أشارت نتائج الدراسة المستندة إلى تحليل التباين الأحادي والمقارنات البعدية 
لبيانات موظفاً وموظفة استهدفتهم الدراسة إلى وجود فروقات دالة إحصائياً بين هوؤّلاء 
الموظفين في إدراكهم لمؤسستهم بوصفها مؤسسة خادمة» وكانت الفروق لصالح الموظفين 
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من عمال المياومة مقارنة بأعضاء هيئة التدريس. أما نتائج الدراسة المستندة إلى معامل ارتباط 
بيرسون» فقد توصلت إلى علاقة إيجابية متوسطة بين إدراك هؤلاء الموظفين للقيادة الخادمة 
في المؤسسة ورضاهم الوظيفي» وعلاقة سلبية ضعيفة ولكنها دالة بين إدراكهم للقيادة 
الخادمة في المؤسسة وولائهم لها. 

وفي الاتحاه نفسه.» قام جحوزيف و ونستون (2004 ,2/0562 طمء105) بدراسة العلاقة 
بين تصورات الموظفين للقيادة المنظمية الخادمة وكل من الثقة بالقائد والثقة المنظمية» على 
غيتة دكوقة من 41 موظفاً و7 موظفة في إحدى كليات المجتمع. وقد تم استخدام كل 
من معامل ارتباط بيرسون وتحليل الانحدار لدراسة العلاقة بين متغيرات الدراسة. توصلت 
الدراسة إلى ارتباط القيادة الخادمة إيجابياً مع كل من الثقة بالقائد والثقة المنظمية» وأن القيادة 
الخادمة فسرت /5١‏ من الثقة بالقائد و١51/‏ من الثقافةالمنظمية. 

وفي منحىّ آخرء وعلى مستوى مديريات التربية والتعليم؛ وفي المستوى نفسه أظهرت 
دراسة الممارسات القيادية لمديري التربية والتعليم بوصفهم قاذة عدم لميليغان (مصدع 1/111 
03) أن مدير ي التربية الذين صنفوا أنفسهم قادة خدماء لا يختلفون بدرجة دالة إحضائيا 
عن أولئك الذين صنفوا أنفسهم غير ممتلكين لخصائص القائد الخادم في الممارسات القيادية 
الفضلى الخمس حسب قائمة الممارسات القيادية لكوزس وبوستر (7عمو20 عه 5ع2ناه؟1). 

قام لوبن (2001,ؤطنارآ) بدراسة هدفت إلى تحديد سلوكيات القادة الرؤيويين في المديريات 
التي لا يزيد عدد طلابها عن 755٠٠‏ طالب وطالبة» واستقصاء علاقة التطابق بين هذه 
السلوكيات وخصائص القيادة الخادمة. وقد أشارت نتائج الدراسة؛ التي أجريت باستخدام 
المقابلة الهاتفية على عينة قصدية تتكون من ١‏ قائداً تم انتقاؤهم بوصفهم قادة دما إل أن 
هذاك تطابقا كيرا بساور كانت القائد الرؤيوي وخصائص القائد الخادم بشكل عام. 

وفي السياق المدرسي» وفي دراسة تتشابه مع دراسة ميليغان (2003 ,صهع8/11111) أعلاه 
ولا تنسق مع نتائجهاء توصلت دراسة تايلور (2002 ,183/101) لقياس الممارسات القيادية 
0 المدارس بوصفهم قادة خدها إل أن مديري المدارس الذين صنفوا أنفسهم قادة 

ماء يختلفون من وجهة نظر معلميهم بدرجة دالة العداتا حدر أرلفلة الذين صنفوا 

0-0 غير ممتلكين لخنصائص القائد الخادم في الممارسات القيادية الفضلى الخمس» حسب 
قائمة الممارسات القيادية لكوزس وبوستر (12عم205 © 1010265). كما أشارت الدراسة 
التي استخدم فيها تحليل التباين الأحادي وتحليل التباين المتعدد إلى عدم وجود أثر لكل من 
الخبرة التربوية السابقة لمدير المدرسة» وخبرته الادارية» وعمره» وخلفيته العرقية» ومستواه 
التربوي» ومستوى البناء المدرسى فى ممارسة هؤذلاء المديرين للقيادة الخادمة. 

وف المفة المدرسية أرضاء أخرى هريست (016:0812003)درائنة يدر ان #الفيادة اللخادمة 
للخم وعلاقتها بفعالية المدرسة الثانوية“. وقد هدفت هذه الدراسة إلى تقرير ما إذا كانت 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


المدارس الثانوية التي تمارس فيها القيادة الخادمة بدرجة عالية أفضل أداء من المدارس الثانوية 
التي تمارس فيها القيادة الخادمة بدرجة منخفضة. وقد تكونت عينة الدراسة من 54 ١١١‏ 
تير اعدو ومساعد مدير ومعلم/معلمة أجابوا عن أسئلة استبانة تقييم القيادة المنظمية 
الخادمة للوب (1999 ,1156:آ). وقد تم دراسة العلاقة بين إحابات المشاركين عن أسئلة 
الاستبانة ونتائج الطلبة في امتحان 0 التقيبمي الشامل (104/1). وقد توصلت الدراسة 
إلى وجود علاقة إيجابية بين القيادة الخادمة وتحصيل الطلبة» إذ كانت المدارس الثانوية التي 
تمارس فيها القيادة الخادمة بدرجة عالية أفضل أداء من المدارس الثانوية التي تمارس فيها القيادة 
الخادمة بدرجة منخفضة» وخاصة في الرياضيات والقراءة ومكاسب التعلم السنوي. 

وختاماً» وبالنظر إلى ما مكن للباحثين الاطلاع عليه من اهتمامات بحثية ودراسية تشهدها 
ساحة الفكر القيادي التربوي» وماتم عرضه من دراسات نظرية أفادت الخلفية النظرية للدراسة» 
ومن أبحاث تطبيقية عرضت لواقع القيادة الخادمة في الشأن التربوي؛ بالنظر إلى ذلك كله اتضح 
للباحثين غلبة الدراسات النظرية المتعلقة بالقيادة الخادمة على الدراسات والأبحاث التطبيقية. 
ورغم تعدد ما كتب عن القيادة الخادمة ونتائج ممارستها عملياً في المنظمات الاقتصادية» فإن 
عدا عدؤدا فق _الدزاسات أول غتاية بالمنظحات التزيوية وخاضة المدازس فته 

إذن واقع الحال على الصعيد التنظيري للقيادة الخادمة في المجال التربوي ما يزال قاصراً 
عن المجال الاقتصاديء فيما لم تزل الأبحاث والدراسات التطبيقية المتعلقة بالقيادة الخادمة 
وممارستها تربوياً- على أهميتها- أقل وأكثر محدودية. وهنا يجد الباحثون لزاماً عليهم أن 
يشيروا عابرين إلى ما لوحظ من عدم وجود دراسات محلية» ورا عربية تناولت القيادة الخادمة 
في الشأن التربوي» رغم شيوع استخدامها واتساع تأثيرها. وبعدء فقد أفاد الباحثون من 
الدراسات السابقة النظرية والتطبيقية في تتبع تطور نظرية القيادة الخادمة وتعرف مفهومها 
وتبيان خصائصها وانتقاء استبانة تقيبم القيادة المنظمية الخادمة للوب (1999 ,©طانانآ) لتكون 
أداة الدراسة ومقياسها. 


أهداف الدراسة 

هدفت الدراسة إلى تعرف واقع ممارسة مديري مدارس محافظة الزرقاء ومديراتها للقيادة 
الخادمة في مدارسهم, بغية تحديد الفجوة بين مثالية الممارسة مقاسة باستبانة تقييم القيادة 
المنظمية الخادمة للوب (1999 ,ء6نانآ)» راقع هذه الممارسة من وجهة نظر أولئك المديرين 
ومعلميهم ومعلماتهم. وهدفت هذه الدراسة أيضا إلى الكشف عن الاختلاف في وجهات 
النظر إن وجدت ‏ بين أولئك المديرين ومعلميهم ومعلماتهم» حول واقع ممارسة أولئك 
المديرين لنمط القيادة الخادمة. كما هدفت هذه الدراسة إلى إفادة الباحثين التربويين من النسخة 
العربية لاستبانة لوب (1999 ,6طنارآ) لاستخدامها في أبحاثهم ودراساتهم المستقبلية. 
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أسئلة الدراسة 
سعت هذه الدراسة إلى الاإجابة عن الأسئلة التالية: 
-١‏ ما درجة ممارسة مديري مدارس محافظة الزرقاء ومديراتها للقيادة الخادمة كما يحددونها 


؟- ما درجة ممارسة مديري مدارس محافظة الزرقاء ومديراتها للقيادة الخادمة كما يحددها 
معلموهم ومعلماتهم؟ 

هل هنالك فروق بين كل من مديري مدارس محافظة الزرقاء ومديراتها ومعلميها ومعلماتها 
في إدراكهم واقع ممارسة أولئك المديرين والمديرات للقيادة الخادمة في مدارسهم؟ 

4- هل هنالك فروق بين معلمي مدارس محافظة الزرقاء ومعلماتها في إدراكهم درجة 
ممارسة مديريهم ومديراتهم للقيادة الخادمة تعزى إلى النوع, أو المرحلة الدراسية» أو الإعداد 
الأكاديمىء أو الخبرة التدريسية؟ 


أهمية الدراسة 

يتسق مع طبيعة الإدراك الاعتقاد بأن ثمة فجوة ثاوية- في كثير من الأحايين- بين مثالية ما 
يمن به مدير المدرسة من نمط قيادة وواقع ممارسته له. تأثرا.عتغيرات وسيطة متعددة ومؤثرات 
اجتماعية متشابكة. ولعل الكشف عن حجم هذه الفجوة بطريقة علمية موثوقة تستند 
إلى التعريف الإجرائي لمفهوم المثالية في أداء ذلك النمط ممثلا باستبانة تقييم القيادة المنظمية 
الخادمة للوب (1999 ,ءطنارآ) ومقارنته بالواقع الممارس» ومن وجهة نظر مدير المدرسة نفسه 
والآخرين» حال المعلمين والمعلمات فى هذه الدراسة» يساعد فى تحديد هذه الفجوة مهما تبدى 
حجمها والانطلاق من بعد نحو إيجاد الصيغ المناسبة للتقريب بين المثالية والواقع ما أمكن. 

يضاف إلى ذلك أن قلة من الأبحاث الكمية التطبيقية قد أجريت عاليا لاختبار صدق 
نظرية القيادة الخادمة في المؤسسات التربوية» ناهيك عن محدوديتها أو انعدامها محلياً ورا 
غرنيا . وعليه» فإن شح الأدلة العلمية التطبيقية التي تبرر الانتشار الواسع لهذه النظرية يجعل 
لهذه الدراسة مكانة وأهمية خاصة. 

وأخيرأًء ورغم أن لا خلاف على أن الأدب التربوي زاخر بالأبحاث والدراسات المتعلقة 
بالقيادة بصورة عامة» والقيادة التربوية بصورة خاصة:؛ فأن قلة منها استهدف القيادة الخادمة. 
ومن هنا تأتي أهمية هذه الدراسة .ما تمثله من إضافة إلى الأدب التربوي القيادي» وبما يمكن 
ألاتقي بعانادة اللونيساك التريرية بد تدك عا عند القيادة وله عر ا كرا 
من إطارهم الفكري القيادي. 1 


محددات الدراسة 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


-١‏ تنوقف نتائج هذه الدراسة جزئياً على درجة ثبات الأداة المستخدمة في الدراسة وصدقها. 


منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
مجتمع الدراسة وعينتها 

تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري ومديرات ومعلمي ومعلمات مدارس محافظة 
الزرقاء الواقعة شرقي الأردن» وباختلاف مراحلهم الدراسية للعام الدراسي © ٠٠؟05/5٠٠5.‏ 
أمااعينة اللدرامية نع تشكلك رن 48 ) كديرا ووه ) قافوةة وله جلها ويعلمة عد 
عددهم كافياً لأغراض إجراء الدراسة الحالية» وقد تم اختيارهم بالطريقة العشوائية الطبقية 
ليمثلوا مرحلتي الدراسة الأساسية والثانوية. ويوضح الجدول رقم )١(‏ توزيع أفراد عينة 


الجدول رقم )١(‏ 
توزيع عينة الدراسة من المعلمين والمعلمات وفقاً للنوع والمرحلة الدراسية والمؤهل 
العلمي والخبرة التدريسية 
المفين مستوناته العدد النسبة المثوية 
معلم 1 022 
مقلكة 0 000 
النوع المجموع ل ب 
أساسية 3" ا 
ب اي ثانوية ملل 7 
المجموع 0 05007 
دبلوم 14 6" 
بكالوريوس 037 05 
بكالوريوس + دبلوم 1 بالكن 
المؤهل العلمي ما تير ٠١‏ ا 
دكتوراه غُ 1 
المجموع 3 5 
أقل من 0 سنوات 50 6 
من ه ١0-‏ سنة 1 20 
الخبرة التدريسية أكثر من ١١‏ سنة عل لكك 
المجموع 31 5 


أداة الدراسة 

لما كان هدف الدراسة تعرف واقع ممارسة مديري مدارس محافظة الزرقاء ومديراتها 
للقيادة النادمة» فقد تم انتقاء استبانة تقييم القيادة المنظمية الخادمة للوب (1999 ,ء16نآ) 
وتبنيها. وقد تم اختيار هذه الاستبانة لشهرتها الواسعة وصدقها وثباتها المرتفع واستخدامها 
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فى ذزابناك كتززة سيق كك عط منها قن «الدراسات السابقة: 

ْ وتتكون استبانة تقييم القيادة المنظمية الخادمة من ثلاثة أقسام. يقيس القسم الأول منها المنظمة 
بوصفها منظمة خادمة» ويقيس القسم الثاني منها قادة المنظمة بوصفهم قادة خدماء فيما يقيس 
القسم الثالث منها الرضا الوظيفي لأوائك العاملين في تلك المنظمات (1999 ,6طانانآ). 

وقد تم التحقق من صدق الأداة في منشأها باستخدام طريقة دلفي (تطماء2آ)» إذ تم عرض 
خصائص افترض توفرها في القائد الخادم على أربعة عشر خبيراً في القيادة الخادمة» وطلب إليهم 
إعطاء أوزان نوعية لكل خصيصة من هذه الخصائص على جولات ثلاث. وقد تم الاحتفاظ 
بالخصائص التي أعطيت أوزاناً نوعية تراوحت بين الضروري والأساسي ذ فى الجولة الثالثة. 

وللتيقن من ثبات أداة الدراسة» تم اعتماد طريقة الاتساق الداخلي باستخدام معادلة 
كرو نباخ ألفا (8م 1ه ؟ 'اعةانه0) بعد توزيع الاستبانة على عينة مكونة من ./7./ شخصاً 
من 4١‏ منظمة موزعة فى ولايات متعددة من الولايات المتحدة الأمريكية ومنظمة واحدة 
وه لكان وفك سدس ات الكده لصفا الكلبه على مناه شا خقدا رم زازه تب ) هلها 
مناسبة للاستخدام في كثير من الدراسات المتعلقة بالقيادة الخادمة (89 .م ,1999 ,ءطناءآ). 

ولأغراض الدراسة الحالية» تم استخدام القسم الثاني من الاستبانة الذي يقيس درجة ممارسة 
قادة المنظمة لسلوكيات القائد الخادم» وذلك لملاءمته هدف الدراسة وغايتها. وتتكون 
استبانة تقييم القائد الخادم من ”” فقرة» تتوزع استجابات مستجيبيها على مقياس يدعى 
”مقياس ليكرت»“ وعلى النحو الآنى: ١‏ ”لا أوافق بشدة“» ” ”لا أوافق“» ” ”متردد“» 6 
”أوافق“» ه ”أوافق بشدة ”. كما تم إضافة مجموعة من الأسئلة المتعلقة بخصائص المعلمين 
والمعلمات الديموغرافية إلى الاستبانة الأصلية أداة الدراسة. 

وللتثبت من التكافو' بين الاستبانة بنسختها الأصلية باللغة الإنحليزية والنسخة المترحمة منها 
بالعربية» فقد قام الباحث الأول بإخضاع عملية الترجمة لخطوات دقيقة متعددة وصارمة. 
وقد تمثل ذلك بتكليف اثنين من أعضاء هيئة التدريس ثنائيي اللغة العربية والإنحليزية بترحمة 
النسخة الإنحليزية إلى العربية. وقد تم إعطاء المترحمين تعليمات بأهمية الإبقاء على النمط 
اللغوي للفقرات ومعانيها قريبة من النسخة الأصلية ما أمكن, مع إيلاء أولوية للتكافوٌ في 
المعنى. وعند الانتهاء من الترجمة من الإنحليزية إلى العربية تم القيام بالترجمة العكسية من 
العربية إلى الإنحليزية بوساطة مترجمين آخرين من أعضاء هيئة التدريس ثنائيي اللغة. 

وقد تم بعد ذلك تقويم الترحمة العكسية من العربية إلى الإنحليزية عن طريق ثلاثة من 
أعضاء هيئة التدريسء للتأكد من أن معاني الفقرة متكافئة في النسخة الأصلية» ونسخة 
الي كسد وف سال رج قد الل بن قات ان الع » كان يتم إعادة 
ترحمة تلك الفقرات من الإنحليزية إلى العربية ومن العربية إلى الإنحليزية حتى يطمئن أعضاء 
هيئة التدري يس الثلاثة إلى وجود تكافو حقيقي في المعنى . ثم تم عرض الاستبانة على سبعة من 
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أعضاء هيئة التدريس للتثبت من صدق الأداة قبل عرضها في صيغتها الأخيرة» وقد تم الأخذ 
علاحظات المحكمين المحدودة في الصياغة النهائية للاستبانة أدة الدراسة. 

وللتاكد من ثبات الأداة المطورة تم اختبارها على عينة تجريبية مكونة من ١ه‏ معلماً ومعلمة 
و١٠‏ مديرا ومديرة تم استثنائهم من عينة الدراسة الأصلية. وقد حصلت الاستبانة بنسختها 
العربية المطورة على معامل ثبات مقداره (0,347) يجعلها ملائمة لأغراض الدراسة الحالية. 


إجراءات التنفين 

نظرأً لوجود فئتين من المستجيبين يستهدف من خلالهم تعرف واقع ممارسة مديري مدارس 
محافظة الزرقاء ومديراتها للقيادة الخادمة» فقد تم وضع صورتين اثنتين للاستبانة المطورة. وتمكن 
الصورة الأولى من الاستبانة المديرين والمديرات من تحديد إدراكهم لواقع ممارستهم للقيادة 
الخادمة. أما الصورة الثانية من الاستبانة فقد صممت بطريقة تسمح للمعلمين والمعلمات 
بوضع تصوراتهم لواقع ممارسة مديريهم ومديراتهم للقيادة الخادمة في مدارسهم. 

وبعد الانتهاء من الحصول على الأذونات الرسمية بإجراء الدراسة» قام الباحثون بتوزيع 
الاستبانات على المستهدفين من عينة الدراسة بعد وضع كل استبانة في مغلف خاص» 
يمكن إغلاقه بإحكام بعد الإجابة عن أسئلتها؛ لإعطاء كل مشارك الحق في الاحتفاظ بسرية 
المعلومات المقدمة. وقد احتوى كل مغلف على معلومات حول الدراسة الحالية والعائد من 
إجرائهاء وإرشادات تبين للمشاركين كيفية الإجابة عن أسئلة الاستبانة» وتأكيدات بسرية 
المعلومات المقدمة واستخدامها لأغراض الدراسة » والاستبانة أداة الدراسة. 


الأساليب اللاحصائية 

الدراسة الحالية كمية مسحية فى طبيعتها استخدمت فيها الاستبانة بوصفها أداة 
الترامة الوممة :وقية قفلرك لقانت الاتحمتاكة ادم فيه بالويطا نالفاي 
والانحرافات المعيارية» واختبار (ت)» وتحليل التباين الأحادي (8710174) 0 
قيمة (0.05 > 0) لوصف النتيجة بالدالة إحصائيا بو أخيرا وان تدريكة المرافية لاي فقومل 
فقرات الاستبانة تقل عن )١(‏ على مقياس ليكرت الخماسي عدت منخفضة» فيما عدت 
درجة الممارسة التي تتراوح من (؟5-7) متوسطة. أما درجة الممارسة التي تزيد عن (4) 
فعدت مرتفعة. 


نتائج الدراسة ومناقشتها 
النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 
نص هذا السال على ”ما درجة ممارسة مديري مدارس محافظة الزرقاء ومديراتها للقيادة 
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القيادة الخادمة 2 المدارس الأردنية 


الخادمة كما يحددونها بأنفسهم؟" 

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
بشكل تفصيلي. كما تم استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات 
المديرين والمديرات على فقرات الاستبانة مجتمعة. وقد كانت النتيجة على النحو ال موضح في 
الجدول رقم (5). 


الجدول رقم (؟) 


د. أبوتينة: د. خصاونة:؛ د. الطحاينة 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات مديري المدارس 


على كل فقرة من فقرات الاستبانة 
الفقرة 
أعمل مع المعلمين جنباً إلى جنب لا منفصلاً عنهم 
أستخدم الإقناع 2# التأثير على المعلمين بدل الإكراه أو الإجبار 
أعامل المعلمين كما أحب أن يعاملوني 
أوفر للمعلمين الدعم والمصادر المطلوبة التي تمكنهم من تلبية أهدافهم 
لا أتردد # توفير القيادة المطلوبة عند الحاجة إليها 
أوفر للمعلمين علاقة نصح صادقة تساعدهم على النمو المهني 
أوفرللمعلمين بيئة داعمة للتعلم 
أتخن الإجراء المناسب 4 وقته 
أقوم نفسي بأمانة قبل أن أقوم المعلمين 
أسعى لتلبية حاجات المعلمين قبل تلبية حاجاتي 
أستمع لآراء المعلمين وأتقبل مقترحاتهم 
أقول ما أعني وأعني ما أقول 
أشجع المعلمين على العمل معأ بدل التنافس ضد تيه يفنا 
أقدم خططأً وأهدافاً واضحة للمدرسة 
أقود بالنمذجة من خلال تقديم نماذج سلوكية مناسبة 
أرتقي بالمعلمين من خلال تشجيعهم والثقة بهم 
متواضع لا أزكي نفسي 
أرتقي بالاتصال المفتوح خ المدرسة والمشاركة ي المعلومات 


أؤثر ل المعلمين مستندا إلى علاقاتي الإيجابية معهم لا من خلال سلطتي كمدير 
للمدرسة 9 


أيسر بناء الفرق والعمل الجماعي 

لا أبحث عن مكانة خاصة أو أتباهى بموقعي القيادي 
أوفر للمعلمين جميعاً فرصة تنمية طاقاتهم الكامنة كاملة 
أقدم رؤية واضحة للمدرسة 

أرى نفسي مسائلا للمعلمين ومسؤلا عنهم 

أستخدم قوتي وسلطتي لصالح المعلمين 


الانحراف 
المعياري 


اكه 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


تابع الجدول رقم (؟) 


٠‏ | أسمح للمعلمين بمساعدتي ‏ تحديد وجهة المدرسة 14 | ؟لرة | لقره 
٠‏ |أتقبل نقد المعلمين وملااحظاتهم 6ل | حلكرك | كلارهء 
| أعترف بحدود قدراتي وأخطائي الشخصية كل | رداة | ف 
لا أطالب يتعديز تخاص يوصفى مديرا للعذوسة 31 | لحر ألاكرة 
٠‏ أأمكن المعلمين من صناعة القرارات المهمة 19 | "كديرة | تكو 
قن أشجع كل معلم ذ المدرسة على ممارسة القيادة ل | بدن االارء 
3 منفتح على التعلم ممن هم أقل مركزا مني المدرسة 9ل | كم" | ككرهء 
| أشجع المعلمين على المجازفة حتى لو كانت احتمالية الفشل قائمة | كنسن ١‏ 

معدل استجابات المديرين على فقرات الاستبانة مجتمع٠‏ حعنه | لاوي4 | اا 


يلاحظ من الجدول رقم (5؟) أن فقرات الاستبانة في معظمها ”7٠(‏ فقرة) قد حصلت على 
درجة مارسة عالية» إذ كان المتوسط الحسابي لمعظم فقرات الاستبانة يزيد على (4) في مقياس 
ليكرت الممتد من .)2-١(‏ كما يبين الجدول نفسه أن فقرات ثلاث من فقرات الاستبانة 
وهي الفقرات )١5 2١5 :١7(‏ حصلت على درجة ممارسة متوسطة (4-7) على مقياس 
ليكرت الخماسي. أما معدل استجابات المديرين والمديرات على فقرات الاستبانة مجتمعة فبلغ 
(477) ليعبر عن درجة ممارسة عالية» في المعدل» لفقرات الاستبانة مجتمعة. 

ولعل الدراسة المتأنية لاستجابات المديرين والمديرات على فقرات الاستبانة تكشف أن 
المديرين والمديرات يرون أنفسهم» في المعدل» قادة خدماً في مدارسهم. ويؤكد هذه الرؤية 
استقراء المتوسطات الحسابية لدرحجة ممارسة مديري ومديرات المدارس المستهدفين فى هذه 
الدراسة لسلوكات القيادة الخادمة في مدارسهم, إذ شكلت الدرجة العالية من الماردة سمة 
غالبية الفقرات. 

وعند محاولة فرز الفقرات ذات الممارسة المتوسطة عن تلك الفقرات ذات الممارسة العالية؛ 
فإنه يلاحظ استنادا إلى المتوسطات الحسابية لاستجابات مديري ومديرات المدارس على 
كل فقرة من فقرات الاستبانة أن الفقرات: ”أشجع المعلمين على المجازفة حتى لو كانت 
احتمالية الفشل قائمة“ و“منفتح على التعلم من هم أقل مركزا مني في المدرسة“ و“أشجع 
كل معلم في المدرسة على ممارسة القيادة ة* قد قد حصلت على درجة ممارسة متوسطة. 

وتعاكس الدربعة المتويمطة لمارنية الملاوزين: والديزاك العلل الفقراك: دود قلاف 
الفقرات الثلاثين التي رأى المديرون والمديرات أنهم يمارسمونها بدرجة عالية فكراً تقليديا 
حاضرا قائما على محدودية تقبل الفشل» واستصعاب التعلم من هم أقل مركزاء وصعوبة تقبل 
التوجه الداعم لفكرة ة النظر إلى المعلمين والمعلمات بوصفهم قادة في مدارسهم. ولعل ثمة 
إجماعاً على أن مثل هذا الفكر لم يعد له مناصروه من منظري الإدارة والقيادة المعاصرين» 
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القنيادة الخادمة ي المدارس الأردنية د. أبوتينة: د. خصاونة:؛ د. الطحاينة 


فهو فكر قيادي ظهر في القرن التاسع عشر وما يزال حاضراء يقترح أن القيادة هرمية قسرية 
مرتبطة بالثروة والتأثير وسلطة الفرد فى الجماعة» ويدعو إلى تجنب الفشل تحت أي ظرف مما 
شجع ثقافة النوف وتحنب المجازفة (2004 مم 0)) . 

ويدعم ما ذهبنا إليه أقوال الكثير من القادة الناجحين الذين يؤكدون أن المجازفة مع 
احتمالية الفشل أمر مهم وجوهري لاج وبكلمات مايك ماركو لا (15ناككاقة]/1 ع11/ة) 
نائب رئيس شركة أبل للكمبيوتر ” أعتقد أن نوعية العمل تتحسن كلياً عندما تعطي الناس 
فرصة للفشل“ (68.م ,1995 ,اعموه2 © 265ا0؟1). كما أن الأصوات المنادية بتغيير 
النظرة التقليدية إلى الهيكلية التنظيمية للمدرسة القائمة على فكرة أن الطالب يتعلم» وأن 
المعلم يعلم» وأن المدير يدير أصبحت أكثر ارتفاعاًء إذ ليس بعد الآن - في نظر أولئك المنظرين 
- هرمية معرفية تجعل فرداً ما (المدير) يعرف أكثر من الآخرين في المدرسة (المعلمين والطلبة)» 
فالمدير والمعلم والطالب يتعلمون من بعضهم بعضاًء ولد اح سام لموالع ريه 
(1993 ,غطعة>1-عمزء1؟1). يضاف إلى ذلك الانتقاد الجاد للقيادة السلطوية أو القيادة 
المستندة إلى الموقع الوظيفي والدعوة إلى ما يسمى ” مجتمع القادة“ أو ” قيادة الكثيرين“ أو 
”القيادة المستندة إلى الدور“ أو ”القيادة الموزعة“ (2002 بتعط)/0201 ع2 وللاء لظ ). 


النتائج المتعاقة بالسؤال الثاني 

نص هذا السوئال على “ما درجة ممارسة مديري مدارس محافظة الزرقاء ومديراتها للقيادة 
الخادمة كما يحددها معلموهم ومعلماتهو؟” 

0 عن هذا 0 3 م8 00 الحسابية وتات 0 
الحسابى والانحراف المعياري لاستجابات المعلمين والمعلمات على فقرات الاستبانة مجتمعة. 
ويوضح الجدول رقم (") نتائج هذا السؤال. 

الجدول رقم (؟) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمين والمعلمات 
على كل فقرة من فقرات الاستبانة 


الرقم الفقرة ألْوئئة 00 5 
7 إيعاملنا كما يحب أن نعامله ١ 8 ١‏ 
١‏ إيستمع لآراتنا ويتقبل مقترحاتنا ١‏ لسن ؟3, 
”١‏ ألا يبحث عن مكانة خاصة أو يتباهى بموقعه القيادي عخى" |الالرا 
/” متواضع لا يزكي نفسه 3 ا ١‏ 
1" | يستخدم فوته وسلطته لصالحنا 0 ا /ا١ى١‏ 
١‏ إيتقبل نقدنا وملاحظاتنا 3 10 ل 
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تابع الجدول رقم (17) 

الفقرة الرتبة 

يرى نفسه مسائلا لنا ومسؤلا عنا 7 
يشجعنا على العمل معا بدل التنافس ضد بعضنا بعضا / 
لا يتردد # توفير القيادة المطلوبة عند الحاجة إليها 0 
يقول ما يعني ويعني ما يقول 1 
يوفر لنا علاقة نصح صادقة تساعدنا على النمو المهني 1١‏ 
يرتقي بنا من خلال تشجيعنا والثقة بنا 1 
يقدم خططا وأهدافا واضحة للمدرسة ١‏ 
يرتقي بالاتصال المفتوح ‏ المدرسة والمشاركة 4# المعلومات 1 
ييسر بناء الفرق والعمل الجماعي 0 
يتخن الإجراء المناسب ف وقته 1 
يقود بالنمذجة من خلال تقديم نماذج سلوكية مناسبة 17 
لا يُظالت متقديل كاسن يوصقة منديرا المرسة 7 
يعمل معنا جنبا إلى جنب لا منفصلا عنا 14 
يوفر لنا جميعا فرصة تنمية طاقاتنا الكامنة كاملة 14 
يستخدم الإقناع © التأثير علينا بدل الإكراه أو الإجبار 5 
يوفرلنا بيئة داعمة للتعلم 8 
يقوم نفسه بأمانة قبل أن يقومنا 1" 
يوفر لنا الدعم والمصادر المطلوبة التي تمكننا من تلبية أهدافنا و 
يؤثر فينا مستنداً إلى علاقاته الإيجابية معنا لا من خلال سلطته مديرا للمدرسة | ؟” 
يسمح لنا بمساعدته ك# تحديد وجهة المدرسة 1 
يقدم رؤية واضحة للمدرسة 3 
يعترف بحدود قدراته واخطائه الشخصية 30> 
يسعى لتلبية حاجاتنا قبل تلبية حاجاته 3 
يشجع كل معلم منا على ممارسة القيادة ” 
.منفتح على التعلم ممن هم أقل مركزا منه ب المدرسة 1" 
.يمكننا من صناعة القرارات المهمة ل 
.يشجهنا على المجازفة حتى لو كانت احتمالية الفشل قائمة رد 
معدل استجايات المعلمين والمعلمات على فقرات الاستبانة مجتمعة د 


يبين الجدول رقم (") أن درجة ممارسة المديرين والمديرات للقيادة الخادمة من وجهة نظر 
معلميهم ومعلماتهم المستهدفين في هذه الدراسة قد تراوحت ما بين (5775- 7١‏ 7)) وهي 
الدرجة المتوسطة على مقياس ليكرت. كما يوضح الجدول نفسه أن درجة ممارسة المديرين 
والمديرات للقيادة الخادمة من وجهة نظر معلميهم ومعلماتهم متوسطة في معدلهاء إذ بلغ 
المتوسط الحسابى لاستجابات المعلمين والمعلمات على فقرات الاستبانة مجتمعة (71/57؟). 

وبشكل أكثر تفصيلا» فإن غالبية الفقرات (5؟ فقرة) حصلت على متوسطات حسابية 
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القنيادة الخادمة ي المدارس الأردنية د. أبوتينة: د. خصاونة؛ د. الطحاينة 


تتراوح بين )7-١(‏ على مقياس ليكرت. أما الفقرات الأربع المتبقية فقد حصلت على 
متوسطات حسابية أعلى تتراوح ما بين (5-5) على المقياس نفسه. وهذه الفقرات هي 
”يعاملنا كما يحب أن ا ري ويتقبل مقترحاتنا“ و“لا يبحث عن مكانة 
خاصة أو يتباهى.كوقعه القيادي' 'و“متواضع لايزكي نفسه". 

ويبدو جلياً أن الفقرات الأربع السابقة متوسطة في درجة ممارسة مديري المدارس ومديراتها 
لها من وجهة نظر المعلمين والمعلمات» حالها في ذلك حال بقية الفقرات» ثما يكشف 
قصورا في ممارسة مديري المدارس المستهدفة ومديراتها للقيادة الخادمة بحسب معلميهم 
ومعلماتهم. إلا أن الدراسة المتروية لتلك الفقرات الأربع تكشف أن ارتفاع المتوسط الحسابي 
لها بخلاف بقية الفقرات يدل على توجه إيجابى- وإن كان محدودا- لدى مديري المدارس 
المستهدفة ومديراتها نحو حسن التعامل مع المعلمين والمعلمات» والاستفادة من آرائهم؛ 
وتقبل انتقاداتهم. ولعل ارتفاع المستوى الأكادبمي والمسلكي لكل من المديرين والمديرات 
والمعلمين والمعلمات والدورات التربوية التي يتعرض لها كلا الطرفين قد أسهم في ذلك. 

أما الفقرات الأربع الأخيرة في الرتبة والتي تنذيل فقرات الاستبانة وهي: ”يشجع كل معلم 
ا ا ل 
صناعة القرارات المهمة“ و“يشجعنا على المجازفة حتى لو كانت احتمالية الفشل قائمة“"» 
فتدل على القصور الواضح في ممارسة المديرين والمديرات لهذه السلوكات القيادية مع 
معلميهم ومعلماتهم. ولعل فيما تقدم اتفاقا بين أفراد الدراسة من مديرين ومديرات (انظر 
نتائج السوال الأول) ومعلمين ومعلمات (انظر نتائج السؤؤال الثاني) على القصور الذي يعاني 
منه المديرون والمديرات في السماح بالمجازفة والفشل» والتعلم من هم أقل مركزاً منهم؛ 
وتمكين المعلمين من المشاركة في صنع القرار وممارسة القيادة» ما يستدعي مزيدا من الاهتمام 
بتعريف مديري المدارس ومديراتها بالاتحاهات القيادية الحديثة والتدرب على ممارستها. 


النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث 

نص هذا السؤال على ”هل هنالك فروق بين كل من مديري مدارس محافظة الزرقاء 
ومديراتها ومعلميها ومعلماتها في إدراكهم واقع ممارسة أولئك المديرين والمديرات للقيادة 
الخادمة في مدارسهو؟” 

للإجابة عن هذا السوئال تم احتساب قيمة (ت) لتعرف دلالة الفروق بين متوسطات 
والمديرات للقيادة الخادمة في مدارسهم. وقد أشارت نتائج اختبار (ت) كما يوضح الجدول 
رقم (4) إلى أن الفروق بين عينتي الدراسة ذات دلالة إحصائية. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم (1) 
الفروقات بين المعلمين والمعلمات ومديريهم 2 تصوراتهم لواقع ممارسة 
المديرين للقيادة الخادمة ث2 مدارسهم 
المستهدف العدد | المتوسطات الحسابية | الانحرافات المعيارية | قيمةت | مستوى الدلالة 
المدير/ة 4.0 رع مره 


ا ااا تةوة0ةةةاااةةةةة 00001000000000 التدر 
المعلم//ة 59 ا ااه 


يبدو جلياً من الجدول رقم (4) أن المديرين والمديرات من جهة؛ والعلمين و الكلنائف 
من جهة أخرى» لفون فى ديري درج ماربية اولالت القويق للغيادة الخادمة في 
مدارسهم. ولا شك أن التوافق التام أو التطابق بين وجهتي نظر المعلمين والمعلمات 
ومديريهم في أمر ما ليس متوقعاً بدرحة عالية (2000 ,مهواءع80) إذ إن كاد من المعلمين 
والمعلمات ومديريهم يخضعون لعوامل إدراكية مختلفة تؤثر في إدراكهم درجة الممارسة, 
فيحدد كل طرف منهم درجة الممارسة من وجهة نظره متأثرا بعوامل إدراكه ويعدها درجة 
الممارسة (أبوتينة» 5 .)١99‏ 

إلا أن هذه الدرجة من عدم الاتساق والاختلاف ذات الدلالة الإحصائية بين المعلمين 
والمعلمات ومديريهم في إدراكهم درجة مارسة المديرين للقيادة الخادمة» يكشف عن قصور 
يحول دون ممارسة القيادة الخادمة بالصورة المبتغاة من وجهة نظر المعلمين والمعلمات» مع 
افتراض ممارستها بدرجة عالية من قبل المديرين والمديرات. وقد يقود ذلك كله إلى مدارس 
تعاني عدم الفعالية. ولعل نتائج هذا السؤال تتفق مع دراسة دروري (2004 ,/نه(آ) التي 
أشارت نتائجها إلى وجود فروقات دالة إحصائيا بين الموظفين بأنماطهم المتعددة في إدراكهم 
مؤسستهم بوصفها مؤسسة خادمة. 


النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع 

نص هذا السؤال على ”هل هنالك فروق بين معلمي مدارس محافظة الزرقاء ومعلماتها 
في إدراكهم درجة ممارسة مديريهم ومديراتهم للقيادة الخادمة تعزى إلى النوعء أو المرحلة 
الدراسية» أو الإعداد الأكاديمى, أو الخبرة التدريسية؟“ 

تشير نتائج اختبار (ت) الموضحة في الجدول رقم (5) والجدول رقم (5) إلى عدم وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية بين المعلمين والمعلمات في إدراكهم درجة ممارسة مديريهم 
ومديراتهم للقيادة الخادمة في مدارسهم, تعزى إلى متغير النوع (معلم أو معلمة)» أو المرحلة 
الدراسية (أساسية أوثانوية)» إذ بلغت مستوى الدلالة لكل من متغير النوع ومتغير المرحلة 
الدراسية (795.-م) و(797.-م) على التوالي. 


© المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


© المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


القيادة الخادمة 2 المدارس الأردنية 


د. أبوتينة: د. خصاونة؛ د. الطحاينة 


القيادة الخادمة 


لنوع العدد 
16 
320 


معلم 
معلمة 


الجدول رقم (5) 
الفروقات بين المعلمين والمعلمات 4 إدراكهم للقيادة الخادمة 4 مدارسهم 


المتوسطات الحسابية الانحرافات المعيارية 
2 9 
5 8م١٠‏ 
الجدول رقم (5) 


قيمةت 


ا 


مستوى الدلالة 


مكلارء 


الفروقات 2 تصورات المعلمين والمعلمات للقيادة الخادمة 2 مدارسهم 
حسب المرحلة الدراسية 


القيادة الخادمة 


النوع 
أشاسة 


ثانوية 


العدد 
ظ 
1١17‏ 


المتوسطات الحسابية 
0 
0 


الانحرافات المعيارية 
ار + 
مو 


قيمة ت 


000 


دأما نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي (8770774) لأثر المؤهل العلمي في اختلاف 
إدراك المعلمين والمعلمات درجة ممارسة مديريهم ومديراتهم للقيادة الخادمة في مدارسهم» 
فيكشف الجدول رقم (7) أن قيمة (ف) لأثر المؤهل العلمي بلغت (1-2.72) وهي قيمة غير 
ذي دلالة إحصائية. ويؤكد مستوى الدلالة لهذا المتغير تلك النتيجة» إذ بلغ مستوى الدلالة 
دلأثر المؤهل العلمي (06.-0) وهو مستوى غير دال إحصائيا. 


الجدول رقم (7) 
الفروقات 2 تصورات المعلمين والمعلمات للقيادة الخادمة 2 مدارسهم 
حسب مؤهاهم العلمي 
مجموع المربعات درجات الحرية قيمة ف مستوى الدلالة 
بين المجموعات ٠١1‏ 3 
لقيادة الخادمة ضمن المجموعات 50,65 10 3 5 
لمجموع لامر لمكا 52/4 


ويختلف الحال في دراسة أثر الخبرة التدريسية للمعلمين والمعلمات في اختلاف تصوراتهم 
حول درجتممارسةمديريهم ومديراتهم للقيادة الخادمة» إذتشير نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي 
(82101774) في الجدول رقم (6) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية (0001.-م). 
الجدول رقم (86) 
الفروقات .4 تصورات المعلمين والمعلمات للقيادة الخادمة 4 مدارسهم حسب خبرتهم 
التدريسية (أقل من ه سنوات, ١5-٠‏ سنة؛ أكثر من ١١‏ سنة) 


القيادة الخادمة 


مجموع المربعات 
بين الجموعات 
المجموع 


كتره١‏ 
د نكا 
لل الا 


درجات الحرية 
١‏ 
23 
52/15 


قي 35 


١ 


مستوى الدلالة 


أعثيية 
9 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


وتكشف نتائج اختبار شيفيه في الجدول رقم (9) عن وجود الفروق بين المعلمين 
والمعلمات من ذوي الخبرة المتدنية والخبرة المتوسطة من جهة,» والمعلمين والمعلمات من ذوي 
الخبرة الطويلة من جهة أخرىء ولصالح المعلمين من ذوي الخبرة الطويلة. 
الجدول رقم (9) 
نتائج اختبار شيفيه للفروقات يْ تصورات المعلمين وال معلمات للقيادة الخادمة ف 
مدارسهم حسب خبرتهم التدريسية 
التصنيف أقل من ه سنوات من ١6-4‏ سنة أكثر من ١١‏ سنة 


أقل من 0 سنوات لست 


من ١0-0‏ سنة 1 6ت 


أكثر من ١6‏ سنة 00 ”ارت لحاعيياته 


«الفروق بين المتوسطات دالة إحصائياً عند مستوى .)١,00(‏ 


ويمكن تبرير هذه النتيجة بأن المعلمين والمعلمات من ذوي الخبرة الطويلة ألفوا ثمارسات 
مديريهم ومديراتهم المتعاقبين» وباتوا ينظرون إليها بصورة أكثر إيجابية من زملائهم 
وزميلاتهم من ذوي الخبرات القليلة والمتوسطة. كما يمكن تبريرها بأن المعلمين والمعلمات 
من ذوي الخبرة الطويلة يلمسون تحسناً في الأداء القيادي لمديريهم نتيجة التأهيل الأكاديمي 
والمسلكي المستمر لهم» وخاصة في الجانب الإنساني مقارنة .مما كان عليه حال مديريهم 


المتعاقبين سابقا. 
التوصيات 


في ضوء ما تمخضت عنه الدراسة الحالية من نتائج فإن الباحثين يقدمون التوصيات 
والمقترحات الانية: 
- عقد محاضرات وورشات تدريبية مشتركة للمديرين والمديرات والمعلمين والمعلمات حول 
فط القيادة الخادمة و كيقة توطيفها مندوسيًاً. 
- عقد محاضرات وورشات تدريبية مشتركة للمديرين والمديرات والمعلمين والمعلمات 
لتعريف المعلمين والمعلمات ومديريهم .ما بمكن أن يقوم به المعلمون والمعلمات من أدوار 
قيادية على مستوى المدرسة وتدريبهم عليها. 
- إجراء المزيد من الدراسات التى تبحث أثر ممارسة القيادة الخادمة فى مخرجات مختارة حال 
دراسة أثر القيادة الخادمة في ثقة المعلمين والمعلمات أو ولائهم أو رضاهم الوظيفي أو تحصيل 
الطلبة ونحوها. 
- دعوة الباحثين والدارسين للاستفادة من أدوات هذه الدراسة التي تم تبنيها» وترجمتهاء 
وتطويرهاء وتعديلها لتتسق مع بيئاتنا العربية في دراسات مستقبلية لاحقة. 
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المراجع 

أبوتينة» عبدالله (5 .)١354‏ واقع ممارسة معلمي الصف الجامعيين لأدوارهم المهنية في مديريتي التربية 
والتعليم لعمان الكبرى الأولى والثانية. رسالة ماجستير غير منشورة؛ الجامعة الأردنية» 
عمان» الأردن. 
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عنام نآ .[ع2200 لدعناء:1201) خ :متطد1ء20ع1 غصه7ااء5 .(2003) .لحل .آ ,1500ع لوط 
.ذخ دلآا ,/أأكاء0117 لا أللطععوع] ,26100رء0155 121ماء0ل0 


عه «متطو2ء20عط .متطذ1علدع1 أمندلااء؟5 ضا 72110165 01 1016 عط" .(2001) .]1 ,لاعدودنك] 
.76-3 ,(22)2 ,0111221ل اأمع دام ماء129 ده دعتصودع:01) 


ا متطذاع0مع1 أطهة17ل1ء5 01 تاع1اع1 ل .(2002) .0 الل ,رعدماد عد :1 .]1 ,لاءد155كا 
61 2102 2تصدع 01 عت متطد1ء20ع:آ .إعلمطط! لمعناعةام 2 عمامماء عل 
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انوع عط 01 ع1"212م عت أنه عط1' :عستامكء15ل طاكة عط]' .(1994) 2 ,عومءد 
7 2011 تتكع!]1 .100 لمتصوع 01 


طاكة عط" .(1994) .2 ,طنتمدكذ ع ,]1 ,1055 ,.') ركترعط0] ,لخ ,تعماعل] ,2 ,ععمعد 
عستطتدعء1 2 عستللتتاط 101 0015) لج كعلعع)5)2 :10001ع5 عستامركءك1ل 
177 2011 تتكع1] .100 ممتصوع 01 


,(.105) اعلدع] وكة8-/لء1055 ع1 م[ مط عمالكزعد 5 م117 .(2000) .ل .1 رتصمة107ممع5 
.5 15-(10556. :1131500 532 .(269-286 «زم) «رتطكتدع20ع1 1021 دعنل]آ1 


05010 .1112القطتاء للتحط لختقط) عط "د10 متطكتع20ع1 :00مطغصد؟؟رء5 .(1997) .ل .8 وكساك 
0017/16 


1/١. )2004(. 13251012610031‏ .1 ,مكلمع جنا عكى لآ .]1 ,م0مع 0م5810 ,.ل8 .2 ,لتتصرك 
01 0111231 .2115025م022ك ل[قتاءعاممه امه أمعغدمء :متطومعلدع1 أصدتكرءد له 
79-1 ,(10)4 ,56110115 2100221 7تصدع:01) لصبه مرتطىع0دهع1 


.متطذتاعلدع1-أطهة 517 لله كوعلدععء01 .ا أدءعط0] زه كمملاعع2ع] .(1996) ..آ ,كتوعم5 
.0111:1291,17)7(,33-5ل اتاعتتطم م1271 00د ختصدع01) عت متطادء20ع1 


1*5 .حا ):1ا 10 12017 :متطد 0216202 1625اء15»116 .(1995) (.180) .ل ..آ ركتدعم5 
611 ([(10 100275 0ع تعتتاكصذة «متطوضعلدع1-اسوء5 601 معطا 
7117لا صطاول رمك بعال .وتنرء علستنطا 
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لامك ومقطك772105ع)5 رع51212 :متطكةمع20ع1 ده كأخطواكم] .(1998) .(.8]0) ..آ .كتدعم5 
.12 ,5025 عك 11713 معطمل :مغممعه]' .متطوضع20ع1-أصو؟ع5 له 


5 11510112110121 .(2004) .أ ,لامؤواع نه عك ,1 .خآ ,[اء155ك]آ ,.0 .لل ,عمماد 
220 متطومع20عط عط!' .كنءم؟ ععلدع]1 ما ععمععء تل 5 :متطكمعلدع1 أصهككرعد 
349-17 ,(4) 25 ,010111221ل الاعسامرماء 129 0د عتصوع:01) 


5م 101 21201665 متطونهءع1»20 01 102امستصددط .(2002) .ى .1 ,125101 
1117615107 ,100غة11ء0155 0101غه00 لعطذ 1 [طنامط نا .كاع1»20 أسدتاعد 35 1110جع101 
1 1/115501111-0 01 
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الحاجات الارشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس 


وعلاقتها ببعض المتغيرات 
د. مندر الضامن د. سعاد سليمان 
قسم علم النفس- كلية التربية قسم علم النفس- كلية التربية 


جامعة السلطان قابوس جامعة السلطان قابوس 
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الحاجات الإرشادية لطلبة الجامعةوعلاقتها ببعض المتغيرات د.منذر الضامن: د. سعاد سليمان 


الحاجات الارشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس 


وعلاقتها ببعض المتغيرات 
د. منذر الضامن د. سعاد سليمان 
قسم علم النفس- كلية التربية قسم علم النفس- كلية التربية 
جامعة السلطان قابوس جامعة السلطان قابوس 
الملحخص 


هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن الحاجات الإرشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس 
وعلاقتها بمتغيرات كل من الجنس. والكلية؛ والمرحلة الدراسية, وقد تكونت عينة الدراسة 
من (770) طالبا وطالبة اختيروا بوصفهم عينة عشوائية من الكليات الإنسانية والعلمية 
خلال العام الأكاديمي ٠5-5٠١7‏ 50,. 

وقد استخدم لهذه الغاية استبانة اشتملت على *5 فقرة تشمل حاجات شخصية ونفسية 
وأكاديمية ومهنية لقياس الحاجات الإرشادية للطلبة. وقد تم إيجاد الصدق والثبات للأداة, 
وخلصت المدرسة إلى النتاكج الآتية: 
- إن الحاجات الأكاديمية كانت في مقدمة تلك الحاجات تبعتها الحاجات النفسية: ولم 
تكن الحاجات المهنية ملحة لدى أفراد عينة الدراسة. 
- أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالمح الكليات الإنسانية. 
- أظهرت النتائج وجود فروق ذات دالة إحصائيا لصالح الإناث فيما يتعلق بالحاجات 
الإرشادية. 
- لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات الطلبة على الحاجات الإرشادية 
ومستواهم الأكاديمي. 

وعلى ضوء النتائج أوصت الدراسة بضرورة تفهم حاجات الطلبة من قبل إدارة الجامعة, 
وعمادة شؤون الطلبة ومركز الإرشاد الطلابي ومساعدتهم في الوصول إلى حل مشكلاتهم 
سواء أكانت أكاديمية أو شخصية أو مهنية. 


الكلمات المفتاحية: الحاجات الارشادية, جامعة السلطان قابوس. 


* تاريخ تسلم البحث: 9/ 57/5١٠١٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر: 9١/5١/5١٠٠ام‏ 
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ك1 
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الحاجات الإرشادية لطلبة الجامعةوعلاقتها ببعض المتغيرات د.منذر الضامن: د. سعاد سليمان 


الحاجات الارشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس 


وعلاقتها ببعض المتغيرات 
د. منذر الضامن د. سعاد سليمان 
قسم علم النفس- كلية التربية قسم علم النفس- كلية التربية 
جامعة السلطان قابوس جامعة السلطان قابوس 


المقدمة 

تعد المرحلة الجامعية من أهم المراحل التعليمية التي بمر بها الطالب» فالجامعة تعمل على بناء 
شخصيته كي يعمل على مواجهة الحياة بشكل فاعل. كما تسعى لتنميته من جميع جوانبه 
الجسمية» والانفعالية» والاجتماعية والنفسية والعقلية (الغافري » .)5١١5‏ 

كما تتمثل أهميتها في تطوير مهارات التفكير الناقد لديه بالإضافة إلى تطوير وعيه وزيادة 
اهتمامه بالتحصيل وتهيئته لمستقبل أفضل لمواجهة الحياة وولوج سوق العمل. إلا أن الطلبة 
يواجهون خلال دراستهم الجامعية صعوبات عديدة كالمشكلات الشخصية والأكادمية 
والمهنية والتي من شأنها أن تعيق توافقهم الدراسي والاجتماعي والنفسي. ما يستدعي توفير 
الخدمات الإرشادية اللازمة لهم والوقوف على حاجاتهم الإرشادية والمتمثلة في جميع 
الجوانب السالف ذكرها من أجل نموهم النمو السليم. 

ويعد موراي ((إ3/101153) (المشار إليه في عبدالرحمن» )١313/‏ من العلماء الذين فسروا 
السلوك في ضوء الحاجات » فهو يرى أن الحاجحة هي نقطة البداية في السلوك» وأن الإنسان 
يسعى بشكل دوب لتحقيق حاجاته الأساسية» وهو يعد الحاجة والدافع شيئا واحدا. ويفترض 
ماسلو (3/125107) (المشار إليه في عبدالرحمن» )١53/‏ أن الحاجات عند الإنسان تتدرج 
من الحاجات الفسيولوجية إلى حاجات تحقيق الذات في قمة الهرم. 

إن التغيرات المتسارعة التى تطرأ على المجتمعات فى ظل التقدم العلمى والتكنولوجى 
فرض على طلبة الجامعات تحديات كبيرة في مواجهة حاجاتهم الشخصية والمهنية. وتشير 
دراسة بورغن وامندسون (1995 ,120502التكط ع مععزه80) إلى أن الطلبة يغادرون 
المدرسة الثانوية غير مؤهلين لمواجهة هذه التحديات» وخاصة التحديات المهنية كما أشارت 
الدراسات التتبعية للطلبة بعد حوالي سنة ونصف من التخرج أن الاكتئاب» وتقدير الذات» 
والقلق يرتبط بهذه المشكلات التي تواجههم وتقترح هذه الدراسات مزيدا من التركيزعلى 
الإرشاد المهني عمتاعمصناه© معععة© الذي بمكن الطلبة من تحقيق حاجاتهم النمائية» 
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أيضا نموذجا للكفاءة 720061 عع0عاءم0011 يتضمن الجوانب التالية: التركيز على الهدف» 
حل المشكلات» مهارات الاتصالء المعرفة النظرية» المعرفة التطبيقية التكيف التنظيمى» 
مهارات العلاقات الانسانية» الثقة بالنفس. ْ 

وتعد سنوات الدراسة الجامعية حرجة وحساسة لدى الطلبة لكونها مرتبطة بالقرار المهنى 
و باختيار التتخصصء ورسم صورة المستقبل (1999 ,813110831 على 8عنا) وروايكة كر 
من الطلبة صعوبة اختيار التتخصص بالتكيف الأكاديمى والاجتماعى والنفسى (,601002© 
8 مما يظهر الحاجة الماسة والفاعلة للإرشاد المهنى. ْ ْ 

وقد حظيت الدراسات التي تناولت العنصر الطلابي في الجامعات بدراسات كثيرة 
ومتنوعة على المستوى العربي والأجنبي» ومنها على سبيل المثال لا الحصر الدراسة التي قام 
بها موكووسكي (810001511) (المشار إليه في داودء 5 )١513‏ أن معظم الطلبة في كلية 
سيانا الجامعية فى نيويورك يواجهون صعوبات كثيرة» وخاصة فى السنة الجامعية الأولى؛ ثما 
يضطر بعضهم إلى ترك الجامعة. وتتمثل تلك الصعوبات التي كشفت عنها الدراسة في: تدني 
مستوى التحصيل فى مرحلة الدراسة الثانوية» والصعوبات الاجتماعية» والأزمات الأسرية 
والضغوط المالية» وعدم وضوح التوجيه المهني» والصعوبات الظرفية مثل الإصابة بالمرض 

كما أظهرت نتائج الدراسة التي أجرتها وزارة التعليم العالي الأردنية (كما ورد في داود 
5) على عينة مكونة من 17١‏ ؟ طالبا وطالبة وإداريا في (77) كلية من كليات المجتمع 
المتوسطة أن أكثر المشكلات التي يواجهها الطلبة هي: عدم الرضا عن الدراسة في الكلية؛ 
والقلق على المستقبل المهني بعد التخرج»؛ وسرعة الملل أثناء الدراسة» والخوف من الامتحانات» 
والشعور بالحزن والكابة» والتردد في اتخاذ القرار» والتوقعات المبالغ فيها من الأسرة» وصعوبة 
الاختلاط بالجنس الآخر والصعوبات المالية» ومشكلات اختيار التتخصص الدراسي» وسوء 
تنظيم جدول الدروس الأسبوعية. أما أودري (1988 ,لق1076اه) فقد أظهرت دراسته أن 
من الصعوبات التي يواجهها الطلبة في الجامعة ما يلي: التكيف مع المناخ الجديد» اختيار 
التخصص.ء والتخطيط للمستقبل المهني» وتكوين هوية مستقلة عن هوية الآخرين» وإدارة 
لوقك وتظويو مهاواض ذوابية مناسيى بوكري خلذفاك: اعشباعيد يمه وفقدان الندة 
بالنفس بسب عدم وصول الطالب إلى لمستوى المطلوب أكاديمياء ووفاة أحد الأقارب أو 
الأصدقاء؛ والأمراض المستعصية لأحد أفراد العائلة أو الأقارب. 

وفي دراسة قام بها ندا (المشار إليه في الغافري» )٠١٠١7‏ حول مشكلات الطلبة الجدد في 
كلية التربية الرياضية للبنين بالزقازيق» من خلال تطبيق قائمة على عينة بلغ حجمها )١/٠١(‏ 
طالباء جاءت المشكلات المرتبطة.مجال الدراسة فى المرتبة الأولى تليها المشكلات المرتبطة 
بالمجال النفسي . ْ 


ويذكر ريتشاردز وآخرون (1988 ,21 اه 8105ط112) (المشار إليه في الصراف» )١9517‏ 
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والذين أجروا دراسة على عينة مكونة من )١5٠0(‏ طالبا وطالبة جامعيين بقصد تعرف 
الأسباب التي تساهم في التحصيل الجيد من عدمه أن من بين الأسباب التي تساهم في عدم 
التحصيل اليد هو عدم الاستفادة القصوى من الوقت المخصص للمذاكرة» ووجود العادات 
الدراسية السيئة وانعدام الدافعية للدراسة. وخلصت الدراسة إلى أن الطلبة الذين يعانون من 
هذه المشكلات يحتاجون إلى التوجيه والإرشاد فى حال اكتساب مهارات الدراسة والمذاكرة 
والاستعداد للامتحانات. 1 

كما أظهرت نتائج دراسة أجراها صوانه )١34/(‏ على عينة مكونة من (770) طالبا 
وطالبة في جامعة اليرموك بالأردن بغرض الوقوف على طبيعة المشكلات التي يعانون منها أن 
المشكلات ظهرت فى دنة يخالات:وهى حسب تؤاترها : مقالات دراسية اجتماعية مالية) 
القعاليةه أبدرية: مدع رو قد يردت المنتكاذت اللاليةاوالموفية و لعفي قود اللاي أخر 
منها عند الطالبات »وتواترت مشكلات المناهج وطرق التدريس والتوافق مع الحياة الجامعية 
بنسبة أكبر عند طلبة التحصيل المنخفض والمتوسط منها لدى الطلبة ذوي التحصيل العالي. 

كما أشارت الدراسة التي أجحراها غلوم وعبد العزيز )١4/.5(‏ على عينة من (77) شابا 
وشابة من الكويت )3١(‏ من الذكور و(١5)‏ من الإناث» بعضهم من الطلبة الجامعيين» 
وبعضهم الآخر من الموظفين إلى أن 778/ من أفراد العينة يعانون من مشكلات نفسية 
أهمها القلق والتوتر والشعور بالإهمال من قبل الآخرين» كما أن النسبة عند الذكور كانت 
أكبر منها لدى الإناث (59/ عند الذكور مقابل ١59.5‏ / لدى الإناث) وفى محال التوافق 
النفسي وجد الباحثان أن مشكلة عدم تقبل الذات كاتنه فضينها 40/887 كوو 
5 إناث) وبالنسبة إلى مشكلة التوتر والخوف فقد وصلت إلى ؟١؟/‏ ( 5؟7/ ذكور» 
8 إناث) أما بالنسبة لمشكلة عدم التكيف والشعور بالغربة فقد أظهرت الدراسة أن 
5 من الذكور يعانون منهاء في حين وصلت نسبة الإناث إلى 7/ وقد عزيت النتائج 
إلى لظروف المجتمعية. 

وأجرى فقيه (المشار إليه فى داود» 4 ١٠٠٠؟)‏ دراسة على 71١‏ طالبافى جامعة أم القرىيمكة 
المكرمة لامحقضياء اللشكلذات الى يوأحووتياء وقد ماءت الشكلات عرق حي تيا 
كالتالي: المشكلات العامة» ومشكلات المجال الدراسى » ومشكلات المجال المهنى. 

وفي دراسة قام بها الخطيب (4 45 )١‏ على عينة مولفة من (11/7) طالبا وطالبة من جميع 
الكليات بالجامعات السعودية بقصد الوقوف على التوجيه المهني في التعليم الجامعي بالمملكة 
العربية السعودية تبين أن النسبة الكبرى من أفراد عينه الدراسة لا تنظر إلى أن التوجيه المهنى 
الذي قلقاة لهاي انر الخيان تخصصها الدرانى باتكامحاف. كما أن حول 2/0 من 
أفراد العينة يرون وجود ارتباط بين تخصصاتهم الأكاديمية وسوق العمل. وأن 15,/ من عينة 
الدراسة يوافقون على أهمية خدمات التوجيه المهني في التأثير على اتجحاهاتهم نحو العمل. 
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كما أظهرت الدراسة أن حوالي 71/ من نفس العينة لم يتلقوا توجيها مهنيا في المرحلة 
الثانوية. وأن /4١‏ منهم يوافقون على أن التوجيه المهني له أثر في اتحاهاتهم نحو الدراسة. 

وفى دراسة أجراها بونتراغر (1990 ,801128561) على ه طالبا ينتمون إلى أربعين جنسية 
التحقوا بالجامعات حديثاء وذلك بهدف تعرف اهتماماتهم والصعوبات التي تواجههم. 
وقد أظهرت نتيجة الدراسة أن الصعوبات التى افصحوا عنها تكاد تكون متشابهة وتتمثل 
في البحث عن عمل وقد جاءت في المرتبة الأولى والحنين إلى الوطن » والقلب والدم وجاءت 
فى المرتبة الثانية » والحاجة إلى ممارسة الأنشطة الفنية والحياة الاجتماعية » والصعوبات المالية 
وجاءت فى المرتبة الثالثة. 

ؤقاة اسهد و بدراسة هدفت إلى اكتشاف وتحليل المشكلاات التي يعاني منها 
طلبة الجامعة اللبنانية» وقد بلغ حجم العينة (؛ 5 5) طالبا وطالبة» وقد أظهرت نتائج الدراسة 
أن أكثر المشكلات كانت قلة الوقت المكرس للدراسة» وعدم التمكن من حضور المحاضرات 
بشكل كافء واختلاف المنهج بين التعليم الثانوي والتعليم الجامعي» وعدم كفاءة الأساتذة» 
وعدم تفهم الأسرة لأوضاع أبنائهم الطلبة. 

وتشير دراسة تنتو (1993 ,118]0) إلى أن كثيرا من الطلبة يتسربون من الجامعة التي 
يلتحقون بها للمرة الأولى» وان هذا العدد يصل إلى ١١7‏ مليون طالب من مجموع 8/,” 
مليون» يلتحق قسم منهم بجامعات أخرى, ولكن حوالي ١,7‏ مليون طالب لا يحصلون 
على شهادتهم الجامعية الأولى..ممعنى آخر أن حوالي 4 4/ من مؤسسات التعليم العالي التي 
نظامها الدراسي لأربع سنوات يكملون دراستهم الجامعية علما بأن 75 من هذا العدد 
يتركون الجامعة فى السنتين الأوليتين من الدراسة. وترى الدراسة أنه كلما كان مستوى 
الأهداف المهنية والأكادعية عاليا كلما كانت الاحتمالية أكبر للطلبة كي ينهوا دراستهم. 
فهناك دراسات كثيرة تشير إلى التأثير المباشر الذي تقوم به الخصائص الشخصية للطالب 
فى تحصيله الأكاديمى ومنها المباشرة واتحاهاته نحو الجامعة التى يدرس بهاء وقيمه وأهدافه 
وغيرها (1991 ,1316118) كما أن حاجاته الإرشادية في ازدياد مستمر. 

وتظهر الدراسة التي أجراها اوستن وآخرون (1997 ..21 اء 2ذاةناه) أن الحاجة إلى 
الإرشاد ترايدت من ,4 */ إلى /51١١‏ بين الأعوام .١939/-1951/‏ وقد أظهرت 
الدراسات كذلك وجود ارتباط سلبي بين مفهوم الذات المتدني لدى الطلبة» وعزلتهم 
الاحتماعية» وأن الطلبة الذين واجهوا صعوبة في التفاعل مع الآخرين انعكس ذلك على 
تكيفهم الأكادىمي»؛ وعلى عكس الطلبة الذين قيموا أنفسهم بطريقة تخلوا من المبالغة» حيث 
كان هناك انسجام بين قدراتهم وأدائهم الأكاديمي ما عزز لديهم النجاح والثقة. 

وفي دراسة أجراها ميللر (1986 ,0/11165) على عينة من طلبة المرحلة الثانوية مكونة 
من 674223 طالا وظالية مو تولاية لزي انا الأمريكية اسار تناتهها أن بسحابحات الظلبة 
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الأكثر أهمية كانت التوجيه المهنى» والحصول على المعلومات . وكانت الحاجات الأقل 
أهمية هى الحاجحات المتعلقة بالخقدمات الشخصية والاجتماعية والخدمات التعريفية. 

كما أظهرت الدراسة التى أجراها بيشوب (1998 ,م81580) على عينة مكونه من ٠١‏ 
ظالناوطالية تمن تعر سات الإرشادية لطلبة الكليات المتوسطة» وقد اتضح من 
نتائج الدراسة أن 5٠‏ / من أفراد العينة يحتاجون إلى مساعدة» وكانت أهم حاجات الطلبة 
تتمثل في تنظيم أوقاتهم بشكل فعال » والتوجيه المهني» والعادات الدراسية» وكيفية مواجهة 
قلق الامتحان. وقد أظهر أكثر من 75/ من أفراد العينة حاجاتهم للمساعدة في التغلب 
على مشاعر الخنوف من الفشل» ومشاعر الاكتئابء والقلق» والتوتر» والإهمال» والتحكم. 
في الوزن والعلاقات العاطفية» والخوف من التحدث أمام الأخرين . وقد أظهر الذكور 
حاجات أكثر من الإناث في التغلب على الأفكار الغريبة» والتحكم في الأفكار الجنسية التي 
تراودهم. أما الإناث فقد أظهرن حاجات أكثر من الذكور تتعلق بقلق الامتحانات؛ والنوف 
من الفشل» ومواجهة الاكتئاب» وعدم الاتزان الانفعاللي» وعدم التوافق مع الآخرين . 

وفي دراسة أخرى مماثلة أجرتها مارثا (1996 ,0/21108) على عينة مكونة من 47" 
طالبا وطالبة ١15(‏ ذكور) و(78١‏ إناث) في إحدى الكليات الأمريكية بقصد تعرف 
حاجاتهم الإرشادية» وقد أظهرت نتائج الدراسة أن 557/ من حجم العينة يعانون من 
صعوبات مادية» و54 / يواجهون قلق التحدث أمام الجمهور» و59 / بحاجة إلى الإرشاد 
لزيادة دافعيتهم نحو الدراسة» و51 تنقصهم مهارات دراسية؛ و55/ بحاجة إلى المزيد 
من الوقت للدراسة» و4 ه5/ بحاجة إلى مهارات أخذ الامتحان» و57/ قلقون بخصوص 
إيجاد فرص عمل في المستقبل» و57/ يعانون من قلق الامتحان» وه / لديهم اهتمامات 
مهنية» و5 5/ لديهم صعوبة في بناء علاقات اجتماعية. 

أما دراسة آل مشرف )3٠٠١(‏ فقد هدفت إلى تحديد أهم بحالات المشكلات التي 
يعاني منها طلبة جامعة صنعاء ويحتاجون فيها إلى خدمات إرشادية. وقد تم تطبيق الدراسة 
باستخدام قائمة مشكلات الطالب الجامعي وحاجاته الإرشادية» وطبقت القائمة على عينة 
تكونت من )١51(‏ طالبا وطالبة في السنة الأولى والرابعة » ومن التخصصات النظرية 
والعلمية . وأوضحت النتائج أن طلاب جامعة صنعاء يعانون الكثير من المشكلات» حيث 
جاءت مشكلات المجال الإرشادي فى المقدمة» يليها مشكلات المجال الدراسى والقيمى» 
والنفسي المعرفيء والانفعالي» والمشكلات المتعلقة بالمجتمع؛ والمجال الاجتماعي الأسري 
وكذلك الصحيء» كما كشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق إحصائية دالة في متوسط 
القائمة الكلية في المجال الإرشادي والدراسي تبعا لمتغير التتخصص فقط؛ حيث اتضح أن 
طلاب التخصصات العلمية يعانون من مشكلات أكثر من طلاب التخصصات الأدبية . كما 
وجدت فروق إحصائية دالة بين الذكور والإناث في مشكلات المجال القيمي» حيث يعاني 
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الذكور من مشكلات أكثر من الإناث. كما دلت النتائج على وجود فروق دالة إحصائيا 
بين طلاب السنتين الأولى والرابعة في المجال الصحي حيث يعاني طلاب السنة الرابعة من 
مشكلات أكثر من طلاب السنة الأولى. 


مشكلة الدراسة 

يواجه الطلبة فى جامعة السلطان قابوس الكثير من الصعوبات الأكاديكية والشخصية 
والمهنية» شأنهم في ذلك شأن أي طلبة ينتقلون من دراسة مرحلة التعليم الأساسي إلى الجامعة» 
حيث إن عدداً لا بأس به يقعون تحت الملاحظة الأكاديمية وبعضهم ينتقل من كلية إلى أخرى 
لعدم رغبتهم أو قدرتهم على متابعة تخصصهم., والذي قد يعزى إلى عدم الاختيار الصحيح 
أو إلى تلبية احتياحات سوق العمل . وانعكاس ذلك كله على حالتهم النفسية والاجتماعية» 
وعلى تحصيلهم الدراسي» و أصبح الطلبة بحاجة ماسة للإرشاد النفسي والتربوي. 


أهداف الدراسة 
تهدف الدراسة الحالية إلى الكشف عن الحاجات الإرشادية للطلبة وعلاقتها.متغيرات كل 
من الجنسء والكلية» والمرحلة الدراسية. 


أسئلة الدراسة 
تسعى الدراسة إلى الإجابة عن الأسئلة التالية: 
-١‏ ما الحاجات الإرشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس؟ 
-١‏ هل هناك فروق دالة بين متوسطات درجات الطلبة على مقياس الحاجات الإرشادية 
تعزى إلى متغيرات الجنس» والكلية» والمرحلة الدراسية؟ 


أهمية الدراسة 

تأتى أهمية الدراسة من كونها تسعى لتعرف الصعوبات التى يواجهها الطلبة » والوقوف 
على حاجاتهم الإرشادية سواء أكانت شخصية أم أكادعية أم مهنية؟ إذ إن تحقيق هذه الحاجحات 
يمكنهم من التصدي للصعوبات التي تواحههم » وتسهم في تكيفهم التكيف السليم من 
الناحية الأكاديمية والنفسية والاجتماعية . كما أن التوصيات يؤمل أن تخرج بها الدراسة 
ستمكن القائمين على شؤرون الطلبة والجهات الإدارية المسؤولة فى الجامعة من التغلب على 
هذه الصعوبات» ووضع برامج إرشادية وقائية ونمائية»وعلاحية تسهم 2 زيادة كفاءتهم 


ومساعدتهم على تحقيق أهدافهم ومستقبلهم الأفضل. 
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محددات الدراسة 

اقتصرت الدراسة على استخدام أداة واحدة هي الاستبانة التي أعدها الباحثان بالرجوع 
إلى الدراسات النفسية المتعلقة بهذا الموضوع. وتتحدد هذه الدراسة بدلالات صدق وثبات 
أداة الدراسة. كما تتحدد بطريقة اختيار العينة ومدى تمثيلها لمجتمع الدراسة الأصل. كما 
اكتفى بحساب صدق المحكمين لمقياس الحاجات الإرشادية. واكتفى أيضا بحساب 
الاتساق الداخلي للمحاور الخمسة باستخدام معادلة كرونباخ الفا. 


التعريفات الإجرائية 

الحاجة الإرشادية: هي الحاجات التي يرى الطالب أنها ضرورية لمساعدتهم في حل 
مشكلاتهم الأكادكية و المهنية والشخصية. 

البعد النضسي: البنود التي تمثل الحاجات الإرشادية للمساعدة في حل المشكلات المتعلقة 
بالطبيعة النفسية. 

البعد المهني: البنود التي تمثل الحاجات الإرشادية للمساعدة في المشكلات ذات الطابع 
المميز. 

البعد الأكاديمي: البنود التي تمثل الحاجات الإرشادية التي تعمل على تحسين الأداء والمهارات 
الأكادعية. 

البعد الاجتماعي: البنود التي تمثل الحاجات الإرشادية التي تعمل على تطوير العلاقات 
الاجتماعية مع الآخرين. 

البعد المعلوماتي: البنود التي تمثل الحاجات الإرشادية التي تساعد في تعرف المصادر 
المعلوماتية المتعددة. 


منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
مجتمع الدراسة وعينتها 

تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة جامعة السلطان قابوس والمسجلين للعام الدراسي 
٠٠ 5‏ والبالغ عددهم ١١‏ ألف طالبا وطالبة تقريبا بمثلون سبع كليات هي: كلية الآداب» 
والتربية» والعلوم» والهندسة؛ والتجارة» والزراعة» والطب. وجرى تقسيمها إلى كليات 
علمية تشمل كلية الهندسة والزراعة والعلوم والطبء وكليات إنسانية تشمل كليات التربية 
والآداب والتجارة. أماعينة الدراسة فتألفت من "١5‏ طالبا وطالبة تم اختيارهم من الكليات 
المذكورة بطريقة عشوائية طبقية. وقد تم تطبيق الاستبانات على الطلبة من قبل الباحثين 
أنفسهم حيث أعطي الطالب فترة زمنية تتراوح بين © 7١-١‏ دقيقة للاستجابة على الاستبانة 
المكونة من 5٠‏ فقرة. وطلب إلى الطلبة أن يختاروا إحدى فئات الاستجابة على الاستبانة 
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بحيث تعني (5) مشكلة كبيرة» (7) مشكلة متوسطة» (؟) مشكلة صغيرة» )١(‏ لا يوجد 
مشكلة. وبهذا يتراوح المدى للمقياس بين أقل درجة »5٠١‏ وأعلاها 1٠‏ 5. ويبين الجدول 
رقم )١(‏ توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الكليات التي يدرسون بها. 


الجدول رقم )١(‏ 
توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الكليات و الجنس والمرحلة الدراسية 
النسبة المئوية التكرار نوع الكلية 
ره م1 إنسانية 
4غ أن علمية 
ل نض المجموع 
النسب المئوية التكرار الْحَنْسَ 
56 7 دكر 
0" 0 أنثى 
ل نض المجموع 
النسب المئوية التكرار المرحلة الدراسية 
00 1 أولى 
0 4 ثانية 
50 40 ثالثة 
الح امل دك رابعة 
16 بض خامسة 
١‏ م المجموع 


أداة الدراسة 

استخدم الباحثان في هذه الدراسة استبانة قاما بأعدادها بالرجوع إلى التراث النفسي 
ذي الصلة موضوع البحث من جهة» ومن جهة أخرى تم توجيه سؤال عام إلى الطلبة عن 
طبيعة المشكلات التي يواجهونهاء وما هي حدة هده المشكلات؟ قام بعدها الباحثان بجمع 
تلك المشكلات وتصنيفها إلى خمسة أبعاد هي: البعد النفسي ويتضمن البنود من(١0-1.؟)‏ 
والبعد الأكاديمي من )*.0-51١(‏ والبعد الاجتماعي من )40-17١(‏ والبعد المهني من 


(20-41) والبعد المعلوماتي من (١1ه-50)‏ تم دبجها وصياغتها في استبانة تضمن ٠‏ 
بندا. 


صدق الأداة وثباتها 

ولإيجاد صدق الأداة تم عرضها على عشرة محكمين في قسم علم النفس للتأكد من 
الصياغة اللغوية وأن الفقرات تقيس ما وضعت لقياسه. وهو ما يطلق عليه صدق المحكمين 
(صدق المحتوى). وقد تم إجراء التعديلات التي وردت في اراء المحكمين. 
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أما ثبات الأداة فقد تم استخراجه بمعامل (ألفاكرونباخ) لكل بعد من الأبعاد الخمسة» 
والذي بلغت قيمته 20,31 للبعد النفسي» و(0,807) للبعد التربوي» و(0٠024)‏ للبعد 
الاجتماعي» (20,85» وللبعد المهني» و(07175) للبعد المعلوماتي. وبلغت قيمة معامل 
الثبات الكلي للأداة (0,5) من خلال التطبيق على عينة الدراسة. 


المعالجة الإحصائية 

استعان الباحثين في معالجة النتائج التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لمعرفة المشكلات الأكثر حدة. كما استخدم اختبار تحلبل التباين 
الأحادي لإيجاد الفروق بين تقديرات أفراد عينة الدراسة للحاجات الإرشادية. 


نتائج الدراسة وتحليلها 
أولا: النتائج المتعلقاة بالسؤال الأول 

نص هذا السؤال على ما الحاجات الإرشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس؟ وللإجابة عن 
هذا السؤال تم استخراج التكرارات و المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابة 
الطلبة على الحاجات الإرشادية. ونظرا لطول بنود الدراسة فقد اكتفى بترتيب أكثر عشر 
حاجات إلحاحا ترتيبا تنازليا وكذلك بترتيب أقل عشر حاجات بنفس الأسلوب. والنتائج 
في الجدولين رقم (5) ورقم (7). 

الجدول رقم (؟) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الأهمية لأعلى عشر 
حاجات حسب تقديرات أفراد عينة الدراسة 


الرقم البنود المتوسط الحسابي | الانحراف المعياري | مستوى الأهمية 
١‏ |تحسين دافعيتي للدراسة 6م ل ١‏ 

9 ١ |تحسين تحصيلي الأكاديمي ا‎ 5*١ 

. ١1 "1 أن أعزز ثقتي بنفسي‎ ١ 
3 ١ 1 |تنمية الاستقلالية لدي‎ 

ه |اكتساب المهارات المتعلقة بالكمبيوتر ا ١‏ 0 

7 |التعامل مع الأساتذة بطريقة صحيحة ا ١‏ 5 

0 تطوير قدراتي وامكاناتي في الكل 3,7 

4 |تحسين مهارة التذكر لدي لح ١‏ 1/ 

٠ |تعلم مهارة إتخاد القرار 0 لل‎ ٠ 


يلاحظ من الجدول السابق أن حاجات الطلبة تركزت على الجوانب الأكادمية» حيث جاء 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


في مقدمة تلك الحاجات تحسين دافعيتهم للدراسة» كما ورد في الفقرة الأولى (تحسين فاعليتي 
للدراسة حيث كان متوسطها الحسابي )7,٠"7‏ إذ إن الدافعية تقوم.مهمة كبيرة في تحصيلهم 
الدراسي وطد زعا زه كدو لقو النالي: مره بيك اخطية لكا حا لدي الطلية ( مس مضي 
الدراسي» حيث كان متوسطها الحسابي 77/177). ويلاحظ من نتائج الدراسة أن حاجات 
الطلبة تركزت أيضا على الجوانب النفسية» حيث جاء في الفقرة الثالثة من حيث الأهمية (أن 
أعزز ثقتي بنفسي ومتوسطها الحسابي 75785) وجاء في الفقرة الرابعة (تنمية الاستقلالية 
لدي ومتوسطها الحسابي 85,؟) وهدا يعكس أهمية شعور الطلبة بالاستقلالية . وهذه 
الجوانب تعذ مهمة في النمؤ النفسي للطالب في الجامعة .كما أبرزت نتائج الدراسة أهمية 
الجوانب المهاراتية كما يظهر في فقرة رقم ه ( اكتساب المهارات المتعلقة بالكمبيوتر حيث 
كان متوسطها 77/7)» كذلك تحسين مهارة التذكر» ومهارة اتخاد القرار وتطوير الطلبة 
لقدراتهم وإمكاناتهم وتحسين إدارتهم للنقاش بشكل فعال. وما يجدر ذكره أن الحاجحات 
المهنية والمتعلقة بتخصصاتهم ومستقبلهم الوظيفي لم تحظى بالأهمية كالحاجات الأخرى. 
من هنا نلاحظ أهمية الحاجات الأكاديعية والنفسية لدى الطلبة. وهذا واضح من ارتفاع 
نسبة الطلة الواقعين تحت الملاحظة الاكادعية. 
الجدول رقم ("9) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الأهمية لأقل عشر 
حاجات حسب تقديرات أفراد عينة الدراسة 


5 البنود المتوسط الحسابي | الانحراف المعياري | مستوى الأهمية 
١‏ معرفة برامج النشاطات الطلابية المتعددة لحكل ١ ١‏ 
؟ التعامل مع اضطرابات | لنوم ١ ١‏ ؟ 
* معرفة خدمات العناية الصحية ا" ١١‏ 
3 . التعامل مع إتجاهاتي السلبية 0 لفل 3 
0 تمييز تفضيلاتي المهنية 1 ١‏ 0 
1 تعلم مهارة القراءة 1" ١‏ 1 
37 التغلب على الشك والتخيلات م ١١‏ 37 
1/ التغلب على مشاعر الاغتراب 8 لاوا 1/ 
94 التعامل مع القلق المهني 1" ١‏ 94 
٠0‏ التعامل مع الوحدة 8 مكل ٠‏ 


ويلاحظ من الجدول رقم () أن الحاجات الإرشادية للطلبة تمثل أقلها أهمية» فالطلبة لا 
يهتمون كثيرا معرفة برامج الأنشطة الطلابية» ولا يعانون من اضطرابات في النوم كظاهرة 
للقلق النفسيء أو التعامل مع الاتحاهات السلبية أو تعلم مهارة القراءة أو التغلب على مشاعر 
الاغتراب والوحدة. حيث إن هذه المشاعر لا تسود فى أوساط الطلبة ثما يبرز الجانب 
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الويجابي والأمان النفسي الذي يتمتع به الطلبة للتعامل مع هذه الحاجات. كما ان الارشاد 
النفسي والمهني يسهم بشكل واضح في مساعدتهم على التغلب على كثير من المشكلات 
التي تواجههم. وقد ظهرت حاجاتهم الإرشادية دات الأهمية في الجدول رقم (5) وهذاما 


ثانياً: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني 

نص هذا السؤال على "هل هناك فروق بين متوسطات الطلبة على الحاجات الإرشادية 
تعزى إلى متغير الجنس» والكلية» و المرحلة الدراسية؟" للإجابة عن هذا السؤال تم استخدام 
اختبار (ت) للفروق بين متوسطات استجابات الطلبة في الكليات العلمية والانسانية. 


الجدول رقم (1) 
نتائج اختبارات لمتوسطات الطلبة على الحاجات الارشادية حسب متغير الكلية 
الكليات المتوسط الحسابي الانحراف المعياري '"قيمة''ت الدلالة الاحصائية 
الإنسانية 1 3 نا 60 
العلمية 1 0 


يلاحظ من الجدول رقم (:) أن متوسط استجابات طلبة الكليات الانسانية( ١55,؟)‏ 
بانحراف معياري قدره (20,555. أما متوسط استجابات طلبة الكليات العلمية فكانت 
8 بانحراف معياري قدره ٠,55‏ وتظهر نتائج اختبار (ت) أن هناك فروقا ذات دلالة 
إحصائية بين متوسطات الكليات الإنسانية والكليات العلمية على مستوى الدلالة تساوي 
(2005 لصالح الكليات الإنسانية » أي أن الحاجات الإرشادية لطلبة الكليات الإنسانية 
أكثر منها لطلبة الكليات العلمية. 


الجدول رقم (5) 
نتائج تحليل التباين الأحادي لحساب الفروق بين الطلبة على الحاجات 
الإرشادية حسب المستوى الدراسي 


0 


المستوى الدراسي المتوسط الحسابي | الانحراف المعياري قيوية "ف الدلالة الإحصائية 
سنة أولى ا لإحارء ١1‏ اللاي 
سنة ثانية 2 2 
سنة ثالثة 2 ا 
سَنّة رائكة 207 4 
سئة خامسة 51 م 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


يلاحظ من الجدول رقم (5) أن هناك فروقاً في المتوسطات الحسابية للمستويات الدراسية 
المختلفة حيث ظهرت الحاجات الإرشادية عند طلبة السنة الأولى ومتوسطهم الحسابي 
(2,57) أكثر من طلبة السنة الثانية والبالغ متوسطهم الحسابي (/77): وهؤلاء بدورهم 
حاجاتهم الإرشادية أكبر من طلبة السنة الثالثة (774؟). وكانت الحاجات الإرشادية لدى 
طلبة السنة الخامسة أقل من طلبة المستويات الأدنى فقد بلغ متوسطهم الحسابي (5١7؟).‏ 
إلا أن قيمة "ف" غير دالة إحصائيا. 


الجدول رقم (5) 
نتائج اختبار" ت" لمتوسطات الطلبة على الحاجات الإرشادية حسب الجنس 
الجيش المتوسط الحسابي | الانحراف المعياري ت''ت" الدلالة الاحصائية 
ذكر 591 01 611 008 
أنثى 1 2 


يلاحظ من الجدول (5) أن المتوسط الحسابي للإناث (757) أكبر من المتوسط الحسابي 
للذكور(6/١7)»‏ وأن قيمة "ت" (8777) دالة إحصائيا 00 - ه..,0) أي أن الحاجات 
الإرشادية برزت بشكل أكبر عند الإناث منها عند الذكور. 


مناقشة النتائج 

حاولت هذه الدراسة استقصاء الحاجات الإرشادية لدى طلبة جامعة السلطان قابوس ممثلة 
بكلياتها الإنسانية والعلمية. وقد أظهرت النتائج المتعلقة بحاحات الطلاب الإرشادية» أن 
أكثر هذه الحاجات إلحاحا هي الحاجات الأكاديمية. وهذا يتفق مع دراسة داود )١9915(‏ 
حيث أوضحت فى دراستها حول الصعوبات التى يواجهها الطلبة فى الجامعة الأردنية» أن 
أكان السعرياف دكر ار كانت اشفيا و لواف وعدم وجوه وفك كاف للدرانةة وعدم معرفة 
كيفية استخدام المكتبة» والشعور بالخنوف من الفشل» وعدم معرفة كيفية كتابة البحوث 
والتقارير» بالاضافة الى عدم توافر جهة يلجأ إليها الطالب للمساعدة أو الاستشارة ثما ينتعكس 
سلبا على أداء الطالب و تحصيله الأكاديمي. ثم الحاجات النفسية ممثلة بالقلق والنوف من 
الامتحانات» والرسوب» وضعف الثقة بالنفس» والحاجة إلى الشعور بالاستقلالية. وهذا 
يتفق مع دراسة غلوم وعبد العزيز )١5/.25(‏ حيث أظهرت نتائج دراستهما على عينة من طلبة 
الكويت أن ”7 / من أفراد العينة يعانون من مشكلات نفسية أهمها القلق والتوتر والشعور 
بالاهمال . وقد جاء ترتيب الحاجات المهنية بعد الحاجات الأكاديية والنفسية. وهذا يتناقض 
مع الدراسة التي أجراها مللر (1986 ,411161). حيث أظهرت نتائج دراسته أن حاجات 
الطلبة الأكثر اهمية كانت التوجيه المهنى» والحصول على المعلومات وكانت الحاجات الأقل 
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أهمية هى الحاجات المتعلقة بالحاجحات الشخصية والاجتماعية. وفيما يتعلق بعلاقة متغيرات 
الكلية» والمستوى الدراسي والجنس» فقد أظهرت نتائج الدراسة أن حاجات طلبة الكليات 
الإنسانية أكبر من حاجات طلبة الكليات العلمية وبفروق دالة. ويمكن تفسير ذلك أن المواد 
التي يدرسها طلبة الكليات الإنسانية أكثر من تلك التي يدرسها الطلبة الآخرين في الكليات 
الأخرى؛ اذ يطلب منهم قراءات كثيرة وكتابة تقارير تأخذ وقتا طويلا منهم . خاصة وإنهم 
يعتمدون كثيرا على الحفط أثناء مذاكرتهم. وهذه النتيجة لا تتفق مع دراسة (الغافري» 
والتي أظهرت أن طلبة التخصصات العلمية يعانون من مشكلات أكثر من طلبة 
التخصصات الأدبية. وفيما يتعلق بعلاقة المستوى الدراسي للطلبة بحاجاتهم الإرشادية فقد 
وجدت فروق في متوسطاتهم إلا أنها ليست دالة إحصائيا .معنى أنه لا توجد فروق كبيرة 
بين الطلبة في السنوات المختلفة من حيث حاجاتهم الإرشادية. وهذه النتيجة قد لا تنفق مع 
دراسات أخرى و التى تظهر أن الطلبة فى السنة الأولى أكثر ما يكونون بحاجة إلى الإرشاد 
والتوجيه؛ وذلك لاختلاف البيئة الدراسية فى المرحلة الثانوية عنها فى الجامعية. أما فيما 
يتعلق يمتغير الجنس وعلاقته بالحاجات الإرشادية فقد أظهرت نتائج الدراسة أن الحاجحات 
الإرشادية للإناث كانت أكثر منها لدى الذكور وهذا يتفق مع كثير من نتائج الدراسات 
الأخرى التى أظهرت أن الإناث يواجهن صعوبات وضغوطات أكثر من الذكور. 


التوصيات 
في ضوء نتائج الدراسة تمت التوصيات التالية: 

-١‏ تحسين الدافعية للدراسة لدى الطلبة من خلال تفعيل دور مركز الإرشاد الطلابي» وذلك 

من خلال إعطاء محاضرات تتعلق بكيفية المذاكرة وتنظيم الوقت وتحسين الاداء الأكاديمي 

وزيادة الثقة بالنفس وتنمية الاستقلالية لدى الطلبة . 

؟- تخفيف القلق عند الطلبة خاصة قلق الامتحان وذلك من خلال تفهم الأساتذة الحالات 

الطلبة النفسية وعدم تخويف الطلبة من الامتحانات . 

. تفعيل دور الإرشاد الأكاديمي والمهني للطلبة‎ -٠ 


المراجع 
الأسعد» محمد مصطفى ( 6٠ ٠‏ ؟). مشكلات الشباب الجامعي وتحديات التدمية (ط .)١‏ بيروت: 
المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع. 


الخطيبء محمد ( .)١195‏ التوجيه المهني في التعليم الجامعي بالمملكة العربية السعودية. 
مجلة العلوم التربوية والدراسات الإسلامية» وجامعة الملك سعود؛ .١ 5 5-91/ )١(‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


داود» لميعة (4 .)7٠١‏ الحاجات الإرشادية لطلبة المرحلة الثانوية في منطقتي مسقط والداخلية بسلطنة 
عمان. رسالة ماجستير غير منشورة » كلية التربية » جامعة السلطان قابوس . 

داود» نسيمه (54 .)١344‏ الصعوبات التى يواجهها الطلبة الجدد فى الجامعة الأردنية وعلاقتها 
بالرضا عن الحياة الجامعية. دراسات» ,)0(9١‏ 48 5-/711. 


الصراف؛ قاسم .)١337(‏ العادات الدراسية وعلاقتها بالجنس والتخصص والمستوى 
الأكادبمي للطالب الجامعي . حولية كلية التربية جامعة قطرء (/-4): 51١‏ 7/5-5. 

صوانه» على محمد .)١9/85(‏ مشكلات طلبة جامعة اليرموك وحاجاتهم الإرشادية. ورسالة 
ماجستير غير منشورة» جامعة اليرموك» اربد. 

عبد الرحمنء محمد السيد .)١353/(‏ دراسة مسحية لمشكلات مرحلة الطفولة المتأخرة في محافظة 
الشرقية: دراسات في الصحة النفسية. القاهرة: دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع. 

الغافري» حمد(7١٠١7).‏ مشكلات طلبة جامعة السلطان قابوس وعلاقتها ببعض المتغيرات. رسالة 
ماجستير غير منشورة كلية التربية» جامعة السلطان قابوس . 

غلوم» عبد الله وعبد العزيز» عبد الرؤوف .)١3/5(‏ اتجاهات الشباب ومشكلاته (الكويت) 
دراسة تطبيقية» ودراسات وقضايا من المجتمع العربي الخليجي: سلسلة من الدراسات الاجتماعية 
والعمالية. المنامة- البحرين: مكتب المتابعة لدول الخليج العربي. 

آل مشرفء فريدة عبد الوهاب. .)27٠٠١(‏ مشكلات طلبة جامعة صنعاء وحاجاتهم 
الارشاية. المجلة التربوية» جامعة الكويت» 5 ,))0(١‏ ١/ا١1-/1١٠5.‏ 
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الحاجات الإرشادية لطلبة الجامعةوعلاقتها ببعض المتغيرات د.منذر الضامن: د. سعاد سليمان 
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تقدير درجة فعالية أداء المدرسة ياستخدام معايير 
الجودة الشاملة ِيْ مدينة الخليل 
د. رجاء زهير العسيلي 


كلية التربية 
جامعة القدس المفتوحة 
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تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة د. رجاء العسيلي 


تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير 
الجودة الشاملة 2 مدينة الخليل 


د. رجاء زهير العسيلي 
كلية التربية 
جامحة القذمن المتوحة 


الملخص 


هدفت الدراسة الحالية إلى تعرف فعّالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة 
في مدينة الخليلء ودرجة تقدير مديري ومعلمي المدارس حول فعالية أداء المدرسة 

استخدم المنهج الوصفيء وتكونت عينة الدراسة من (97؟) مديرا ومعلما من المدارس 
الثانوية في مدينة الخليل بفلسطينء للفصل الدراسي الثاني لعام (5* .)3١‏ ولتحقيق هدف 
الدراسة قامت الباحثة بتطوير استبانة وفقا للأدب التربوي, وقد جرى التحقق من صدق 
الأداة وثباتها. 

توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية: 
-١‏ أن متوسط تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة في 
مرتفعة في مجال التخطيط الاستراتيجيء بينما كانت منخفضة في مجال العلاقة بين 
المدرسة والمجتمع المحلي. 
فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة في مدينة الخليل باختلاف فئة المستجيب» 
والجنسء وسئنوات الخبرة. 

وفي ضوء النتائج أوصت الدراسة بعدد من التوصيات. 


الكلمات المفتاحية: أداء المدرسة, معايير الجودة الشاملة. 


*« تاريخ تسلم البحث: 57/51/5 ١١م‏ « تاريخ قبوله للنشر: 9١/1/5١١٠م‏ 
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تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة د. رجاء العسيلي 


تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير 
الجودة الشاملة 2 مدينة الخليل 


د. رجاء زهير العسيلي 
كلية التربية 
جامعة القدس المفتوحة 


المقدمة 

شهد النصف الثاني من القرن العشرين جهوداً مكثفة من أجل الارتقاءمستوى العملية التعليمية 
في المدرسة» وامتدت هذه الجهود رأسياً لتشمل الفرد منذ التحاقه برياض الأطفال وحتى بلوغه 
نهاية السلم التعليمى بالدرجة الجامعية وما بعدهاء كما امتدت هذه الجهود أفقياً لتشمل كافة 
عناصر العملية التعليمية بدءا من المبنى المدرسي ومرافقه؛ والمناهج الدراسية وتطويرهاء والمعلم 
وإعداده» والإدارة المدرسية وتحديثهاء حتى أنه يُجمع كل من يتابع مسيرة النظم العليمية 
عل أن غالية الذول لآ تور جهداً من أجل رفع مستوى العملية التعليمية؛ انطلاقا من 
الإنسان هو الاستثمار الأمثل» وأن بناءه لا يكون إلا بالتعليم الأجود (مصطفى 0 
»2 وبضرورة تطوير وظيفة المؤسسات التعليمية ودورها الريادي في رقي المجتمع؛ 
وتطوير الاتجاهات والمفاهيم التربوية السائدة» وتأتي هذه الحاجة الملحة نتيجة الانفجار المعرفي 
وما صاحبه من تضخم حجم المعرفة وسرعة تغيرهاء ما يجعل الاهتمام يزداد بتنمية القوى 
والموارد البشرية» وتدريبها تدريبا مستمرا من أجل رفع كفايتهاء وتفعيل دورها وزيادة إنتاجها. 
وقد زاد الاهتمام بتنمية القوى البشرية باعتبارها القاعدة الأساسية للاقتصاد والأداة الرئيسة 
للتنمية الشاملة» ثما جعل المعلم أيضا الدعامة الرئيسة في العملية التعليمية» حيث حظي بالعناية 
والاهتمام في هذا العصر بعد أن أصبح دوره أخطر من ذي قبل؛ لأن دوره في الماضي يقتصر 
على توصيل المعلومة ونقل المعرفة للنشء, لكنه اليوم إزاء تحديات العصر المتمثلة في الانفجار 
المعرفي» والانفجار السكاني» والتقدم العلمي الذي فرض عليه متابعة ما ط رأمن تقدم في محتوى 
التعليم» وطرق التدريس» وأساليبه» واستيعاب ذلك وتطبيقه (سويلم؛ 5 47 ١ه).‏ 

ومن الأهمية.بمكان أن يتسم نظام الإدارة التربوية في المؤسسة التعليمية بالمرونة» والتكيف 
السريع مع التغير في كل من رغبات وتوقعات الطلاب» وتكنولوجيا الاتصالات والتكنولوجيا 
التربوية. ولقد أصبح الجديد في تكنولوجيا الأداء التربوي مرتبطاً بقدرة المؤسسة التعليمية على 
جودة تقديم خدماتها مباشرة أو من خلال الإنترنت (مصطفى والأنصاري» ٠”‏ وص 5ه). 

وتساعد إدارة الجودة الشاملة الإدارة التعليمية بطريقة منهجية منظمة على إحداث التغيير 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


المنشود فى المدرسة» حيث تشددبادثهاء وأساليبهاء وأدواتهاء وإجراءاتها على توفير البيانات 
خون كا يدراف العمل ومحالاته ثم تفسيرها وتحليلها حتى يتم اتخاذ أنسب القرارات 
لتطوير وتحسين الأداء المدرسي. ومن أهم عوامل بجاح المدرسة في أداء وظيفتها وتحقيق 
رسالتها كفاءة معلميهاء بل إن نحاح الخطة التعليمية في تحقيق أهدافها يتوقف على مدى 
استجابة المعلم لهذه الأهداف» ومدى قدرته على ترجمتها إلى مواقف سلوكية وخبرات 
تعليمية تؤدي إلى النمو الشامل المتكامل للطلاب. 

ويهتم نظام الجودة بالتحديد الشامل للهيكل التنظيمي» وتوزيع المسؤوليات والصلاحيات 
على الموظفين» وإيضاح الأعمال والإجراءات الكفيلة.كراقبة العمل ومتابعته» وكذلك مراقبة 
وفحص كل ما يرد إلى المؤسسة» والتأكيد أن الخدمة قد تم فحصهاء وأنها تحقق مستلزمات 
الجودة المطلوبة. ويقوم نظام الجودة الشاملة على مشاركة جميع أعضاء المؤسسة؛ ويستهدف 
النجاح طويل المدىء وتحقيق منافع للعاملين في المؤسسة والمجتمع. (الإدارة العامة منطقة 
تعليم جدة» 47١‏ ١اه»‏ ص 35). 

وتعنى الجودة بالاشراف والمتابعة لنظام الجودة الشاملة في المؤسسات التعليمية التي تطبق 
النظام عن طريق دراسة الوضع التعليمي والتربوي في تلك المؤسسات» ووضع الخطط 
التطويرية المناسبة الشاملة خلال إنشاء دليل الجودة» وإجراءاتهاء وتعليمات العمل» وفى سياسة 
وأهداف التعليم؛ واللوائح والأنظمة» والإشراف على تنفيذ برامج التدريب والتعليم؛ وتحسين 
مصادر التعلم وتطويرها في تلك المؤسسات» والعمل على تحسين مستوى الأداء للإداريين» 
وأعضاء هيئة التدريسء والموظفين» للارتقاءمستوى الطلاب في جميع الجوانب» وتعرف 
المشكلات التربوية المشتركة؛ وتحليلها بالطرق العلمية الصحيحة؛ ووضع الإجراءات الوقائية 
لمنع حدوثها مستقبلاء وتهيئة المؤسسات التعليمية للحصول على شهادة الجودة العالمية وفق 
المقاييس والمعايبر المعترف بها دوليا (الإدارة العامة.كنطقة تعليم جدة 547١‏ ١ه»‏ ص .)١‏ 

والجودة لها تعريفات عدة ولكنها متفقة فى جوهرها فى تأكيد مبدأ الإتقان. وبناء على 
العديد من الدراسات والبحوث التربوية من أجل بناء مجتمع المعرفة» قامت بعض الدول العربية 
المجاورة بوضع معايير قومية للتعليم بحيث تكون شاملة» تتناول جميع الجوانب المختلفة 
لمدخلات العملية التعليمية» وتسعى لتحقيق مبدأ الجودة الشاملة والموضوعية» حيث تركز 
على الأمور والتفصيلات المهمة فى المنظومة التعليمية» ويمكن تطبيقها على قطاعات مختلفة 
وفتطورق كما أنه حكن تطبيقها لفترات زسية ممعذة» وقابلة للتعديل وقق النطورات العلمية 
والتكنولوجية» وقابلة للقياس» حتى يمكن مقارنة مخرجاتها بالمعايير المقننة للوقوف على مدى 
جودة المخرحات. وقد حرص القائمون على وضع هذه المعايير أن تكون وطنية تستند إلى 
الجانب الأخلاقي» وتراعي عادات المجتمع وسلوكياته» وتشمل المعايير المجالات الآنية: 
المدرسة الفاعلة بوصفها وحدة متكاملة» والمعلم بوصفه مشاركا أساسيا في العملية التعليمية؛ 
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والإدارة المميزة» والمشاركة المجتمعية . حيث فالمدرسة تسهم في خدمة المجتمع المدني) ويقوم 
المجتمع بدوره بتقديم الدعم للمدرسة ماديا وخدميا وإعلامياء والمنهج المدرسي وما يكتسبه 
المتعلم من معارف ومهارات وقيم,ء والمواد التعليمية وأساليب التقويم. وتعد المعايير ركيزة 
أساسية لعملية الاعتماد التربوي للمدارسء, وهذا الاعتماد هو وسيلة لتحقيق وضمان الجودة 
بوصفها عملية تقويم مستمرة لجودة المستوى التعليمي للمدرسة (أبو ملوح, .)5٠١٠©‏ 

ويفهم كثير من الناس الجودة تعني النوعية الجيدة» أو الخامة الأصيلة» ويقصد بها الكيف 
عكس الكم الذي يعنى بالعدد. ومنهم من عرفها أنها بجموعة من المفاهيم» والاستراتيجيات» 
والأدوات» والمعتقدات» والممارسات التى تهدف إلى تحسين جودة المنتجات والخدمات» 
وتقليل الخسائر» وخفض التكاليف (1993 :060111101 22 لالتقصاتة2»)1]35 وتحدر الإشارة 
إلى أنه من الصعوبة ممكان تقديم تعريف دقيق للجودة حيث إن كل شخص له مفهومه 
الخاص. ولتوضيع الفرتؤقات والروابط بون مفاهيم المودة الأساشية كن العارق إلى خمسة 
مصطلحات أساسية تبعا لأهميتها في الاستخدام الصحيح للمعايبر الإدارية على المستوى 
الدولي وهي: سياسة الجودة ((إع2011 :008116©)» وتمثل الاهتمامات والاتحاهات الكلية 
للجودة لمؤسسة ما بخصوص الجودة» كما تم إقرارها رسمياً من قبل الإدارة العليا. وإدارة 
الجودة (26عمءع 21309 0121167)»: وتمثل وظيفة الإدارة فى تحديد وتنفيذ سياسة الجودة» 
وتتضمن التخطيط الاستراتيجي» وتخصيص الموارد والنشاطات المنتظمة للجودة مثل 
تخطيط الجودة» والتشغيل» والتقويم. ونظام الجودة (تمعاوتر5 'زاذلهن©)» ومثل الهيكل 
التنظيمى» والمسؤوليات» والإجراءات» والعمليات» والموارد لتنفيذ إدارة الجودة. ومراقبة 
الجودة ([ماصم> نل ©))» وهى الأساليب والنشاطات المستخدمة لتحقيق متطلبات 
الجودة» وتتضمن الأساليب والنشاطات التشغيلية التي تهدف إلى مراقبة العملية» والتخلص 
من أسباب الأداء غير المقنع في المراحل ذات العلاقة بدورة الجودة للحصول على نتائج 
اقتصادية فعّالة. وأخيرا ضمان الجودة (عءمهمبرودة 0021197)ءوهي الأفعال المخططة, 
والمنظمة» والضرورية لإعطاء ثقة مناسبة» بأن المنتج أو الخدمة سوف تحقق متطلبات الجودة. 
وتحتاج عملية ضمان الجودة تقويم مستمر للعناصر التي تعكس ملاءمة التصميم والمواصفات 
للتطبيقات المطلوبة» إضافة إلى لتحقق وتعديل عمليات الإنتاج والتركيب والفحصء وقد 
و اه 00). 

وهناك مجموعة من الأهداف لتحقيق الجودة الشاملة في المدارس بشكل عام مثل: ترسيخ 
مفاهيم الجودة الشاملة القائمة على الفاعلية» والتأكيد أن الجودة وإتقان العمل وحسن إدارته 
من سمات العصر الذي نعيشه؛ وتطوير أداء جميع العاملين عن طريق تنمية روح العمل 
التعاوني الجماعي» وتحقيق نقلة نوعية في عملية التربية والتعليم تقوم على أساس التوثيق 
للبرامج» والإجراءات» والتفعيل للأنظمة واللوائح والتوجيهات»؛ والارتقاء .مستويات 
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الطلاب» والاهتمام .مستوى الأداء للإداريين» وأعضاء هيئة التدريس» والموظفين من خلال 
المتابعة الفاعلة» وتنفيذ برامج التدريب المقئنة والمستمرة والتأهيل الجيد» مع تركيز الجودة 
على جميع أنشطة مكونات النظام التعليمي (المدخلات» والعمليات» والمخرجات). 
واتخاذ الإجراءات الوقائية لتلافي الأخطاء قبل وقوعهاء ورفع درجة الثقة في العاملين وفي 
مستوى الجودة التى حققتها المؤسسات» والعمل على تحسينها بصفة مستمرة» والوقوف 
علل:المفتكللات التزبوية والشليعية ف المندانه :ودواشتها وخايلبايالامالني والظرق #العلسة 
المعروفة» واقتراح الحلول المناسبة لهاء ومتابعة تنفيذها مع تعزيز الإيجابيات» والتواصل 
التربوي مع الدوائر والشركات والمؤسسات التي تعنى بالنظام لتحديث برامج الجودة 
وتطويرهاءما يتفق مع النظام التربوي والتعليمي العام (العسيلي» .)7٠١*‏ 

وتهتم إدارة الجودة بجميع الأنشطة للإدارات والأقسام المختلفة التي تديرها سياسة الجودة 
والتي تشمل: الأهداف والمسؤوليات التي يتم تنفيذها بوساطة التخطيط للجودة» ومراقبة 
الجودة» وتوكيد الجودة» وتحسين الجودة وهي عناصر نظام إدارة الجودة» ويمكن توضيح أهمية 
إدارة الجودة في التعليم من خلال عالمية نظام الجودة وكونه سمة من سمات العصر الحديث» 
وارتباط الجودة بالإنتاجية وتحسين الإنتاج» واتصاف نظام الجودة بالشمولية في المجالات 
كافة» وعدم جدوى بعض الأنظمة والأساليب الإدارية السائدة في تحقيق الجودة المطلوبة» 
وتدعيم الجودة لعملية تحسين المدرسة» وتطوير المهارات القيادية والإدارية لقادة الغد. وزيادة 
العمل وتقليل الهدر أو الفقد» والاستخدام الأمثل للموارد المادية والبشرية (إبراهيم؛ ؟ .)7٠١‏ 

وللجودة والتميز عدد من المسوغات منها: إيجاد الية متطورة لتطوير إدارة المدرسة» بحيث 
تيح هذه الآلية القدرة على تحديد إنتاجية العمل على مستوى أداء الأفراد فيهاء وكذلك تشير 
معظم الدراسات إلى أن أغلب المشكلات الجذرية في التعليم مشكلات تنظيمية تنبع من 
المجتمع المدرسي» ودون نظام منطقي فعّال لحل المشكلات فتصبح مواجهة المشكلات قابلة 
للفشل في أغلب الحالات. ويتيح الأخذ بنظم الجودة الكشف عن مواطن الضعف في النظام 
التعليمي» وتحديد المناطق التي تحتاج إلى تدخل في النظام» كما أنها تساعد على وضع تطبيق 
المعايبر التي تنبىء بحدوث الأخطاء للبحث عن أساليب لمواجهتها لمنع الخطأ قبل وقوعه؛ أو 
العمل دون أخطاء (البيلاوين وآخرون» .)5٠١5‏ 

آم الذو و الوين للمدرسة الع تضههه الخودة يظاما إداويا فقوو ديه يهار لاه اه لثمن 
لكل أعضاء المدرسة» وتشكيل فريق الجودة الذي يشمل فريق الأداء التعليمي» واعتبار كل 
فرد في المدرسة مسولا عن الجودة» والعمل على خلق ثقافة الجودة التي هي مسؤولية كل 
فرد فى المدرسة» وسهولة وفعالية الاتصال بين الإدارة والتلاميذ والمعلمين» وتطبيق نظام 
الاقتراحات والشكاوىء وتقبل النقد بكل شفافية وديمقراطية» وتعزيز الالتزام والانتماء إلى 
لمدرسة بكل الطرق المتاحة للإدارة» ونشر روح الجدارة التعليمية والقيم الإيجابية: كالثقة؛ 
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والصدقء والأمانة» ومساعدة المعلمين على اكتساب مهارات جديدة فى إدارة المواقف 
الصفية» وتحسين مخرجات التعليم» والعمل على إعداد شخصيات قيادية ني الطلذب) وزيادة 
مشاركة الطلاب في العمل المدرسي» وتعزيز السلوكيات الإيجابية» واستثمارها والبناء 
عليهاء وتعديل السلوك السلبي بأسلوب توجيهي وإرشاديء وتفعيل دور تكنولوجيا التعليم؛ 
والتواصل الايجابي مع المؤسسات التعليمية الأخرى وغير ادلي وممارسة التقويم 
الداخلي الذاتي على الأقل مرتين سنوياً والإعلان عن نتائجه (زامل» .)5٠٠5‏ 

وتعد الجودة الشاملة مطلباً ملحاً للمدرسة الفلسطينية حتى تساير هذا العصر المتغير الذي 
يشهد انفجاراً معرفياً متسارعاًء كون العالم أصبح قرية صغيرة لا مكان فيها للضعفاء في ظل 
العولمة والتحديات الكثيرة. ومن أهم اليات تحقيق الجودة؛ تعزيز التقويم الذاتي الداخلي 
على كل المستويات في المدرسة» والتدريب المستمر لكل الكادر التعليمي» واعتماد أسلوب 
التقويم الخارجي المحايد الشفاف الذي يعطي ثقة للمعلمين ويمدهم بالخبرات الخارجية. 
وبالمقارنة بين عمليتي التقويم الداخلي والخارجي تستطيع المدرسة أن تحدد أين هي من رؤيتها 
ورسالتها التي تسعى إلى تحقيقها بفعّالية دون أية اعتبارات ذاتية أو عاطفية. 

وهناك العديد من الدراسات التى قامت ببحث الجودة الشاملة فى المدارس منها على سبيل 
المثال لا الحصر دراسة زامل »27٠٠0(‏ التي هدفت إلى تعرف مدى تطبيق مبادىء إدارة 
الجودة الشاملة في المدارس الثانوية في محافظتي الخليل وبيت لحم من وجهة نظر المديرين 
فقا دراك كل من بحسن المديره ومؤهله العلمي» وتخصصه. وسنوات خبرته الإدارية» 
والمديرية. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن مدى تطبيق مبادىء إدارة الجودة الشاملة في المدارس 
الثانوية في محافظتي الخليل وبيت لحم كان' "تفع" وأن :هناك اخعلافاً بين تقندير انث أقراد 
مجتمع الدراسة لمدى تطبيق مبادىء إدارة الجودة الشاملة في المدارس الثانوية» حسب متغيرات 
جنس المدير لصالح الإناث» ومرهله العلمي لصالح أعلى من بكالوريوس» وتخصصه لصالح 
التخصص الأدبي» وسنوات الخبرة الإدارية ولصالح الخبرة الأكثر من ٠١‏ سنوات» وكذلك 
حسب متغير نوع المدرسة لصالح المدارس الخاصة. 

بينما دراسة غنيم »)75٠١5(‏ تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بالكفايات 
المهنية لدى المعلمين فى المدارس الثانوية الحكومية للبنين بالمدينة المنورة» هدفت إلى تعرف 
وى تطي ديري لاد إدارة الجودة الشاملة في التعامل مع المعلمين. وتوصلت الدراسة 
الى أن المديرين يطبقون مبادىء إدارة الجودة الشاملة في التعامل مع المعلمين بدرحة متوسطة» 
وأن أنظمة الجودة الشاملة قابلة للتطبيق في الواقع التربوي» مما يرفع من كفاءة الكوادر 
المسوئولة عن خدمة التعليم؛ كرك اساي ررك ال اك ماده جار ار اي 
الثقة بالمعلمين» وبناء روح الفريق» وأن هناك فروقاً إحصائية بين آراء المديرين والمعلمين حول 
مدى تطبيق المديرين لمبادىء إدارة الجودة الشاملة لصالح المديرين. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


وقامت الشرقاوي »25٠٠(‏ بدراسة حول إدارة المدارس بالجودة الشاملة» هدفت إلى 
تعرف الاتحاهات الحديثة في إدارة الجودة الشاملة في مجال التعليم؛ والتعرف إلى واقع إدارة 
الجودة الشاملة فى المدارس الثانوية العامة فى مصر. وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من 
الاستنتاجات منها: أن التطور في التعليم قوامه تطوير في إدارته» والتعامل بموضوعية مع 
التغيرات والتحديات التي تواجه المجتمع» وكذلك الاستفادة من الجودة الشاملة؛ لأنها 
مدخل إداري حديثء كما أظهرت النتائج ضرورة الرجوع إلى الخبرة في معالجة الأمور 
المدرسية» وضرورة تلافي تأخير منح التقدير خلف الإنجاز. 

وقام الرجحب »)7١٠١١١(‏ بدراسة هدفت إلى تعرف مدى قابلية نظام إدارة الجودة الشاملة 
للتطبيق في المدارس الثانوية في محافظة إربد» وقد توصلت الدراسة إلى أن أنظمة الجودة 
الشاملة قابلة للتطبيق في الواقع التربوي» وترفع من كفاءة الكوادر المسؤولة ص خدمة 
التعليم» ؛ كما أظهرت الدراسة أن هناك فروقا ذات دلالة احصائية تعزى إلى م: متغير الجنس» 
والخبرة» والمؤهل العلمي؛ وجنس المدرسة. وأخيراً أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية تعزى إلى متغير المؤهل العلمى. 

أما دراسة الغنام ١١‏ عاو لك رق ا لاعلا اي المدرسة في ضوء معايير 
الجودة الشاملة فى المدارس الابتدائية بالمنطقة الشرقية بالمملكة العربية السعودية. وقد أسفرت 
الدراسة 1 النتائج أهمها: أهمية تطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة في تأدية مديرات 
المدارس لأدوارهنء وأن تطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة فى تأدية المديرات بوصفها منهجا 
علميا تطبيقيا يؤدي إلى تطوير الإدارة المدرسية. ْ 

أما دراسة ديتيرت (2000 ,126]616)» فقد هدفت إلى تعرف كيفية تطبيق أسلوب إدارة 
الجودة الشاملة من قبل الإدارة العليا. توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج منها: أن المديرين 
يطبقون فى المدارس عينة الدراسة أسلوب إدارة الجودة الشاملة بدرجة متوسطة» وأن هناك 
عوامل بيئية توثر على تطبيق إدارة الجودة الشاملة في توافر وسائل التقنية الحديثة على مستوى 
المدرسة» وإتاحة الموارد المالية للتدريب على إدارة الجودة الشاملة, ودعم القيادات العلياء» 
كما بينت الدراسة أن للمديرين دوراً هاماً في تطبيق إدارة الجودة الشاملة في المدارس بشكل 
سليم ما يتطلب من قيادة المنطقة التعليمية التركيز على تطوير أداء المديرين بصفة مستمرة» 
ومحاولة المديرين تطوير ذواتهم بصفة دائمة. 

وكان من بين أهداف دراسة روبنسون (1996 ,028ؤضذط120)» تعرف الاستراتيجيات 
القيادية التى أسهمت فى تطبيق إدارة الجودة الشاملة فى مدرسة ساوث ويست الابتدائية 
ده ابو حاوف ورا ل ام اوقد توغئلهة: الدراية إن اهو الادث اجياك 
القيادية الع الفيوتع: تطين إدارة الجودة الشاملة فى المدرسة: اتخاذ القرار فى المدرسة 
بالتغاون والمشاركة والثقة في العاملين في الدويتة نز ا دلنا+ شوو اطي ما دف نار 
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الجودة الشاملة في الممارسات القيادية» والتعاون والعمل بروح الفريق بين منتسبي المدرسة» 
والاتصال الفعّال » والقدرات القيادية لمدير المدرسة. 

وهدفت دراسة ماكدونالد (1996 ,8101202310)» إلى تعرف العوامل الدافعة والمعوقة 
لتطوير مدارس ذات جودة عالية» ومعرفة الدروس المستفادة من تحربة مقاطعة "شيري هل" 
التعليمية بولاية "ني وجيرسي" في أمريكا في مدارس التعليم العام والمعاقين. وتوصلت الدراسة 
إلى أن معوقات التطبيق الفعلي لإدارة الجودة الشاملة هي عدم توفر وقت كاف للتخطيط 
السليم للتجربة» وتردد الإداريين في اتخاذ القرار» وعدم قدرتهم الفعلية على تفويض 
الصلاحيات المطلوبة للمعلمين والطلاب» وأن من العوامل الدافعة للتطبيق» التدريب وتوفير 
الدعم المادي والمعنوي اللازمين للتطبيق» وأن من الدروس المستفادة من تطبيق إدارة الجودة 
الشاملة في المقاطعة, بناء الثقة بين العاملين» والتركيز على العمل بروح الفريق» والتدريب» 
وتعلم القيادة الإدارية ومبادثها. 

وفى ضوء السابق» يمكن القول بأن إدارة الجودة ومسؤرولية الأداء منطلقان يكمل أحدهما 
الآخرء ففي حين تسعى إدارة الجودة إلى تحسين الحودة من داخل العملية التعليمية نفسهاء 
تسعى مسؤولية الأداء إلى التقييم وتحسين الجودة عن طريق اليات هي في محملها خارج 
نطاق العملية التعليمية. وتمشيا مع الحداثة وثورة المعلومات يتوجب على الإدارة في المنشأة 
التربوية الفلسطينية دعم مفهوم ارتباط الجودة الشاملة في مدخلات التعليم الفلسطيني» 
وعملياته» ومخرجاته . ولعل أهم الدوافع وراء الدعوة إلى ت, تبني إدارة الجودة الشاملة في التعليم 
موتراقة اأسسلت لطي دوا ماب موي ش كاحي درازاه ا جزل 
غير قادر على ملاحقة الإضافات المعلوماتية الضخمة التى طرأت على بنية المعرفة العلمية فى 
العصر الحديثء أو مقابلة التغيرات المجتمعية التي طر أت على البناء الاجتماعي في المجتمع 
المعاصر, بالكفاية والفعّالية المطلوبة» سيما وأن إدارة الجودة الشاملة تقوم على عدد من القيم 
الإيجابية» فهي تعتمد على العمل المنتج بروح الفريق» والتكامل» والانسيابية» والتجديد 
والابتكار» إلى جانب وضوح الأهدافء والمهام؛ والقدرة على التغيير» والانفتاح على البيئة 
المحيطة محلياً وعامياً. 


مشكلة الدراسة 

نظراً للدور الكبير الذي تقوم به المدارس الثانوية في تقديم خدمات تعليمية وإنتاجية ذات 
جودة عالية» يتزايد الاهتمام بضرورة مواجهة التحديات التى تواجهها الإدارة المدرسية» 
والتي تحول دون تحقيق الأهدافء مما يستوجب على القائمين على نظام التعليم بذل المزيد 
من الجهد لكسب ثقة المجتمع» والعمل على مواجهة التحديات» بتوفير الكوادر والكفاءات 
الادارية القادرة على ممارسة مهنة الادارة بكفاءة وفعّالية وإنتاجية وجودة عالية» من هنا فإن 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


هذه الدراسة تسعى إلى جمع معلومات لتقدير درجة فعّالية أداء المدرسة باستخدام معايير 


أهداف الدراسة 

تهدف الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآنية: 
-١‏ تعرف فعّالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة في مدينة الخليل» وعلى درجة 
تقدير مديري ومعلمي المدارس في محافظة الخليل حول فعَالية أداء المدرسة باستخدام معايير 
الجودة الشاملة في مدارسهم باختلاف متغيرات الدراسة. 
؟- وضع المقترحات والتوصيات التي من شأنها أن تساعد كلا من المديرين» والمعلمين» 
والمسؤولين القائمين على مديرية التربية والتعليم؛ لمعرفة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير 
الجودة الشاملة وأهميته للمضي قدما في طريق التقدم. 


أسئلة الدراسة 

-١‏ ما درجة فعّالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة في مدينة الخليل ؟ 

؟- هل تختلف درجة تقدير مديري ومعلمي المدارس في محافظة الخليل حول فعّالية أداء 
المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة في مدارسهم باختلاف فئة المستجيب» والجنس» 
وسنوات الخبرة ؟ 


أهمية الدراسة 

تستمد هذه الدراسة أهميتها من خلال الموضوع الذي تتناوله» وحداثته في الميدان التربوي» 
هذا الموضوع والمتعلق بفلسفة إدارة الجودة الشاملة» ومدى فعالية تطبيقها في المجال التربوي 
باعتباره نظاما يسعى إلى تحقيق التنمية والإصلاح الإداري بصورة مستمرة» وكونها طبقت 
على المدارس الثانوية في ظل سياسات تربوية ناشئة سواء على مستوى المناهج, أو التنظيم 
الهيكليء أوالتوظيفء عدا عن كونها الدراسة الأولى في موضوعها بالنسبة لقياس فعَالية أداء 
المدارس الثانوية في مدينة الخليل باستخدام معايير الجودة الشاملة» ولعل نتائج الدراسة تسهم 
في توفير معلومات قد تساعد المسؤولين التربويين على تطوير المدارس الثانوية في فلسطين. 


مصطلحات الدراساة 

الفعَانية : العمل الفعّال يعني" العمل بأقصى الجهود للوصول إلى تحقيق الهدف عن طريق 
بلوغ المخرجات المرجوة» وتقوعها.ععايير وأسس البلوغ" (البيلاوين وآخرون» .)5٠١‏ 
والأداء الفعّال: هو مجموعة المناشط والإجراءات التي تقوم بها المدرسة بهدف الوصول إلى 
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نتائج مرضية في محال الإدارة» دون إهدار في الوقت أو الطاقة» بغية تحقيق الجودة الشاملة. 
إدارة الجودة الشاملة : عرفت على أساس استثمار طاقات العاملين بأنها: نظام إداري يسهم 
في تطبيق إدارة الجودة الشاملة» عن طريق إحداث تغيير في انطباع العاملين وتوفير الولاء 
(1989 ,بمهتنال). 
إدارة الجودة الشاملة : عرفت على أساس أنها نظام وقائي بأنها" المنهجية المنظمة لضمان سير 
النشاطات التي سبق التخطيط لهاء والتي تمنع المشكلات من خلال التشجيع على السلوكات 
الفعالة» والاستخدام الأمثل لأساليب التحكم التي تحول دون حدوث المشكلات (,لإداوم”©) 
6)). 
مفهوم الجودة 4 التعليم: وهي ترجمة احتياجات توقعات الطلاب إلى خصائص محددة 
تكون أساساً في تعليمهم وتدريبهم لتعميم الخدمة التعليمية وصياغتها في أهداف يما يوافق 
تطلعات الطلبة المتوقع (الرشيد» )١65‏ والحودة الشاملة في التعليم عبارة عن استراتيجية 
تكنولوجية هادفة إلى إحداث تغييرات جوهرية في التنمية البشرية تحقق الطموحات في تعظيم 
مخرجات العمل» ورفع الكفاءة الإنتاجية» وزيادة القدرات التنافسية» مما يؤدي في النهاية 
إلى الإسهام الحقيقي في عملية بلورة تكوين رأسمال بشري في جميع المجالات الاقتصادية 
والاجتماعية (الزواوي» .)3٠١7‏ 
والجودة الشاملة يك الادارة التربوية : هي جملة الجهود المبذولة من قبل العاملين في المجال 
التربوي لرفع مستوى المنتج التربوي (الطالب)» .ما يتناسب مع متطلبات المجتمع» وما 
تستلزمه هذه الجهود من تطبيق مجموعة من المعايير والمواصفات التعليمية والتربوية اللازمة 
لرفع مستوى المنتج التربوي من خلال تضافر جهود كل العاملين في محال التربية. 

ومن خلال التعريفات السابقة» يمكن استخلاص مفهوم إجرائي لإدارة الجودة الشاملة 
يتفق وطبيعة الدراسة الحالية» بأنه أسلوب إداري يقوم على مجموعة من المبادىء الإرشادية التي 
تهدف إلى تقديم خدمات تعليمية ذات جودة عالية للطلاب من خلال الاهتمام باحتياجات 
المعلمين والعمل على إشباعهاء والاهتمام بطلاقة تأدية العمل» واستخدام إجراءات تعمل 
على اكتشاف الأخطاء قبل وقوعهاء واتخاذ القرارات وتحسين عمل المعلمين بناء على 
الحقائق» وإتاحة الفرصة للمعلمين للتعبير عن ارائهم في تحسين الجودة واتخاذ القرارات» 
والاعتراف بقدرات وإمكانات المعلمين لإشعارهم بثقتهم» وإتاحة الفرص لهم للدفا ع عما 
يؤُمنون به دون خشية» ما يحقق أداءً فعالا في جميع المجاللات 


حدود الدراسهة 
تتحدد 0 المحددات ا 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


؟- المحدد المكاني: المدارس الثانوية في مدينة الخليل في فلسطين . 
- المحدد البشري: تمت الدراسة على عينة من المديرين والمعلمين فى المدارس الثانوية فى 
مدينة الخليل. 


5 - تتحدد نتائج الدراسة بالأداة المستخدمة. 


منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
منهج الدراسة 

تتبع الدراسة المنهج الوصفي» الذي يهتم بوصف الجوانب المتنوعة لإدارة الجودة الشاملة؛ 
ومدى فعالية تطبيقها فى المدرسة الثانوية. 


مجتمع الدراسة وعينتها 

تكون مجتمع الدراسة من جميع المديرين والمعلمين في المدارس الثانوية في مدينة الخليل/ 
فلسطين؛ في الفصل الدراسي ي الثاني لعام 27٠٠١‏ والبالغ عددهم )١١57(‏ مديراً ومعلماء 
تم اختيار عينة طبقية عشوائية تمثل مختلف طبقات المجتمع الأصلي؛ حيث روعي أن تضم 
عينة الدراسة» المديرين والمعلمين» الذكور والإناث» وذلك وفقا للبيانات التي حصلت 
عليها الباحئة من مديرية التربية والتعليم في الخليل.أرسلت أداة الدراسة إلى عينة عشوائية 
فاخي جك ) مدير اعلا تم استرجاع )١٠٠١(‏ استبانة شكلت ما نسبته (551/) من 
عينة الدراسة. والجدول رقم )١(‏ يوضح توزيع أفراد الدراسة الذين اعتمدت استجاباتهم 
وفقا لمتغيرات الدراسة. 


الجدول رقم )١(‏ 
خصاتص العينهة الديمغرافية 
المتغيرات العدد النسبة المثوية القيم الناقصة 
مدير 7 بورض 
فئة المستب 
0 معلم 7 تك 
ذكر 140 20 
الحد 0 
١‏ أنثى لك 051 
0-١‏ سنوات 1 2 
سنوات الخبرة (# الإدارة) ٠١-7‏ سنوات 7 3 - 
١١‏ سنة فما قوق 7 31 


أداة الدراسة 

-١‏ تمت الاستعانة في بناء الاستبانة بالأدب التربوي المتصل .موضوع الدراسة» والاستفادة 
من اراء المحكمين والمختصين التربويين» كما تمت الاستعانة بعدد من الدراسات والأبحاث 
العربية والعالمية حول موضوع الدراسة من (الخطيب» 5 .)25٠١‏ 
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؟- اشتملت الاستبانة في صورتها الأولية على )6١(‏ عبارة» تم حذف (1) عبارات بناء على 
رأي السادة المحكمين فبلغت فى صورتها النهائية (1) فقرة» موزعة على ثمانية يحالات 
هي التخطيط الاستراتيجي» والقياخة المدرسية» والتعليم أو التدريسء والمناهج الدراسية» 
وتكنولوجيا المعلومات, والمناخ التنظيمي في المدرسة» والامتحانات والاختبارات والتقويم 
التربوي» واخيراً العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي. 

7- بعد جمع بيانات الدراسة» قامت الباحثة يمر اجعتها تمهيداً لإدخالها في لحاسوب, وإعطائها 
أرقاما معينة» أي بتحويل الإجابات اللفظية إلى رقمية» وقد صيغت جميع عبارات الاستبانة 
بصورة إيجابية» أعطي لكل عبارة من عباراتها وزن مدرج وفق سلم ليكرت الخماسي لتقدير 
درجة أهمية العبارة كالتالي: تعطى القيمة الرقمية (5) للاستجابة بدرجة كبيرة جداء و(:) 
لدرجة كبيرة. و(7) لدرجة متوسطة» و(؟) لدرجة قليلة» و(١)‏ لدرجة قليلة جداً. أي كلما 
زادت الدرجة زادت فعالية أداء المدرسة باستخدام معايبر الجودة الشاملة والعكس صحيح. 
5 - لتعرف درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايبر الجودة الشاملة في المدارس الثانوية في 
مدينة الخليل استخدم المقياس الاني : 

درجة منخفضة: إذا كان المتوسط الحسابي للفقرة أو المجال أقل من(" - الانحراف المعياري 
للدرجة الكلية ) أي أقل من 5 54,؟. 

درحة نوسطةة ]وأ اكاة المتومط اللباي فور ينع إضدر ات معنارف) أ بد 
ع -ههر؟. ْ 

درجة مرتفعة: إذا كان المتوسط الحسابى أكبر من( 7+ انحراف معياري ) أي أكبر من ه ه,7. 


صدق أداة الدراسة 

تم التحقق من صدق أداة الدراسة» بعرضها على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة 
والاختصاصء من أجل إبداء الرأي حول ملاءمة الفقرات لأغراض الدراسة من حيث 
الصياغة والمضمونء وقد تم الأخذ.ملاحظات المحكمين» كما تم التدقيق اللغوي» واعتبرت 
موافقة المحكمين على المقياس .مثابة صدق له. وقد تم التحقق من صدق الأداة بحساب 
مصفوفة ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للأداة باستخدام معامل الارتباط بيرسون» 
وأشارت النتائج إلى أن جميع قيم ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للأداة دالة إحصائياًء 
ثما يشير إلى الاتساق الداخلي لفقرات الأداة وأنها تشترك معاً في قياس فعالية أداء المدرسة 
باستخدام معايير الجودة الشاملة» في ضوء الإطار النظري الذي بنيت الأداة على أساسه. 


ثبات أداة الدراسة 
5 التحقق من ثبات أداة الدراسة بفحص الاتساق الداخلى لفقرات الأداة» بحساب 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


معامل كرونباخ ألفاء والتجزئة النصفية( معادلة سبيرمان-براون) على عينة الدراسة الكلية» 
حيث بلغ معامل الثبات على الدرجة الكلية حسب معامل كر ونباخ ألفا(0,95) و(207340) 
حسب التجزئة النصفية» وهي معاملات ثبات عالية ما يشير إلى دقة أداة القياس. 


المعالجة الاحصائية 

تمت المعاللجة الإحصائية اللازمة للبيانات» باستخراج الأعداد. والنسب المثوية) 
والمتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية» وقد تم فحص أسئلة الدراسة عند المستوى 
0-ه.,.. عن طريق الاختبارات الإحصائية التالية: اختبار («ت)» واختبار تحليل التباين 
الأحادي» ومعامل الارتباط بيرسون» ومعامل الثبات كرونباخ ألفاء والتجزئة النصفية 
(معادلة سبيرمان-براوك)» وذلك باستخدام الحاسوب» وبرنامج الرزم الإحصائية للعلوم 
الاجتماعية. 


نتائج الدراسة 
عرض نتائج سؤال الدراسة الأول 

نص هذا السؤال على "ما درجة فعّالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة في 
مدينة الخليل؟" 

وللإجابة عن السؤال الأول استخرجت الأعداد, والمتوسطات الحسابية» والانحرافات 
المعيارية لدرجة فعّالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة في مدينة الخليل» على 
جميع بحالات الدراسة والدرجة الكلية للمقياس» ولفعالية إدارة الجودة حسب فقرات 
الدراسة مرتبة حسب الأهمية» من وجهة نظر مديري ومعلمي المدارس» وذلك كما في 
الجدول رقم (5؟) والجدول رقم (7). 

الجدول رقم (؟) 


الأعداد والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة فعالية أداء المدرسة 
باستخدام معايير الجودة الشاملة 4 مجالات الدراسة وعلى الدرجة الكلية 


فعالية أداء الجودة 4# المدرسة المتوسط الحسابي الانحراف المعياري الدرجة 
التخطيط الاستراتيجى ان 0 مرتفعة 
الامتحانات والتقويم التربوي لاا 0 مرتفعة 
القيادة المدرسية 5 4ه. مرتفعة 
المناخ التنظيمي 4# المدرسة 8 58 مرتفعة 
التعليم او التدريس 530 /ا. متوسطة 
المناهج الدراسية 5 3 متوسطة 
تكنولوجيا المعلومات مس 6 متوسطة 
العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي فض 59 متوسطة 
الدرجة الكلية 527 غاله. متوسطة 
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تشير المعطيات الواردة في الجدول رقم (5) إلى أن متوسط تقدير درجة فعّالية أداء 
المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة في مدينة الخليل من وجهة نظر مديري ومعلمي 
المدارس كانت متوسطة بشكل عام؛ حيث بلغت درجة تقديراتهم نحو ذلك 25549 ولقد 
كانت أبرز هذه التقديرات المتعلقة بالمجال الأول الخاص بالتخطيط الاستراتيجى .عتوسط 
حسابي 0,90 تلاها في المقام الثاني الامتحانات والاختبارات والتقويم التربوي ,كتوسط 
حسابي 03717 ثم في المقام الثالث القيادة المدرسية.عتوسط حسابي 277١‏ تلاها في المقام 
الرابع التقديرات الخاصة بالمناخ التنظيمي في المدرسة يمتوسط حسابي 25,514 تلاها في 
المقام الخامس التقديرات الخاصة بالتعليم أوالتدريس.متوسط حسابي ؛ ه,"؟, تلاها في المقام 
السادس التقديرات الخاصة بالمناهج المدرسية .كتوسط حسابي/2”,717 وفي المقام السابع 
التقديرات الخاصة بتكنولوجيا المعلومات يمتوسط حسابي 23,79 وأخيرا في المقام الثامن 
التقديرات الخاصة بالعلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي .عتوسط حسابي 777. 

تشير المعطيات الواردة في الجدول رقم (27)) إلى أن درجة فعَالية أداء المدرسة باستخدام 
معايبر الجودة في المدارس من وجهة نظر مديري ومعلمي المدارس» كانت "مرتفعة" في 
الفقرة الثالثة الخاصة بالتخطيط الاستراتيجي» والتي تنص على أن "الخطة الإستراتجية 
للمدرسة وبرامج عملها تعكس السياسة التربوية المعتمدة بوزارة التربية والتعليم".عتوسط 
حسابي” »4,١‏ تلاها في المقام الثاني أن "المدرسة تراعي عند وضع الخطط وبرامج العمل 
الاحتياجات والإمكانات المتاحة للمدرسة" .يمتوسط حسابىه »4,١‏ وفى المقام الثالث إن 
"إجراءات الامتحانات تتم بدقة وموضوعية" .,توسط بحداين؛ ١ع‏ في المقام الرابع 
إن "القيادة المدرسية تستثمر الأمثل لجميع الموارد المادية والبشرية والتقنية؛ لتحقيق التميز في 
المدرسة" يمتوسط حسابي8 »5,٠١‏ وفي المقام الخامس "حرص المدرسة على صياغة أهدافها 


في حين كانت فعالية أداء المدارس في استخدام الجودة في مدينة الخليل متدنية في العلاقات 
مع المجتمع المحلي في المجالات الانية» "تقديم المدرسة برامج تعليمية في الحاسوب للمهتمين 
في المجتمع المحلي" .متوسط حسابي7717» و"تقديم المدرسة برامج لتطوير محو الأمية لأبناء 
المجتمع المحلي" ممتوسط حسابي 7 75» و"طلب المدرسة من الشركات تدريب طلبتها في 
العطلة الصيفية لإكساب الطلاب المهارات العملية"'.يمتوسط حسابى 2757 و"توفير المدرسة 
ماكر تفلم دانة وسطورة وتسوعة لأقراة المبكيع المعلى" متوسط حساني 305 
وأخيراً "عقد المدرسة ندوات ثقافية لأبناء المجتمع المحلي في المناسبات الدينية والاجتماعية 
والوطنية" .موسط حسابي71/7. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الجدول رقم (؟) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة فعالية أداء 
المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة ث2 المدارس 


الفقرات 
تعكس الخطة الاستراتيجية للمدرسة السياسة التربوية المعتمدة # وزارة التربية. 
تراعي المدرسة عند وضع الخطط وبرامج العمل الاحتياجات والامكانات المتاحة. 
تم اجراءات التقويم والامتحانات بدقة وموضوعية. 


الاستثمار الامثل للموارد المادية والمالية والبيشرية والتقئنية لتحقيق التميز 2# المدرسة. 


تحرص المدرسة على صياغة أهدافها بما يتوافق مع الظروف المحيطة. 


استخدام الاتصال البناء لتعزيز مبدأ الحوار بين جميع أعضاء المجتمع المدرسي. 


يحرص المعلمون على رفع توقعاتهم لاداء المتعلمين لبلوغ مستويات الاتقان المقررة 
تعكس الخطة الاستراتيجية للمدرسة الاحتياجات الحقيقية للمدرسة والمجتمع. 
تقوم المدرسة بعمليات المتابعة والتقويم المستمر للبرامج المدرسية التي تنفذها. 
يسود الاحساس بالمساواة وتكافؤ الفرص لدى العاملين 4 المدرسة. 

تحليل نتائج الامتحانات باستمرار لتطوير أداء المتعلمين. 

تسود 4# المدرسة أجواء التعاون وروح الفريق الواحد. 

استخدام الاختبارات الدقيقة لتشخيص صعوبات التعلم لدى المتعلمين . 
يساعد على الانضباط والنظام # المدرسة لدى العاملين والمتعلمين . 

تعتمد المدرسة 4 صياغة خططها المستقبلية على التخطيط الاستراتيجي. 
توظيف نتائج التقويم لوضع الخطط العلا جية لتحسين أداء المتعلمين . 

تطبيق نظام فعّال للرقابة على الآداء وتقويم الإنجاز . 

تعتمد المدرسة عند وضع خططها على التشخيص للبيئة الداخلية والخارجية. 
استخدام الأساليب العلمية © معالجة القضايا التي تواجه المدرسة. 

تحرص المدرسة على الاستفادة من التغذية الراجعة 4 الوقت والشكل المناسب. 


تحرص المدرسة على تحقيق التوازن بين احتياجات العاملين واحتياجات المدرسة. 


تشجع الثقافة السائدة 4 المدرسة على زيادة الإنتاجية وتحسّن أداء المتعلمين. 
تزويد أولياء الامور بتقارير دورية تتعلق بمستوى تحصيلهم الدراسي. 


إدارة عملية التعلم والتعليم بما يكفل وصول أغلب المتعلمين إلى مستويات الإتقان . 


تحقيق العدالة # تقويم أداء أعضاء المجتمع المدرسي والحكم على كفاءتهم 
الحرص على الانضباط والنظام # المدرسة لدى العاملين والمتعلمين . 

تنمية الإحساس بالانتماء للمدرسة. 

تحديد المدرسة لمستويات التطوير على نحو مستمرء وتضع الخطط طويلة المدى . 
تعزيز مبادىء تكافؤٌ الفرص لرفع الروح المعنوية للمتعلمين والمعلمين. 

توفير بيئة تعليمية تعلمية محفزة ومثيرة لعملية التعلم والتعليم. 

توظيف استراتيجيات التعلم والتعليم القائمة على البحث والاستقصاء . 

تنفيذ مشروعات تطويرية تسهم 2# تطوير استراتيجيات التعلم والتعليم. 
التوظيف الأكمل للتقنيات البحثية والتعامل الفعّال مع نظم المعلومات الإدارية . 
تفويض الصلاحيات لأعضاء المجتمع المدرسي مع التأكيد على مبدأً المساءلة. 
حرص أعضاء المجتمع المدرسي على المشاركة 4 صناعة القرار. 


توفير برامج لرفع كفاءة المعلمين واتاحة فرص التدريب والتنمية المهنية المستمرة . 


القدرة على التفكير بطريقة ابتكارية لحل المشكلات قبل وقوعها. 
القيام بالمراجعة لكل الإجراءات والنظم وتعديلها اعتمادا على نتائج البحوث والتقويم. 


المتوسط 

الحسابي 
1 
1 
20 
20 


الانحراف 
المعياري 
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تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة د. رجاء العسيلي 


تابع الجدول رقم (9) 
رقم . المتوسط | الانحراف 5 
الفقرات ١‏ 
الفقرة لفقرات الحسابي ارد االدرجة 
57 تنويع الانشطة الصفية والمدرسية وفقا لتنشوع حاجات وقدرات الطلاب المختلفة. ا ب مرتفعة 
4 | إعتماد نظام التقويم التكويني أو البنائي المستمر . 8 86٠‏ امرتفعة 
71 |تنمية الفكر الناقد لدى المتعلمين . 0 .8 | مرتفعة 
| توفير قاعدة بيانات مدرسية تشتمل على أعداد المعلمين ومؤهلا تهم. ا امرتفعة 
00 تنمية قادة للتغيير يمتازون بالقدرة على بناء رؤية مستقيلية للمدرسة. كن 3 مرتفعة 
7 | تقديم برامج إثرائية للطلاب المتفوقين. 4 | ١,١١‏ امرتفعة 
51 إشاعة الثقافة المؤسسية 4# المدرسة لتدعيم التغيير والجودة والتميز. /ا0و” 3 مرتفعة 
:؛ |توظيف تكنولوجيا المعلومات 4 إدارة الموارد البشرية والمادية 4 المدرسة. 80 |امرتفعة 
6 | تشجيع الإحساس بتحقيق الذات لدى العاملين 2 المدرسة. لك ان ١٠١*‏ |مرتفعة 
0 إإثارة قدرات المتعلمين العليا لتوظيف الأسلوب العلمى ‏ حل المشكلات. 801 ٠‏ أمرتفعة 
٠‏ | ربط التعليم # الفصول الدراسية بحاجات المتعلمين واحتياجات المجتمع . 00 6 |مرتفعة 
6 توفير مختبرات الحاسوب والتقنيات التعليمية لجميع عناصر المدرسة. 5201 1 متوسطة 
4 | توفير برامج تقوية للطالاب ضعاف التحصيل . 50 6 إمتوسطة 
١‏ | تعزيز مبادىء التعلم الذاتي والتعاوني. 50 4 إمتوسطة 
| اعتماد مبداً التكامل.# إعداد المناهج الدراسية لتساعد على تنمية شخصية الطالب.| 5,6٠‏ أمتوسطة 
؟؛ | استخدام تكنولوجيا المعلومات © إثراء خبرات الطلبة وتعزيز تعلمهم. ا أمتوسطة 
6 | اعتماد نظام التقويم معايير الإتقان . اتوي 8 ١‏ امتوسطة 


١‏ |المراجعة المستمرة للمناهج الدراسية بهدف تحديثها لمواكبة التطورات # المجتمع. | 5,40 أمتوسطة 
1 | اعتماد مبدأ الشمولية # إعداد المناهج لتغطي جميع الميادين # حقول المعرفة. 8 6 أمتوسطة 
4 | العملعلىإرضاء العاملين من خلال اعتمادنظام سليم للحواغز الماليةوالمعنوية4المدرسة| 4'7," | ١,٠١‏ أمتوسطة 
7 | اعتماد نظام التقويم الشمولي لتغطية جميع جوانب شخصية الطالب كالذكاء والقدرات | 47,” أمتوسطة 


| استخدام نظام التقويم المعتمد على الأداء والممارسة . ١‏ 126 امستسيطة 
3 توظيف البحوث التربوية للإسهام 4 تحسين جودة عملية التعلم والتعليم. رين .46 متوسطة 
|إعداد المناهج الدراسية التي يتطلبها سوق العمل. عر ٠‏ أمتوسطة 


اعتماد نظام متطور للتوجيه المهني لمساعدة الطلاب على اختيار التخصصات 
التي تتناسب مع قدراتهم ومتطلبات سوق العمل . 

إمراعاة مبداً المرونة 4 إعداد المناهج . ا أمتوسطة 
5 | تنظيم زيارات للطلاب لمؤسسات المجتمع المدني لتعرف الخدمات التيتقدمها للمجتمع | ١,١7 | ",١١‏ أمتوسطة 
١‏ | تطبيق نظام فعال للحواغز المالية والمعنوية ضمن نطاق المعقولية وعلى أسس سليمة. | ١,١9 | ",١045‏ أمتوسطة 


٠غ‏ | تشجيع تطوير برامج التعليم الإلكتروني لتعزيز عمليات التعلم والتعليم. دن 060 أمتوسطة 
"” | تنظيمالمدرسةزياراتلأولياء الأمورلتقديم النصح مجا ل الرعايةالاجتماعيةوالسلوكية| ١,٠١ | ",٠4‏ أمتوسطة 
يم المدرسةزياراتلاولياء اللامورلتقديم النصح 2 مجال الرعايةالاجتماعيةوالسلوكي متو 
1 | ربط المدرسة بشبكات المعلومات العالمية عن طريق الإنترنت. 5,47 | ١,20‏ إمتوسطة 
|عقد المدرسة دورات فنية ومهنية لأفراد المجتمع المحلي. 9" | ١,١7‏ أمتوسطة 
"” أعقد المدرسة ندوات ثقافية لابناء المجتمع المحلي 2# المناسبات الدينية والوطنية | /الاو؟٠‏ | ١,١49‏ أمتوسطة 
5 | توفر المدرسة مصادر تعلم دائمة ومتطورة ومتنوعة لأفراد المجتمع المحلي . 55 | 1215 امقوسطة 
١‏ | تعاونالمدرسةمع الشركات لتدريب طلبتها #ْ العطلة الصيفيةلإكسابهم المهاراتالعملية.]| *7,”" | ١,٠١‏ أمتوسطة 
٠‏ |تقديم المدرسة برامج لتطوير محو الأمية لأبناء المجتمع المحلي. لآو,” | 1# امتوسنطة 
4 |تقديم المدرسة برامج تعليمية 4 الحاسوب للمهتمين 2 المجتمع المحلي. ”7 أمتخفضة 


الدرجة الكلية ©ةغ,؟| .0814 أمتوسطة 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


عرض نتائج سؤال الدراسة الثاني 

نص هذا السؤال على "هل تختلف درجة تقدير مديري ومعلمي المدارس في محافظة الخليل 
حول فعٌّالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة في مدارسهم باختلاف فئة المستجيب» 
والجنس» وسنوات الخبرة؟" 

وبمكن عرضه وفق المتغيرات كما يلي : 
أولا: هل تختلف درجة تقدير مديري ومعلمي المدارس في محافظة الخليل حول فعَالية أداء 
المدرسة باستخدام معايبر الجودة في مدارسهم باختلاف فئة المستجيب؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار ت (165]0-]) وذلك كما هو واضح في 
الجدول رقم (5). 

الجدول رقم( 14) 


نتائج اختبار (ت) للفروق 2 درجة تقدير مديري ومعلمي المدارس نحو فعالية 
أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة باختلاف فئة ا مستجيب 


المتوسط | الاتحراذ جات | قيمة توى الدلالة 
المجال الوظيفية | العر. ١‏ المتو, ال ا 0 
9 و الحسابى المعيارى الحرية ت الإحصائية 
مك 7 7ع ا لق 
التخطيط الاستراتيجى 2 ' ' واكرا | الاقاره 
5 كك معلم 7 1 0 7 
5 ل ا 00 3 
القيادة المدرسية 32 . 4 ١‏ كانه 
معلم 7 81 ار 7 
ا مدير | ”5 5 و شك 000 ١‏ 
لتعليم او التدريس معلم 7 8 207 7 : / 
ّ لق 22 00 3 
المناهج الدراسية 2 :. . ا 0 
3 معلم 7 0 2 7 
3 لق 1 20 ف 
تكنولوجيا المعلومات ع ' ' 0 ىر 
- معلم الا 5 قار* لف 
1 ل 2 0 7 
المناخ التنظيمي # المدرسة لد . 1 ١‏ ااا 
مي معلم 0 0 0 07 
الامتحانات والاختبارات مدير | 5 1 321 7 1 رشت 75 
والتقويم التربوي معلم 7 0556 001 7 : : 
نر والمجد 0 5 92 لق 
العلاقة بين المدرسة وا لمجتمع مدير 1 : 07- 006, 
المحلي معلم 7 2 0 07 
لق 22 000 َف 
الدرجة الكلية كعدت : :. | ل 
0 معلم 0 31> 1 زف 


يتضح من الجدول رقم (4) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى 0-ه ٠ , ٠‏ 
في درجة تقدير مديري ومعلمي المدارس نحو فعَالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة في 
مدينة الخليل باختلاف فئة المستجيب» وعلى الدرجة الكلية» وفي جميع مجالات الدراسة 
حيث كانت الدلالة الإحصائية > ه٠.,٠‏ وهى غير دالة إحصائيا. وقد وجد تقاربا بين 
المديرين والمعلمين حول درجة تقديراتهم نحو فعّالية أداء المدرسة باستخدام الجودة الشاملة» 
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تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة د. رجاء العسيلي 


حيث بلغت هذه الدرجة بشكل عام لدى المديرين 7,59 مقابل 7,45 لدى المعلمين» أما 
فيما يتعلق.ممجال التخطيط الاستراتيجى فقد بلغت هذه الدرحة 4,٠١7‏ لدى المديرين مقابل 
5ك لدى المعلمين» أما محال القيادة ا ا ا الدرجة لدى المديرين ١/5‏ 
مقابل 7,5 لدى المعلمين» وفيما يتعلق تمجال التعليم أو التدريس» فقد بلغت هذه الدرجة 
8٠‏ لدى المديرين مقابل 59 و7 لدى المعلمين» أما محال المناهج الدراسية فقد بلغت هذه 
الدرجة لدى المديرين ه74 مقابل 7,77 لدى المعلمين» أما مجال تكنولوجيا المعلومات 
فقد بلغت هذه الدرجة لدى المديرين 74" مقابل /77” لدى المعلمين» وفيما يتعلق بالمناخ 
التنظيمى فى المدرسة فقد بلغت هذه الدرجة لدى المديرين 5 /,” مقابل./ه ,7 لدى المعلمين » 
وفيما يخص الامتحانات والاختبارات والتقوي التربوي فقد بلغت هذه الدرجة لدى المديرين 
89 مقابل 7775 لدى المعلمين» وأخيرا فيما يتعلق بالعلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي 
فقد بلغت هذه الدرجة لدى مديري المدارس 775١‏ مقابل 75,17١‏ لدى المعلمين. 
ثانياً: هل تختلف درجة تقدير مديري ومعلمي المدارس في محافظة الخليل حول فعّالية أداء 
المدرسة باستخدام معايير الجودة في مدارسهم باختلاف الجنس؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدم اختبار"'ت" وذلك كما هو واضح في الجدول رقم (5). 

الجدول رقم (05) 


نتائج اختبار"'ت" للفروق 2 درجة تقدير مديري ومعامي المدارس نحو فعّالية 
أداء المدرسة ياستخدام معابير الحودة ث2 مديئة الخليل ياختلاف الحذ 
رسك ب م معاييرال< 2 يل ب ٍِ 


المتوسط | الانحراف | درجات مستوى الدلالة 
١‏ الجنس | العد ١‏ قيمة ,- 
لمجال ٍ | الحسابي ]| المعيارى || "الحرية ا قمة | الإحصائية 
ا د ذكر | 40 27 0 25 أ ون 7 
لتخطيط سبراليجي أنثى 608 1 لك 5 1 ْ 
د 60 1 2 2 
القيادة المدرسية كر ' . 7ه ار 
أنثى 6 25 ره 63 
57700 ذكر 23 8 2 ب 0 
لتعليم او التدريس أنثى | 64 10 33 لوق ْ ٍْ 
8 3 1 لكر 3 
المناهج الدراسية ذكر . : كله اال 
9 أنثى | 46 لك 1 63 
0 ذكر | 69 0 لكر أووم 7 
تكنولوجيا المعلومات أنثى | 6/6 لمك 2 63 ' : 
ذكر | 40 0 2 2 
المناخ التئذة لجة المدرسة 6 كككله 
خ التنظيمي © المدر أنثى | 44 يفضي ككرهء 63 ْ : 
الامتحانات والاختبارات ذكر 3 هق 0 3 55 525 
والتقويم التربوي أنثى 1 8 007 2 1 ١‏ 
العلاقة بين المدرسة والمجة 23 2 2 2 
لعلاقة بين المدرسة والمجتمع ذكر . 1 ل, الالا, 
المحلي أنثى | 64 2 25 63 
20 ذكر | 40 8 2 2 
الدرجة الكلية - لمقرء | مايه 
0 أنثى 6 2 1ه 63 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


كماهو واضح لنا من الجدول رقم (25» لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى 
٠,١ 5-0‏ في درجة تقدير مديري ومعلمي المدارس نحو فعَالية أداء الملدرسة باستخدام معايير 
الجودة في مدينة الخليل باختلاف الجنسء على الدرجة الكلية وفي جميع محالات الدراسة» 
حيث كانت الدلالة الإحصائية > ٠,٠5‏ وهى غير دالة إحصائياء حيث وجد هنالك تقارب 
بين الذكور والإناث حول درجة تقديراتهم نحو فعّالية أداء المدرسة باستخدام الجودة الشاملة: 
وبلغت هذه الدرجة بشكل عام لدى الذكور "4" مقابل 3,57 لدى المعلمين» أما فيما 
يتعلقمجال التخطيط الاستراتيجى فقد بلغت هذه الدرجة 0/07” لدى الذكور مقابل 4,٠١‏ 
لذن الإنات» أما حال القيادة المدرسية فقن بلغك هذه الدرجحة لدى الذكور 57 مقايل 
5 737" لدى الإناث» وفيما يتعلق.مجال التعليم أوالتدريس» فقد بلغت هذه الدرجة /5 ,7 
لدى الذكور مقابل 7,59 لدى الإناث؛ أما بحال المناهج الدراسية فقد بلغت هذه الدرجة 
لدى الذكور ٠,7‏ مقابل 7,7 لدى الإناث» وفي مجال تكنولوجيا المعلومات بلغت هذه 
الدرجة لدى الذكور "١75‏ مقابل 77١‏ لدى الإناث» وفيما يتعلق بالمناخ التنظيمي في 
المدرسة فقد بلغت هذه الدرحة لدى الذكور 7ه ,” مقابل 7177 لدى الإناث» وفيما يخص 
الامتحانات والاختبارات والتقويم التربوي فقد بلغت هذه الدرجة لدى الذكور 179ب" 
مقابل 7775 لدى الإناث» وأخيرا فيما يتعلق بالعلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي فقد 
بلغت هذه الدرجة لدى الذكور 7,77 مقابل /57,؟ لدى الإناث. 
اناما حلي ادرعة تفي للزرع وسيامي داريو ادكه الشلن طول وتالية أداء 
المدرسة باستخدام معايير الجودة في مدارسهم باختلاف سنوات الخبرة؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج 
اختبار تحليل التباين الأحادي وذلك كما هو واضح في الجدول رقم (5). 

الجدول رقم (5) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للفرون 2 درجة تقدير مديري ومعلمي 
المدارس نحو فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة باختلاف سنوات الخبرة 


المجال سئوات الخبرة العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري 
0-١‏ سئوات 15 0 000 
٠١-1‏ سئوات بف 220 00 
التخطيط الاسترات 
3 ا 2 
١ 5‏ سنة فأكثر 31 أدرع 0ه 
المجموع ل 1" 0 
0-١‏ سئوات 1 غ0 ره 
٠١-5‏ سئوات 0" لفن ٠١04‏ 
القيادة المدرسية . ش:. : 
١‏ سنة فأكثر 31 م 04 
المجموع ٠6١‏ الام 01 
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تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة د. رجاء العسيلي 


تابع الجدول رقم (5) 


سنوات الخبرة المتوسط الحسابي | الانحراف المعياري 


التعليم أو التدريس 


المناهج المدرسية 


تكنولوجيا المعلومات 


المناخ التنظيمي © المدرسة 


الامتحانات والتقويم التربوي 


المحلي 


الدرجة الكلية 


تشير المعطيات الواردة في الجدول رقم (2)5» أن درجة تقديرات المديرين والمعلمين نحو 
فعّالية أداء المدرسة باستخدام الجودة الشاملة حسب الجودة الشاملة على الدرجة الكلية؛ 
كانت مرتفعة لدى المديرين والمعلمين الذين بلغت سنوات خبرتهم ١١‏ سنة فما فوق.عتوسط 
حسابي 25,5١‏ تلاهم في المقام الثاني المديرون والمعلمون الذين بلغت سنوات خبرتهم من 
٠١-5‏ سنوات بمتوسط حسابي 7,43. وأخيرا المديرون والمعلمون الذين بلغت سنوات 
خبرتهم من 5-١‏ سنوات ,متوسط حسابي ”7,4 هذا بشكل عام. أما فيما يتعلق ممجال 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


التخطيط الاستراتيجي فقد كانت لدى المديرين والمعلمين الذين بلغت سنوات خبرتهم ١١‏ 
سنة فما فوق .متوسط حسابي »4,٠١‏ تلاهم في المقام الثاني المديرون والمعلمون الذين بلغت 
سنوات خبرتهم من 5-١‏ سنواتيمتوسط حسابي 54 8 ول وأخيرا المديرون والمعلمون الذين 
بلغت سنوات خبرتهم من ٠١-5‏ سنوات متوسط حسابي .558٠١‏ 

أما فيما يتعلق .مجال القيادة المدرسية فقد كانت لدى المديرين والمعلمين الذين بلغت 
سنوات خبرتهم ١١‏ سنة فما فوق .متوسط حسابي ٠١٠5‏ تلاهم في المقام الثاني المديرون 
والمعلمون الذين بلغت سنوات خبرتهم من ٠١-7‏ سنوات,عتوسط حسابي 27177 وأخيرا 
المديرون والمعلمون الذين بلغت سنوات خبرتهم من 5-١‏ سنوات يمتوسط حسابي 4 56”. 
وفيما يتعلق.بمجال التعليم أو التدريس كانت لدى المديرين والمعلمين الذين بلغت سنوات 
خبرتهم من ١١-5‏ سنة.,كتوسط حسابي 515 تلاهم في المقام الثاني المديرون والمعلمون 
اح حتت ارات بر ب د سنوات يمتوسط حسابي هه اخ الوودة 
والمعلمون الذين ب بلغت سنوات خبرتهم من ١١‏ سنة فما فوق .كتوسط حسابي .7”,65٠‏ 
وفيما يتعلق بالمناخ التنظيمي في المدرسة كانت لدى المديرين والمعلمين الذين بلغت سنوات 
خبرتهم ١١‏ سنة فما فوق .ممتوسط حسابي /5 و" تلاهم في المقام الثاني المديرون والمعلمون 
م ا سنوات يمتوسط حسابي 5 كو وخر دوين 
والمعلمون الذين بلغت سنوات خبرتهم من ٠١-1‏ سنوات .كتوسط حسابي 5,56. 
وفيما يتعلق بالامتحانات والتقويم التربوي فقد كانت التقديرات أعلى حد لدى المديرين 
والمعلمين الذين بلغت سنوات خبرتهم من ١-ه‏ سنوات يمتوسط حسابي 5 تلاهم 
في المقام الثاني المديرون والمعلمون الذين بلغت سنوات خبرتهم من ٠١-5‏ سنوات.كتوسط 
حسابي ٠‏ وأخيرا المديرون والمعلمون الذين بلغت سنوات خبرتهم من ١١‏ سنة فما 
فوق سنوات يمتوسط حسابي7174. وأخيرا فيما يتعلق بالعلاقة بين المدرسة والمجتمع 
المحلي كانت لدى المديرين والمعلمين الذين بلغت سنوات خبرتهم من 5-١‏ سنوات عتوسط 
حسابي ٠٠‏ ”2 تلاهم في المقام الثاني المديرون والمعلمون الذين بلغت سنوات خبرتهم من 
٠١-5‏ سنوات يمتوسط حسابي 5/7 :؟ ابو أخيرا المتيرون و المعلموة الذي بلعث ضورات 
خبرتهم ١١‏ سنة فما فوق .توسط حسابي 50717» ولمعرفة ما إذا كانت هنالك فروق ذات 
دلالة إحصائية بين متوسط تقديرات مديري ومعلمي المدارس حول فعّالية أداء استخدام 
معايير الجودة في مدارسهم تم استخراج نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي» وذلك كما هو 
واضح من الجدول رقم (7). 
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تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة 


د. رجاء العسيلي 


الجدول رقم (17) 


نتائج اختبار 47101774 للفروق 2 درجة تقدير مديري ومعلمي المدارس نحو فعا لية 


أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة باختلاف سنوات الخبرة 


المجال 


التخطيط الاستراتيجي 


القيادة المدرسية 


لتعليم أو التدريس 


المناهج المدرسية 


تكنولوجيا المعلومات 


المناخ التنظيمي © المدرسة 


الامتحانات والتقويم التربوي 


الدرجة الكلية 


مصدر التباين 


بين المجموعات 
داخل المجموعات 
لمجموع 
بين المجموعات 
داخل المجموعات 
المجموع 
بين المجموعات 
داخل المجموعات 
لمجموع 
بين المجموعات 
داخل المجموعات 
لمجموع 
بين المجموعات 
داخل المجموعات 
لمجموع 
بين المجموعات 
داخل المجموعات 
لمجموع 
بين المجموعات 
داخل المجموعات 
لمجموع 
بين المجموعات 
داخل المجموعات 
لمجموع 
بين المجموعات 
داخل المجموعات 
لمجموع 


مجموع 
لمربعات 


أكلارء 
نشاف 
”9 


انوك 1 


سد رون 
رون 


درجات 


الحرية 


متوسط 
المريعات 


5 قف 


لمحسوبة 


١ 


“قمر 


كه 


لالامرء 


ككلرهء 


١ر4‎ 


تكله 


مستوى الدلالة 
الإحصائية 


لاقلارهء 


ان 


لالالايء 


للك * 


0 


امار 


يتضح من الجدول رقم (1) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى 0-ه ٠ , ٠‏ 
في درحة تقدير مديري ومعلمي المدارس نحو فعّالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة 
في مدينة الخليل باختلاف سنوات الخبرة» على الدرجة الكلية وفي جميع محالات الدراسة» 
حيث كانت الدلالة الإحصائية (> ه١٠ )١٠‏ وهى غير دالة إحصائيا. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


مناقشة النتائج 

فيما يتعلق بسؤال الدراسة الأولى أظهرت نتائج الدراسة أن متوسط تقدير درجة فعالية 
أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة فى مدينة الخليل» من وجهة نظر مديري ومعلمى 
المدارس كانت متوسطة بشكل عام, فقد بلغت درجة تقديراتهم نحو ذلك 00 00 
هذه النتيجة أن أغلب نتائج الدراسات واستطلاعات الرأي لأقسام مختلفة من الإدارة العامة 
في وزارة التربية والتعليم تشير الى أن أداء المدارس دون مستوى الطموح والجهود المبذولة» 
وبمكن تفسير ذلك إلى تدهور الوضع التعليمي في المدارس بعد الانتفاضة الثانية» وهي نتيجة 
متوقعة نتيجة ممارسات الاحتلال البغيضة التى تلقى بظلالها السوداوية على العملية التربوية» 
وعلى أداء المدرسة يشكل خاضن» حيث الاغلذق المسعمر الذي يبمنع مئات الطلبة والموظفين 

م لوصول العمد ارسي تإضافة إل الاغتقاراك الستهرة: بوالققل» والترويع ..الخ» ويمكن 
أن يرجع السبب أيضا إلى عدم إجراء وزارة التربية والتعليم دراسات تحريبية عند تطبيق 
مشروع جديدء أو برنامج تطويري جديدء قبل تعميم التجربة على المدارس. وتتفق هذه 
التتيجة ودراسة غنيم »252٠٠05(‏ التي ترى أن المديرين في المدارس يطبقون مبادىء إدارة 
الجودة الشاملة بدرجة متوسطة» بينما اختلفت هذه النتيجة ودراسة زامل التي ترى أن تطبيق 
مبادىء الجودة الشاملة 5 المدارس يتم بدرجة مرتفعة. 

أما بالنسبة للنتيجة الثانية التي ترى أن متوسط تقدير درجة فعّالية أداء الملدرسة باستخدام معايير 
الجودة الشاملة فى مدينة الخليل من وجهة نظر مديري ومعلمى المدارس كانت مرتفعة فى حال 
التخطيط الاستراتيجي؛ بينما كانت منخفضة في محال العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي؛ 
يمكن يزه بأنتجميع مديزي المدارش خضعوا لذورة التطزير الدرشي» ودوزة الخغطيط 
الإستراتيجيي» وكان لزاما على كل مدير مدرسة إعداد خطة استراتيجية لتطوير أداء الملدرسة في 
المجالات التالية: : التعليم والتعلم» والعلاقة مع المجتمع المحلي» وتنمية المصادر المادية» وتنمية 
المصادر البشرية؛ وتحسين البيئة المدرسية؛ وبعدماتم تطبيق تلك الخطة الاستراتيجية خلال 5-7 
سنوات لمس امسو ولون المتابعون تحسناً واضحاً ملموساً في أداء المدرسة» ولكن بعد اييقاف العمل 
بالخطة الاستراتيجية لمس المسرئولون تراجعاً واضحاً في الأداء» وخاصة في العلاقة مع المجتمع 
المحلي حيث أصبح المفهوم الخاص بالعلاقة مع المجتمع المحلي يعني تبرعهم فقط لدعم المدرسة 
مادياء وجمع التبرعات من أجل تنفيذ مشاريع تطويرية في المدرسة؛ مما جعل الآباء يحجمون 
عن المشاركة في مجالس أولياء الأمور» فأصبحت تلك المجالس شكلية. وقد اختلفت نتائج هذه 
الدراسة مع دراسة ماكدونالد (001002811,1996)» التي ترى أن معوقات التطبيق الفعلي 
لإدارة الجودة الشاملة هي عدم توفر وقت كاف للتخطيط السليم للتجربة» وتردد الإداريين في 
اتخاذ القرار» وعدم قدرتهم الفعلية على تفويض الصلاحيات المطلوبة للمعلمين والطلاب. 

وتشير نتائج الدراسة أيضاء إلى أن درجة فعّالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة 
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في المدارس من وجهة نظر مديري ومعلمي المدارسء كانت "مرتفعة" في الفقرة التي تنص 
على أن" الخطة الإستراتحية للمدرسة وبرامج عملها تعكس السياسة التربوية المعتمدة بوزارة 
التربية", تلاها أن "المدرسة تراعي عند وضع الخطط وبرامج العمل الاحتياجات والإمكانات 
المناحة للمدرسة"؛ ولعل ذلك يعود إلى أن هناك خطة تطويرية سنوية تقوم بها كل مدرسةكتابعة 
وإشراف من قبل الميدان التربوي في المديرية» ويحرر تقديرا فيما يتعلق بأدوار مدير المدرسة» 
والمعلمين» والمجتمع المحلي» ومدى تعاون تلك الأطراف في إنحاح الخطة وتنفيذهاما يحقق 
ديه عدار المقاس ار اراك اط ويا لاس باكر مارو ) بصرور: الالوايها ولبفينيا 
ومتابعتها أولاً بأول؛ حتى لا يوثر ذلك سلباً على تقييمهم النهائي -تقييم الأداء السنوي- 
ال ا ب ل ل 

ثم بينت الدراسة أن اإجززاءاف الامتعادات عو يلاقة وموضروفية "» ويمكن تفسير ذلك من 
خلال خضوع جميع المديرين إلى دورة القياس والتقويم أولاء وثانيا: متابعة أداء مدير المدرسة 
من قبل قسمي الإشراف والميدان في التربية والتعليم؛ لرصد مدى التزامهم بأسس النجاح 
والرسوبء وتعليمات الوزارة بهذا الخصوصء كما يتابع مدير المدرسة من قبل الإشراف العام 
حول متابعة الامتحانات» ومدى مراعاتها لمواصفات الاختبار الجيد» بالاضافة إلى متابعة 
مدى متابعة المدير تحليل نتائج الامتحانات؛ والخطط العلاجية المقترحة. وأخيراً: خضوع 
جميع المعلمين الى دورة القياس والتقويم» وبالتاللي هناك إتقان واضح من قبل المعلمين في 
مؤاقة انكل الامعانات وليل عاتجهاء وي من الأعمال التي جابعها اعرف الترنوي مح 
المعلم» فكان لتلك المتابعة والاهتمام زيادة في الجودة والإتقان والفعالية في الأداء. 

أما فيما يتعلق بأن "القيادة المدرسية تستثمر الأمثل لجميع الموارد المادية والبشرية والتقنية 
لتحقيق التميز في المدرسة"» "وحرص المدرسة على صياغة أهدافها مما يتوافق مع الظروف 
المحيطة ". ويمكن تفسير ذلك بمتابعة قسم الميدان التربوي المستمر لقياس مدى تحقيق أهداف 
الخطة التي تعتمدها المدرسة» والتي تركز على أن بجاح المدرسة يعتمد على نجاحها في اختيار 
خطة واقعية ذات أهداف قابلة للتحقيق» وهذا ما يتم التركيز عليه أيضاً في دورة التطوير 
المدر سي التي يلتحق بها الجميع. ولعل ذلك يتفق ودراسة كل من الشرقاوي »)27١٠١7(‏ والغنام 
»)2500١(‏ فيما يتعلق بأن التطور في التعليم قوامه تطوير في إدارته» والتعامل.مو ضوعية 
مع التغيرات والتحديات التي تواجه المجتمع» وكذلك الاستفادة من الجودة الشاملة؛ لأنها 
مدخل إداري حديث, وضرورة الرجوع إلى الخبرة في معالجة الأمور المدرسية» وضرورة 
التدريب المستمر» وأن تطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة فى تأدية المديرين بوصفها منهجا 
علميا تطبيقيا يدي إلى تطوير الإدارة المدرسية» وأن فزن الغواضل الدافعة لتطبيق الجودة 
الشاملة التدريب» وتوفير الدعم المادي والمعنوي اللازمين للتطبيق» وبناء الثقة بين العاملين؛ 
والتركيز على العمل بروح الفريق» والتدريبء وتعلم القيادة الإدارية ومبادئها. 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


أما فيما يتعلق بتدني فعَّالية أداء المدارس في استخدام الجودة الشاملة في مدينة الخليل في 
العلاقات مع المجتمع المحلي» والتي تنص على "تقديم المدرسة برامج والعانية فى لاست 
اللي للمهتمين في المجتمع المحلي". فإنه يمكن تفسير ذلك بعدم تقديم مثل هذه الخدمات في 
المدارس للمجتمع المحلي» وأما عن "تقديم المدرسة برامج لتطوير محو الأمية لأبناء المجتمع 
المحلي"» فيعزى هذا التدني إلى عدم تقديم المدارس لبرامج محو الأمية» ولكن يقع ذلك على 
عاتق قسم التعليم العام» وعدد المدارس المشاركة في تعليم الكبار محدود, ولذلك لا يوجد أثر 
واضح للمدرسة في هذا المجال. وأما "طلب المدرسة من الشركات تدريب طلبتها في العطلة 
الصيفية لإكسابهم المهارات العملية' اقرع إن كوه التخصص اميتي والتجاري لي الدريا 
محدودا جداء لذلك أتت النتيجة متدنية" . وفيما يتعلق بفقرة "توفير المدرسة مصادر تعلم دائمة 
ومتطورة ومتنوعة لأفراد المجتمع المحلي"» فقد أتت متدنية؛ لأن المدرسة لا تعمل .بدأ تبادل 
المنفعة مع المجتمع المحلي» وليس لها دور واضح في توفير مصادر التعلم لتدني العلاقة بين 
دري الو لحا والاعيار و ل جر البرك ب لمكو لفاوق لكا درية الاريك 
وأخيرا "عقد المدرسة ندوات ثقافية لأبناء المجتمع المحلي في المناسبات الدينية والاجتماعية 
والوطنية", الذي جاء متدنياء ويعزى تدنيه إلى أن تحربة المدرسة مع المجتمع المحلي في العديد 
من المناسبات كانت سلبية بسبب تعرض ممتلكات المدرسة وخاصة الساحاتء والحدائق إلى 
عبث العابثين من الأطفال وغيرهمء هما يؤثر سلباً على ميزانية المدرسة» وها العا ديه 
المسولين في المديرية تفضل المدرسة بقاءها بعيدا عن فتح أبواب المدرسة للمجتمع المحلي» 
ومن ناحية أخرى تكتفي المدرسة بيوم واحد في السنة لفتح المدرسة للمجتمع المحلي. 

أما فيما يتعلق بالسؤال الثاني فقد أظهرت نتائج الدراسة أنه لا توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية في درجة تقدير مديري ومعلمي المدارس نحو فعَالية أداء الملدرسة باستخدام معايير 
الجودة فى مدينة الخليل باختلاف فئة المستجيبء والجنس» وسنوات الخبرة. ولعل ذلك يعكس 
فيدق اليشكيها لأن الواقع المدرسي في مدينة الخليل واحد» سواء في مدارس الإناث أو 
الذكورء أو المعلمين حديثى العهد فى التدريس أو القدامى ذوي الخبرة الطويلة» ولعل ذلك 
بسبب الفهم الخاطىء لمفاهيم الحودة الشاملة وأهمية تطبيقها على فعالية الأداء الجيد» ثما 
يستوجب على القائمين على عملية التعليم إعادة النظر في الأساليب المتبعة في إدارة المدرسة» 
ومتابعة المديرين والمعلمين.ما يتناسب ومعايير الجودة الشاملة. واختلفت نتائج الدراسة الحالية 
مع دراسة زامل »27٠٠١5(‏ والرجب »)٠٠١١(‏ حيث أظهرتا أن هناك اختلافا بين تقديرات 
أفراد مجتمع الدراسة لمدى تطبيق مبادىء إدارة الجودة الشاملة في المدارس الثانوية حسب 
متغيرات جنس المدير لصالح الإناث» وسنوات الخبرة لصالح الخبرة الأكثر من ٠١‏ سنوات. 
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تقدير درجة فعالية أداء المدرسة باستخدام معايير الجودة د. رجاء العسيلي 


التوصيات 

وفي ضوء النتائج أوصت الدراسة بعدد من التوصيات: 
-١‏ أن تعمل وزارة التربية والتعليم على إنشاء أقسام لإدارة الجودة الشاملة في المؤفسسات 
التربوية تعنى بأمور الجودة الشاملة. 
؟- تبنى معايير الجودة الشاملة فى الإدارة المدرسية من أجل الارتقاء.مستوى أدائها. 
؟- تدريب المديرين والمعلمين باستمرار» وتعريفهم بثقافة الجودة لرفع مستوى فعالية 
ادائهم. 
5 - تدريب الإدارات المدرسية على الأساليب الحديثة فى التخطيط الاستراتيجى وتطبيقات 
ذلك ف التجال الدرسي: ١‏ ْ 
ه- تطوير العلاقة بين المدرسة والمجتمع حتى تصبح شراكة فاعلة. 


المراجع 

إبراهيم» بحدي .)25٠١4(‏ موسوعة التدريس, (ط5).عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع 
والطباعة. 

أبو ملوح, محمد يوسف »27٠٠5(‏ الجودة الشاملة والمدرسء مجلة التقنية الالكترونية. مسترجع 
من المو قع : مدام. 77120 مجالا/اعم .عملا .ما 

أحمد» ابراهيم أحمد .)2٠0(‏ الجودة الشاملة في الادارة التعليمية والمدرسية. الاسكندرية: 
دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر. 

الإدارة العامة.منطقة تعليم جدة 571١(‏ ١ه).‏ مشروع مدارس الجودة الشاملة. شبكة المعلومات 
(الإنترنت)» مسترجع من الموقع:017.52ع. للع طة00ء ,971/0 //صاغط 

البيلاوين» حسن حسين» ورشدي» أحمد طعيمة» وسعيد» حمل سليمان» وعبدالر حمن» 
النقيب (كحد ١‏ 5). الجودة الشاملة في التعليم بين مؤشرات التميز ومعايير الاعتماد. عماك: 
دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة» الأردن. 

الخطيب» أحمد والخطيب» رداح (6 ٠٠‏ إدارة الجودة الشاملة تطبيقات تربوية. الرياض: 
مكتب التربية العربي لدول الخليج. 

الرجحبء غازي محمود يوسف .)7١٠١1١(‏ مدى قابلية نظام إدارة الجودة الشاملة للتطبيق في المدارس 
الشاملة في محافظة اربد. رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة اليرموك: كلية التربية» 
الأردن. 

الرشيد» محمد .)١595(‏ الجودة الشاملة في التعليم. مجلة المعلم» جامعة الملك سعود» ربيع 
الثاني 5-8055 5. 
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زامل» رم شحدة اسماعيل (5 ).6٠٠‏ مدى تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة فى المدارس الثانوية 
جامعة القدس-كلية التربية» فلسطين. 

الزواوي» خالد محمد .)7١٠١7(‏ الجودة الشاملة في التعليم" وأسواق العمل في الوطن العربي. 
القاهرة: مجموعة النيل العربية. 

سويلم؛ عبد العزيز محمد (4 57 ١ه)»‏ تدريب المعلمين أثناء الخدمة وتغيرات العصر, مجلة 
الرأي للجميع الإلكترونية, مسترجع من الموقع: لنمء. طلةآ11ه./171717//:صاغط 

الشرقاويء مريم ( .)23٠١‏ إدارة المدارس بالجودة الشاملة (ط5). القاهرة: مكتبة النهضة 
المصرية. 

العسيلى» رجاء زهير .27٠٠7(‏ إدارة الجودة الشاملة في المجال التربوي. رسالة جامعة القدس 
المفتوحة, (8), .١١-١١‏ 
الجودة الشاملة. رسالة ماجستير غير منشورة؛» البحرين: جامعة البحرين- كلية التربية. 

غنيم) أحمد بن على .)25٠١5(‏ تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بالكفايات 
المهنية لدى المعلمين فى المدارس الثانوية الحكومية للبنين بالمدينة المنورة» مجلة جامعة أم 
القرى للعلوم التربوية والاجتماعية والإنسانية, ١١/‏ © اك 

فرحاتء فاروق .)١537(‏ جوهرية إدارة الجودة الشاملة من خلال المعرفة والتطبيق. الرياض: 
دار بريق المعارف للنشر والتوزيع. 

مصطفى» الجيدل سيد والأنصاري» محمد مصلحى (5 ١‏ 5). برنامج إدارة الجودة الشاملة 
وتطبيقاتها في المجال التربوي, قطر : المركز العربي للتدريب التربوي لدول الخليج. 

هيريرا» جيم (7 5106): النجاح والفشل في إدارة الجودة الشاملة - منسق مصادر التنمية الإنسانية, 
مقالة مسترجعة من الموقع: 5-1 حمطت /010».عع 01005 /17/17/17// :نمطا 


طا8) ,1125 لللدأ"2ء©1112 لتدائاع» 0112117 222125 غ12 15 117دن0) .(1996) ,2 ,لإماوم 0 
.07 0) 8001 11ل - ككة01 عط ]ملا تعاة رلء 


عط امن ععمعل710ا8 :520015 عاط .5.نا 12 العططعع 22322 17ل002) .(2000) 1.١‏ اأتعاعرا 
155-7 ,10 ومتطومع0دع.طآ آممطءه .1,2 لاع 


.2220001 ع الاتاععيتء تخ :0112117 :101 متطونء20ع1 2ه تفتتتدل .(1989) .ل ,ممتتال 
.دوع عع11 :املا ءا 


علاطتام التط عطا 01 50103 عمق كا :1022225610121 :01121117 10121 .(1996) .10 ,1311202210 
.5 ,1021761519 001022512) 1015561261012 .لآ .0]آ ركاممماءة 
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11111 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


© المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


القيم التريوية اللازم تضمينها 4 المناهج المدرسية 
لتلامين الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى 
ل المدارس الأردنية 


د. علي أحمد البركات أ نايف أمين دواغره 
قسم التربية الابتدائية كلية المجتمع بالمجمعة 


كلية التربية-جامعة اليرموك جامعة الملك سعود 
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القيم التربوية اللازم تضمينها بي المناهج المدرسية 


د. علي البركات:؛ أ. نايف دواغره 


القيم التريوية اللازم تضمينها 4 المناهج المدرسية لتلامين الصفوف 
الأساسية الثلاثة الأولى 2 المدارس الأردنية 


د. علي أحمد البركات أ. نايف أمين دواغره 
قسم التربية الابتدائية كلية المجتمع بالمجمعة 
الملخص 


سعت هذه الدراسة إلى تحديد القيم التربوية اللازم تضمينها في المناهج الدراسية 
للصفوف الأساسية الثلاثة الأولى» من وجهة نظر معلمي تلك الصفوفء ومدى توافرها في 
الكتب المدرسية المستخدمة في تدريس تلاميذ الصفوف الثلاثة الأولى. ولتحقيق ذلك تم 
جمع بيانات الدراسة من خلال استبانه صممت خصيصا لذلك. وقد تم التأكد من صدق 
وثبات هذه الأدوات بالطرق الإحصائية. 

وفي ضوء تحليل بيانات الدراسة» تم التوصل إلى الآتي: 
- تم تحديد قائمة بالقيم التربوية تكونت من 5 5 قيمة تربوية. 
- أظهرت نتائج تحليل الاستبانة أن جميع أفراد عينة الدراسة أكدوا أهمية تضمين 
جميع القيم التربوية الواردة في القائمة في المناهج الدراسية للصفوف الأساسية الثلاثة 
الأولى. 
- كشفت نتائج تحليل المحتوى أن القيم التربوية الواردة في الكتب المدرسية لم تحظ 
جميعها بدرجات توافر عالية» بل إن الغالبية العظمى منها حققت نسب توافر قليلة. 
- أظهرت نتائج تحليل المحتوى وجود تفاوت في توزيع القيم التربوية الواردة في الكتب 
المدرسية. خاصة كتب العلوم والتربية المهنية. 

وبناءً على النتائج الواردة أعلاه. خلصت الدراسة إلى جملة من التوصيات المتعلقة 
بالمعلمين ومصممي المناهج المدرسية. 


الكلمات المفتاحية: القيم التربوية» المناهج المدرسية: الصفوف الثلاث الأولى. 


*« تاريخ تسلم البحث: /ا/ 1/60 ٠١م‏ *« تاريخ قبوله للنشر: ؟55/١1/1١٠٠م‏ 
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القيم التربوية اللازم تضمينها 2 المناهج المدرسية د. علي البركات:؛ أ. نايف دواغره 


القيم التريوية اللازم تضمينها 4 المناهج المدرسية لتلامين الصفوف 
الأساسية الثلاثة الأولى 2 المدارس الأردنية 


د. علي أحمد البركات أ. نايف أمين دواغره 
قسم التربية الابتدائية كلية المجتمع بالمجمعة 


مقدمة الدراسهة 

لا شك أن موضوع القيم قد حظي باهتمام غير يسير من الدارسين منذ القدم؛ بيد أن 
الاهتمام الحاسم بالدراسة البحثية للقيم لم يظهر إلا في العقود الأخيرة من القرن العشرين؛ 
وهذا يعود إلى ما أحدثته الثورة العلمية والتكنولوجية من تغير في المجتمعات البشرية (زاهر» 
4ه فالتقدم العلمي والتكنولوجي- الذي يعد عنواناً للرقي في المجتمعات البشرية- 
جعلها تزخر بالمشاكل الحياتية المتنوعة (السيد» ٠”‏ 466 وفى هذا الصدد. يذكر سافولانين 
(معصتة1ه537) المشار إليه في عطوة »١955(‏ ص0 ") أنه في ظل مشكلات العصر المتمثلة 
بالصراع بين الثقافات والأعراق الدينية المختلفة سواء بين الدول أو داخل الدولة الواحدة 
والتغيرات الحاصلة في النظم الاجتماعية والسياسية والاقتصادية التي جاءت نتيجة للتطور 
العلمي والتكنولوجي؛ فإن عالمية الثقافة والاقتصاد لها الأثر الأكبر في تمثل الأفراد نتائج هذا 
الصراع» خاصة المتعلقة بالقيم. 

ونتيجة لعدم الاستقرار في النظام القيمي لدى عدد كبير من أفراد الحمع ؛ وتحديدا فئة 
الشباب التي أصبحت غير قادرة على التميبز بين الصواب والخطأء فقد أصبح من الأهمية 


ممكان إعطاء اهتمام كبير لدراسة القيم» كونها من أهم مقومات المجتمع, التي تحكم توجهاته 


وسلوكاتٍ أفراده» وتضمن له شخصية تميزه عن غيره من ٠‏ المجتمعات؛ الأمر الذي يبمكنه أن 
كود فادرا على مذ هه لحلد اتا وان اث رازو او لتوالسة) م9 ). 

وتأسيسا على ما تقدم» فإن الفرد بحاجة - من خلال تعامله مع الأفراد والمواقف إلى نسق 
قيمي يوجه سلوكه وطاقاته إزاء المواقف التي يتعرض لهاء ويحقق له الإحساس بالأمان» ويعنحه 
الفرصة للتعبير عن ذاته. وكذلك فإن أي تنظيم اجتماعي-هو الآخر- بحاجة إلى نسق قيمي» 

من أجل الحفاظ على تماسكه ومساعدته على مواجهة التغيرات التي تحدث فيه» وبالتايي حتى 
تكون أهدافاً ومثلا عليا توظف في الحياة» وهذا يساعد في التنبؤبما ستكون عليه المجتمعات 
(الجمل )١995‏ . ما تقدم يكشف عن أن تنمية القيم ل تكن مقصورة على الفرد بحد ذاته؛ بل 
اتسعت لتشمل جميع أفراد المجتمع. 

وتئمية القيم لدى الأفراد مختلفة باختلاف المنطلقات الفلسفية السائدة في المجتمعات 
البشرية» فإذا كان الفكر المثالي يعد القيم مطلقة» فإن الفكر الواقعي يرى -على الرغم من 
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أن القيمة مطلقة- إمكانية الحصول عليها وتقديرها عن طريق المشاهدة. وعلى النقيض من 
ذلك جاء الفكر البراحماتي ليقول بعدم وجود قيم أخلاقية مطلقة؛ فالقيم والأخلاق - 
روما تتسه بالبنسية؛ لذا فالقيم تقاس بنتائجها (مرعي والحيلة» .)2٠٠١‏ إن الاختللاف 
في المنطلقات الفلسفية تلك لم يقتصر تأثيره على النظرة للقيم ذاتهاء بل امتد ليشمل مصدر 
تلك القيم» فالبعض يعد مصدرها السماء» في حين يرى البعض الآخر أن مصدرها العقل 
والخبرات (زاهر» .)١9/15‏ 

ما تقدم يكشف عن تفاوت ملحوظ لدى الفلسفات في تناولها للقيم من حيث ال موضوع 
والمصدرء فإذا كان البعض يذهب إلى أن القيم مطلقة» فإن فلسفات أخرى ترى أنها 
نسبية» وقد رأى البعض أن مصدرها إلهي واعتقد آخرون أن مصدرها العقل والخبرات 
البشرية والجدير ذكره أن تلك الفلسفات لا ترتد إلى مرجعيات دينية» على الرغم من أن 
الدين الإسلامي الحنيف قد أولى موضوع القيم أهمية كبيرة باعتبارها الأساس التي تقوم 
عليه المجتمعات البشرية. فالقيم من المنظور الإسلامي» قيم مطلقة وليبست نسبية» فهي لا 
تتغير ولا تتبدل» بل تمثل الإطار الحياتي للفرد والمجتمع» » خاصة وأن مصدرها القرآن الكريم 
والسنة النبوية. بود تعد القيع المستمدة من الإسلام- مما يتضمنه من عقيدة ومعامللات 
وعبادات وأخلاق- أساسا لبناء نسيج الشخصية الإسلامية (هارون والخوالدة, .)7٠١٠©‏ 

ويذكر الأدب التربوي تعريفات متعددة للقيم» فقد عرفها سميث (1979 010 
بأنها القوى التي تؤثر في سلوك الفرد ليتصرف على نحو ما من أجل تحقيق ماربه. ويعرف 
الخميسي )١4317(‏ القيم بأنها مجموعة المعايير التي تسهم في تحقيق الاطمئنان للحاجات 
الإنسانية» فضلا عن أنها معيار للحكم على كل ما يؤمن به المجتمع ويؤثر في سلوك 
أفراده» فيتم من خلالها الحكم على شخصية الفرد» ومدى صدقه في انتمائه لمجتمعه 
بأفكاره ومعتقداته وأهدافه وطموحاته. وخلص عاشور )9٠١5(‏ إلى أن القيم هي مجموعة 
الاهتمامات والأفكار التي تنمو لدى الفرد من خلال الرؤى التي يؤمن بها وتحاربه المتنوعة 
ذات الصبغة العملية في المجتمع» حيث اكتسبت السمة المعيارية والإيجابية على سلوكات 
الانسان وتصرفاته. 

ويرى الباحثان من خلال استعراض تلكم التعريفات أن القيم هي مجموعة المعايير التي 
يكتسبها الفرد من خلال مرورهيمواقف حياتية متنوعة» وبشكل تحظى فيه بقبول من جماعة 
اجتماعية تتجسد كضوابط لسلوكات الفرد وتصرفاته الحياتية. 

ولم يقتصر اختلاف وجهات نظر الفلاسفة في تعريفهم للقيم» بل أيضا اختلفوا في 
تصنيفهاء إذ أشار الأدب التربوي إلى تصنيفات متنوعة. ومن هذه التصنيفات -على سبيل 
المثال لا الحصر- ما أوردته الدويري »)١331(‏ من خلال مراجعتها للأدب التربوي» بأن 
هناك تصنيفا للقيم حسب أبعاد ستة» وهي كالاتي: القيم الروحية وتركز على العبادات 
بشكل عام, والقيم الجسمية وتهتم برعاية الجسم وقوته» والقيم السلوكية وتشمل الأمانة 
والإحسان والكرم, والقيم الانفعالية وتشمل العطف والمحبة والعدلء» والقيم العقلية وتشمل 
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التفكير والتعلم» والقيم الاجتماعية وتشمل الإخاء والدعوة إلى الخير والتعاون والتسامح 
وتتسم هذه القيم بالشمولية والتكامل والمرونة. 

ويذكر الخوالدة والشوحة )٠١٠١5(‏ تصنيفا لسبرانحر (1720861م9)» تحدث فيه عن ستة 
أصناف للقيم» وحصي : 
.١‏ القيم النظرية: وبمتاز بهذه القيم الفلاسفة والعلماء» كونهم يهتمون.متابعة الأمور المنطقية 
والعملية والحقيقية. 
٠ 7‏ القيم الاقتصادية: : وتهتم هذه القيم بالفائدة والمنفعة, وينظر أصحاب هذه القيم نظرة 
مادية للأشياء ونظرة مصلحة: وغالبا ما يكون أنصار هذه القيم من رجال الأعمال. 
*". القيم الاجتماعية: وتهتم هذه القيم بالفرد وعلاقته مع الآخرين» إذ يسعى أصحاب هذه 
القيم لمساعدة الآخرين» لاسيما وأنهم من المصلحين الاجتماعيين. 
5 . القيم الجمالية: ويهتم أصحاب هذه القيم بجمال الأشياء وتناسقها بغض النظر عن المنفعة 
المادية. 
ه. القيم السياسية: وتهتم هذه القيم بالسلوك الإداري والسيطرة والقوة والسلطة» وأصحاب 
هذه القيم هم رجال السياسة. 
5. القيم الدينية: وتركز هذه القيم على الأمور الدينية» إذ يسعى أصحابها إلى بناء علاقات 
تتصف بالتسامح والأخلاقية مع الآخرين. 

ويخلص الباحثان إلى القول إن هناك تصنيفات متعددة للقيم» إذ إنه من الصعب إيجاد 
تصنيف واحد لهاء لاسيما وأن هذه التصنيفات قامت على فلسفات أصحابها ونظراتهم 
الوظيفية للقيم. وفي هذه الدراسة لا يتجه الباحثان لتحديد تصنيف معين للقيم, إذ إن القيمة 
الواحدة» كما أشار الجمل »)١1357(‏ بمكن أن تندرج تحت القيم السياسية والاجتماعية 
والاقتصادية» وكل ذلك يمكن أن يندرج تحت ما يسمى بالقيم الإسلامية. 

وتأسيساًعلى ما تقدم, فإن تدريس القيم في الصفوف الأساسية الأولى بات أمراً ملحا سيما 
وأنها تشكل جزءا كبيرا من ثقافة الطفل (العين» ؟١٠7)»‏ فتدريسها بمثل أكبر ملامح العناية 
بالأطفال ورعايتهم في ضوء التحديات الحضارية والتكنولوجية السائدة في الوقت الحاضر والتي 
تأخذ طابعا ماديا . وفي هذا السياق» توصلت دراسة الخوالدة والشوحة (5١٠٠؟)‏ ص559١)‏ 
إلى نتيجة مفادها أن القيم التربوية تقوم بوظيفة حاسمة في تشكيل شخصية الفرد» كونها تسهم 
ض "توجيه سلوك الأفراد وتشكيل كيانهم النفسانيء ما يجعل من الأفراد جيلا قاد رأ على تحمل 
المسؤولية» وقادرا على مواجهة القضايا التي تواجهه؛ وإيجاد الحلول المناسبة لها". 

إن بناء المنظومة القيمية لدى الأطفال في مراحلهم الدراسية الأولى جهد يقع على عاتق 
التربية؛ كونها عملية بث قيم في صور صريحة» أو ضمنية لتدمية شخصية الفرد والوصول به إلى 
أفضل المستويات» عن طريق التهذيب والتثقيف المستمر (الحايك» .)١9٠‏ والقيم تعد أحد 
المصادر الرئيسة لأهداف التربية» فالعلاقة بينهما قوية؛ فالأهداف تعد تعبيراًعن الأحكام القيمية 
(الحلى ١89‏ .. فالقارئ لفلسفة التربية والتعليم في الأردن يجد أن تنمية القيم لدى الأجيال 
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الناشئة أحد المضامين التربوية الحيوية التى تسعى المؤسسة التربوية لتحقيقها؛ بوصفها أهدافا 
صادقة ومعبرة عن الواقع الاجتماعي (وزارة التربية والتعليم» 995 »١‏ الخوالده» .)5١٠١51‏ 

وتقوم المدرسة باعتبارها مؤسسة تعليمية رسمية» بدور أساسي في تنمية المنظومة القيمية 
لدى التلاميذ؛ فالمناهج التي تعتمد عليها المدرسة» من العوامل الرئيسة في تنمية القيم 
وغرسها لدى التلاميذ؛ ليصبحوا قادرين على التفضيل والاختيار الصحيح للقيم المرغوب 
فيها. ولتحقيق ذلك يستلزم أن تكون عملية تضمين القيم في المناهج الدراسية عملية مخططا 
لهاء وذلك حتى تتمكن المؤسسة التربوية من تربية التلاميذ على القيم والأخلاق اللازمة 
لبناء شخصياتهم (الخوالدة والشوحة» 5 .)2٠١‏ وإضافة إلى ما تقدم» فقد أوصى هارنبك 
اع ءطصنو]]) المشار إليه في مقدادي )١53917(‏ بضرورة تضمين القيم التربوية في المناهج 
التربوية؛ لما لها من دور متميز في حياة المتعلمين» باعتبارها أدوات يحتكم إليها الفرد, 
ويحكم من خلالها على سلوكا ته و أعماله التي بمارسها مع نفسه. ومع الآخرين. 

واي ا 
ادش حا السياق» جلك لكر ) في دراستها إلى 1 اليه الواردة 
في قصص الأطفال في الأردن لم تتسم بالفاعلية في معالجتها للقيم على جميع المستويات 
(مستوى القيم الدينية» والاقتصادية» والوطنية والاجتماعية» والمعرفية...الخ). وهذا يشير 
الدراسة أن مؤلفي قصص الأطفال لم ينجحوا في أسلوب تقديههم للقصص . وكذلك أوصت 
الدراسة بالابتعاد عن تقديم القيم في قصص الأطفال بصورة صريحة والابتعاد عن أسلوب 
الوعظ المباشر»بل يفضل تقديمها من خلال الحوار المنسجم مع مستوى الشخصية الفكري. 

وللكشف عن القيم الإسلامية المتضمنة في أناشيد رياض الأطفال في الأردن» أظهرت 
نتائج تحليل المحتوى في دراسة هارون والخوالدة )5٠١5(‏ أن أناشيد الأطفال تضمنت 
5/0 قيمة إسلامية) توزعت ضمن القيم العقيدية» والتعبدية» والشخصية» والاجتماعية. 
وكانت قيمة الشعور بقدرة الخالق وعظمته الأكثر تكراراً في الأناشيد؛ بينما كانت قيمة 
حت الصا يه الأفل تكزارا: 

ولتعرف القيم التربوية الواردة في كتب اللغة العربية للصفوف من الرابع وحتى العاشر 
من مرحلة التعليم الأساسي في الأردن» كشفت ننتائج تحليل المحتوى في دراسة المقدادي 
)١140(‏ أن القيم الآنية قد نالت تكرارات عالية: التعاون وحب التعلم» والإنجازء 
والشجاعة» واحترام الآخرين» والانتماء الوطني والقومي» والتذوق الجمالي» وإتقان العمل 
والصبر» والرحمة» والرفق بالحيوان. وفيما يتعلق بالقيم التي لم تئل تكرارات عالية فهي: 
التكيف مع متغيرات العصرء والأمانة» والمحافظة على البيئة» واتباع القواعد الصحيحة» 
والادخار» وتقبل المعوقين» ومراعاة آداب المرور» وغرس الأشجار والعناية بها. 

وعقارنة منظومة القيم في مناهج اللغة العربية لتلاميذ الصفوف الأولى ما بين عامي 
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٠٠٠١-0‏ في الأردث» بينت دراسة عاشور )7٠٠١5(‏ أن توظيف القيم في كتب اللغة 
العربية لعام ١95٠‏ اتصف بسوء التسلسل على مستوى الصفوف الأولى» وهذا يؤكد عدم 
وجود نظام متبع في توزيع القيم. ما كتب اللغة العربية لعام ٠٠٠١‏ فقد كشفت الدراسة 
أنه بالرغم من وجود زيادة في عدد القيم؛ ؛ إلا أن مؤلفي الكتب لم ينتهجوا أسلوباً معينا في 
توزيعها بين الصفوفء إذ إن القيم لم تكن ممثلة لمحتوى الدروس. 

وفي محال مناهج العلوم؛ أجري العديد من الدراسات المتعلقة بالكشف عن مدى تضمين 
الداهيم البيئية» والتي أشارت بصورة حزئية عن درجات توافر القيم البيئية. و هذا 
الإطار أظهرت نتائج تحليل المحتوى في دراسة المري 197 )١‏ عدم توافر المفاهيم المتعلقة 
ال م و ل . بينما جاءت نتائج دراسة 
أبو هولا والبلوي )3٠٠٠١(‏ لتشير أن نسبة توافر القيم | لبيئية جاءت بدرجة مقبولة في كتب 
العلوء للصفر ف الأول والفان والقاليكةالتولمط في السعوطية: 

وفي الولايات المتحدة الأمريكية» كشفت دراسة دانيلز (1996 ,5[عنهة12)» التي حللت 
مفهوم الغابة في كتب العلوم والدراسات الاجتماعية المعدة للأطفال خلال الفترة ١5965‏ 
ولغاية »١1505١‏ أن الكتب المدرسية لها أهمية كبيرة فى تنمية الجانب البيئى لدى التلاميذ؛ 
نقد المهفيج: ل تشكيل دلالة هوه خامجة نوع الغابة. ْ 

وخلص البركات والكراسنة (2005 بطهكوعة>1-آخى عع غمعلدمة1-8لى) من خلال (075) 
مقابلة مع معلمي الصفوف الأول في الأردن إلى أن الكتب المدرسية تسهم بصورة عالية في 
صقل الأطفال ليكونوا مواطنين فاعلين في مجتمعاتهم من خلال تنمية شخصياتهم للمحافظة 
على الثروة الطبيعية في بيتتهم» الأمر الذي يمكن أن يكوّن لديهم فهما سليماً للقيم البيئية. 

وفى محال التربية الإسلامية» أجحرى الخوالدة والشوحة )35١١5(‏ دراسة هدفت إلى تحديد 
القيم الإسلامية الواردة في كتب التربية الإسلامية للصفوف السابع والثامن والتاسع والعاشر 
في الأردن. وأظهرت نتائج تحليل المحتوى أنه على الرغم من أهمية القيم التربوية في صقل 
شخصية الفرد وتشكيلهاء فأن هناك تفاوتا في تضمين القيم الإسلامية حسب محالاتها 
المدروسة. إذ تبين وجود نسبة عالية من القيم المتوفرة ضمن المجال الأخلاقي والتعبدي» 
وهذا يعكس مدى الاهتمام بغرس هذه القيم للوصول بالفرد إلى سمو الروح وحسن الخلق» 
من خلال تعزيز الإيمان وتعميق الفهم بالدين فهما صحيحاء إضافة إلى التحلي بالأخلاق 
الكريمة لدى التلاميذ. ومن جهة أخرى فقد تبين توافر قليل للقيم المتعلقة بالمجال الاجتماعي 
والمعاملات. وهذا دفع الباحث إلى التوجه بإعادة النظر في مناهج التربية الإسلامية للصفوف 
السابع والثامن والتاسع والعاشر. 

وفي ضوء ما تقدم؛ بمكن القول أن موضوع القيم من الموضوعات ذات الأهمية البالغة» 
والتي دعت التربويين للاهتمام به» إذ إن جميع الدراسات التربوية بينت أهمية تضمين القيم 
التربوية في المناهج المدرسية» من أجل صقل شخصية المتعلم وتنميتها. وبالنظر إلى الدراسات 
السابقة في محال القيم التربوية» يبدو أن هذه الدراسة تختلف عما سبقها من دراسات في أنها 
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تهدف إلى تصميم قائمة بالقيم التربوية اللازم تضمينها في المناهج المدرسية من وجهة نظر 
معلمي الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى في الأردن» ومن ثم تحليل الكتب المدرسية لمعرفة 
مدى توافر قائمة القيم التربوية فيهاء لاسيما وأن هذه الدراسة تتناول خمسة كتب مدرسية 
مجتمعة بعضها مع بعض» الأمر الذي بميزها عن الدراسات السابقة التي اقتصرت على كتاب 
مدرسى واحد لمجموعة من الصفوف. 
مشكلة الدراسة 
لا كان الهدف الرئيس للمدرسة الحديئة» العمل على تكوين شخصية المتعلم وصقلها من 
جميع النواحي» لم يعد دور المعلم مقتصرا على تنمية الجانب المعرفي» بل أصبح مسؤرولا عن 
قن ين اموادن الالجماقي والاتتمال لدف الطفق روي را خرر ام 1 .)٠‏ وعلى 
هذا الأساسء يعد الاهتمام بالمنظومة القيمية أحد الأهداف الرئيسة للتربية» فتشكيلها لدى 
التلاميذ يعد أهم ناتح للعملية التربوية» إذ إن عدم التمكن من تحقيق هذا النتاج يجعل المعارف 
والمهارات لدى التلاميذ لا معنى لهما (الجمل؛ .)١995‏ 
ومما أن المناهج تعد من الأدوات الرئيسة التي تحدد التوجهات القيمية لدى التلاميذ, إذ 
يعمد عليها كل من المعلم والتلميذ في المواقف التعليمية التعلمية» ونظراً لقلة الدراسات 
التي تتناول هذا الجانب - حسب علم الباحثين - فقد تولد الإحساس بضرورة إجراء هذه 
الدراسة. وعليه فقد تلخصت مشكلة الدراسة فى العبارة التالية: 
"ما القيم التربوية اللازم تضمينها في المناهج المدرسية لتلاميذ الصفوف الأساسية الثلاثة 
الأولى" 


أهداف الدراسة 

تهدف هذه الدراسة إلى تحديد قائمة بالقيم اللازم تضمينها في المناهج المدرسية لتلاميذ 
الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى» ثم تعرف مدى توافرها في الكتب المدرسية المستخدمة في 
تدريس تلاميذ الصفوف الأولى. 


أسئلة الدراسة 

تحاول الدراسة الإجابة عن الأسئلة الانية: 
.١‏ ما القيم التربوية اللازم تضمينها في المناهج المدرسية» لتلاميذ الصفوف الأساسية الثلاثة 
الأولى؟ وما درجة أهميتها من وجهة نظر معلمي تلك الصفوف؟ 
؟. ما درجة توافر القيم التربوية اللازم تضمينها في المناهج المدرسية» لتلاميذ الصفوف 
الأساسية الثلاثة الأولى في الكتب المدرسية المستخدمة في تعليم هؤّلاء التلاميذ ؟ 
"'. ما درجة توزيع القيم التربوية اللازم تضمينها في المناهج المدرسية» لتلاميذ الصفوف 
الأساسية الثلاثة الأولى على مستوى الكتب المدرسية المستخدمة في تعليم هؤؤّلاء التلاميذ؟ 
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أهمية الدراسة 
تكتسب هذه الدراسة أهميتها من الأمور الانية: 
-١‏ تحديد قائمة بالقيم التربوية اللازم تضمينها في المناهج المدرسية لتلاميذ الصفوف 
الأساسية الثلاثة الأولى» من وجهة نظر معلمي تلك الصفوف, حيث إن المطالب النمائية 
والميول والاهتمامات والحاجات لهؤلاء التلاميذ فى هذه المرحلة مختلفة عن المراحل العمرية 
الأخرى. 1 
0 - تعرف أهمية القيم التربوية الواردة في القائمة من وجهة نظر معلمي الصفوف الثلاثة 
الأولى» سيساعد لحان 7 تصميم المناهج الدراسية في وزارة التربية والتعليم الأردنية» في تحديد 
الجانب القيمي اللازم تنميته لدى تلاميذ الصفوف الأولى؛ الأمر الذي سيّفعل دور المعلم في 
تصميم المناهج وهو دورٌ ما زال مغفلا. 
- تحديد مدى توافر القيم التربوية في الكتب المدرسية» بمكن أن يقدم تغذية راجعة للقائمين 
على عملية تأليف الكتب المدرسية في محال تنمية الجانب القيمي لدى التلاميذ» خاصة وأن 
وزارة التربية والتعليم الأردنية ماضية في طريقها لعملية تطوير الكتب المدرسية. 
- تعرف درجة توزيع الجانب القيمي في الكتب المدرسية» سيكشف عن فعالية الكتب 
المدرسية فى توظيف المنحى التكاملى. 
ه- تعد هذه الدراسة -حسب علم الباحثين- الأولى على مستوى الأردن» لاسيما وأن 
إجراءات تنفيذها: 
- لم تكتف بتحديد قائمة بالقيم التربوية اللازمة لمناهج الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى في 
ضوء استطلاع اراء المعلمين والمعلمات» بل عمدت الدراسة إلى تعرف درجة الأهمية لكل 
قيمة ينبغي أن تضمن في المناهج من وجهة نظر معلمي الصفوف الأولى» للتأكد من مدى 
هذه القائمة للمناهج المدرسية. 
عارك فيد حي بي و كدي اد روني وا وار وا 11/1 
أشارت بأن القيم التربوية ب ينبغي أن تحظى بعناية المناهج الدراسية جميعها؛ فتحقيق المنظومة 
القيمية لاك التلامية ل بعد مقتصورا على مادة ذوانية جد ذاتها » بل يجب الاهتمام بالجانب 
القيمي من جانب جميع المواد الدراسية في مرحلة التعليم الأساسي. 
د - تأتي هذه الدراسة تلبية لدراسات تربوية سابقة» فدراسة مقدادي »)١3591(‏ والخوالدة 
والشوحة (٠٠؟)؛‏ أوصت بضرورة إجراء هذا النوع من الدراسات؛ نظرا لأهمية تطوير 
المنظومة القيمية لدى التلاميذ أثناء مرحلة التعليم الأساسي. 


محددات الدراسة 
تتضمن الدراسة المحددات الآنية: 
-١‏ اقتصرت الدراسة على تحديد مدى توافر القيم التربوية باستخدام أسلوب تحليل المحتوى 
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؟- اقتصرت الدراسة على الكتب المدرسية للصفوف الأساسية الثلاثة الأولى. 
- اقتصرت نتائج تحليل المحتوى على كتب اللغة العربية» والتربية الإسلامية» والتربية 
الاجتماعية والوطنية» والعلوم, والتربية المهنية للصفوف الأساسية الثلاثة الأولى. 


التعريفات الإجرائية 

الصفوف الأولى: تمثل الصفوف الثلاثة الأولى من السلم التعليمي الرسمي بوزارة التربية 
والتعليم الأردنية» والتي تشمل الصفوف الأول والثاني والثالث الأساسي. 

الكتب المدرسية عينة الدراسة : هي الكتب المقررة للصفوف الثلاثة الأولى» والتي اشتملت 
على كتب اللغة العربية» والتربية الإسلامية» والتربية الاجتماعية والوطنية» والعلوم» والتربية 
المهنية. 

القيم التربوية: هي مجموعة المعايبر التي يجب أن يكتسبها التلاميذ في الصفوف الأولى 
الرحية ساو كي وار مقي خياب والتي تم تحديد درجات أهميتها من وجهة نظر معلمي 
الصفوف الأساسية الأولى. وكذلك تم تحديد توافرها في الكتب المدرسية من خلال ما 
أشارت إليه كل جملة أو عبارة أو صورة إيضاحية وردت في الكتب المدرسية» سواء بطريقة 
ظاهرة (مباشرة) أو كامنة (غير مباشرة). 


منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
مجتمع الدراسة وعينتها 

دكونا تمع الدراسة من محلم الصفويقت الأساسية الثلاثة الأولى في مديريات التربية 
والتعليم ذ في الرمثاء وبني كنانة» والكورة» وإربد الأولى» فضللا عن الكتب المدرسية للصفوف 
الأساسية الثلاثة الأولى . ولأغراض توزيع الاستبانة» اختيرت عينة عشوائية مكونة ٠‏ 71 معلماً 
من معلمى الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى. أمّا عينة الكتب المدرسية التى حللت فهى: كتب 
اللغة العربية» والتربية الإسلامية» والتربية الاجتماعية والوطنية» والعلوم» والتربية المهنية. 


أدوات الدراسة 

لتحقيق أهداف الدراسة تم الاعتماد على ما يلي: 
أولا- قائمة القيم التربوية 

هدفت هذه الأداة إلى تصميم قائمة بالقيم اللازم توافرها في المناهج الدراسية» وقد تم 
تصميم هذه القائمة وفقا للمراحل الآنية: 
-١‏ توجيه سؤال مفتوح لعينة تكونت من ( 0٠‏ معلما ومعلمة من معلمي الصفوف 
الثلاثة الأولى في مديريات التربية لمحافظة إربد. وقد نص السؤال على :عزيزي المعلم/المعلمة 
باعتبارك معلما/معلمة لتلاميذ الصفوف الأساسية الأولى» ما القيم التربوية التي تعتقد/ 
تعتقدين بضرورة تركيز المناهج الدراسية عليهاء ؛ التشكيل منطومة قيمية زاسكد لدف الأسيال 
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المستقبلية؟ وفي ضوء الإجابة عن هذا السؤال تم التوصل إلى تحديد "” قيمة تربوية. 

- الرجوع إلى قانون التربية والتعليم رقم (؟) لسنة 4 19 ١م,‏ والخطوط العريضة للمناهج 
الدراسية للصفوف الأساسية الثلاثة الأولى. وقد تمعخضت هذه المرحلة عن تحديد ثماني قيم 
تربوية م ترد في القائمة التي ذكرها معلمو الصفوف الثلاثة الأولى من خلال السؤؤال المفتوح. 
1 -عرض قائمة القيم التربوية على بجموعة من المحكمين البالغ عددهم )١/6(‏ محكما من أعضاء 
هيئة التدريس بجامعة اليرموك؛ والمشرفين التربويين» ومعلمي الصفوف الثلاثة الأولى بوزارة 
التربية والتعليم الأردنية. وقد طلب من هوؤّلاء المحكمين إبداء ارائهم بالقائمة من حيث شمولية 
القائمة للقيم التربوية اللازم تضمينها في الصفوف الثلاثة الأول» ومدى وضوح القيم التربوية 
وصياغتها اللغوية» ومدى ملائمة القيم لتلاميذ الصفوف الأولى» فضلا عن إضافة أو حذف 
أو تعديل ما يرونه مناسبا. وبناء على هذه المرحلة تم تسجيل بعض الملاحظاتء منها على سبيل 
المثال: دمج مجموعة من القيم التربوية المتعلقة بجانب العبادات تحت مسمى واحد هو التعبد. 
كماتم تحرئة بعض القيم إلى أكثر من قيمة تربوية ومثال ذلك: قيمة العناية بالبيئة والمحافظة عليها. 
وإضافة إلى ما سبق» فقد تم إضافة بعض القيم من مثل: قيمة الادخارء والإيثار. 

وبعد إجراء التعديلات المقترحة من المحكمين» أصبحت قائمة القيم التربوية مكونة من 


48 قيمة تربوية. 


ثانيا: الاستبانة 

هدفت هذه الأداة إلى تحديد درجة أهمية القيم التربوية التي تم التوصل إليهاء وذلك من 
خلال استخدام مقياس خماسي موجه إلى معلمي الصفوف الأساسية الأولى؛ لإبداء آرائهم 
حول أهمية كل قيمة تربوية» وفقا لتدريج يتألف من خمس درجات» يحدد درجة الأهمية 
لكل قيمة» وجاء التدريج على النحو الاني: مهمة بدرجة كبيرة جدا > ه» مهمة بدرجة 
كبيرة - 5» مهمة بدرجة متوسطة-ح- لالسيقة بدر عه قارلة ك يي نويد قارلة هذا 
.)١-‏ وللتحقق من صدق الأداة وثباتها. تم إجراء ما يأتي: 
أول: عرض الاستبانة على مجموعة من التجكمين بلغ عدذهي :17789 كما هو زعي على 
أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية بجامعة اليرموك» والمشرفين التربويين في الصفوف 
الأولى» ومعلمي الصفوف الأولى» ممن لم يحكموا قائمة القيم التربوية. وطلب من هؤلاء 
إبداء ارائهم في القيم التربوية الواردة في الاستبانة من حيث: شمولية الاستبانة للقيم التربوية 
اللازمة لتلاميذ الصفوف الأولى» مدى أهمية القيم التربوية وضرورة غرسها في مرحلة الطفولة 
المبكرة» إضافة أو حذف ما يرونه مناسبا من القيم التربوية» إبداء أية مقترحات أخرى. 

وبعد إجراء هذه الخطوة فقد أكد جميع المحكمين على فعالية الأداةء دون إبداء أية 
ملاحظات» ولرما يعود السبب في ذلك إلى أن قائمة القيم التربوية التي تم تضمينها في 
الاستياتةه أجري لها تحكبي من قبل جموعة من المحكمين المتخصصين في المجال التربوي. 

ثانيا: توزيع الاستبانة مرتين على عينة مؤلفة من (55) معلما ومعلمة ممن يدرسون 
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الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى بفاصل أسبوعين بين المرتين» وبعدها تم استخدام طريقة 
تطبيق الاختبار وإعادته (اوعاع]-اوع]) لحساب الثبات. وعليه فقد بلغ معامل الارتباط بين 
التطبيقين ما مقداره (437.). كذلك قام الباحثان بتطبيق الاستبانة على عينة مؤلفة من (1؟) 
معلماً ومعلمة لاستخرا ج معامل الثبات باستخدام معادلة (كرونباخ ألفا) للاتساق الداخلي» 
مر مد ل وتأسيسا على ذلكء فإن هاتين القيمتين تعبران عن معامل 
ثبات عال يفى بأغراض الدراسة. 


ثالثاً: تحليل المحتوى 

استخدم أسلوب تحليل المحتوى لتحديد التقدير الكمي لمدى توافر القيم التربوية في الكتب 
المدرسية عينة الدراسة. إذ قام الباحثان بعملية قراءة فاحصة ومتأنية لمحتوى كل كتاب مدرسي 
على حدة؛ للتعرف على ما تشير إليه كل جملة أو عبارة أو صورة إيضاحية من قيم تربوية؛ 
ومن ثم تسجيل كل قيمة تربوية وردت في الكتب المدرسية» سواء بطريقة ظاهرة (مباشرة) أو 
كامنة (غير مباشرة) على سجل خاص لحساب عدد التكرارات مع تسجيل رقم الصفحة التي 
وردت فيها القيمة» إضافة إلى تسجيل الجملة أو العبارة»أو الصورة التي تشير إليها. وهذه 
الطريقة ساعدت على معرفة عدد التكرارات لكل قيمة وردت فى الكتب المدرسية. 

وللحصول على الصدق فى أثناء عملية التحليل فقد حدد الباحثان تفصيلا لما يقصد به فى 
كل قيمة. وتم عرض أمثلة من الموُشرات السلوكية التي تدل عليها كل قيمة» تجنبا للإطناب في 
سرد هذه القيم» ول يقم الباحثان بتصنيف القيم تحت عناوين رئيسة دينية» اجتماعية»وطنية» 
سياسية» اقتصادية...الخ» كما فعل بعض الباحثين» نظرا للصعوبة النسبية في تحديد نوع كل 
قيمة (مقدادي» .)١5591‏ وفى هذا الإطار أشار زاهر(3/5١)‏ إلى صعوبة وجود تصنيف 
جامع مانع» ففي ذلك استحالة بسب اختلاف الأطر الفلسفية والفكرية لكل تصنئيف. ويرى 
الجمل )١137(‏ أنه من الصعوبة.بمكان أن تصنف القيم في اتحاهات محددة؛ فالقيمة الواحدة 
بمكن أن تندرج تحت القيم السياسية والاجتماعية والاقتصادية» وكل ذلك يمكن أن يدخل 
تحت ما يسمى بالقيم الإسلامية. 

وللتأكد من ثبات التحليل» تم تنفيذ الإجراءات الآتية: 

-١‏ تحليل الكتب المدرسية- عينة الدراسة- مرتين من قبل الباحثين يفصل بينهما شهران» 
ثم استخدمت المعادلة الآنية: معامل الثبات - عدد المرات المتفق عليها / عدد مرات الاتفاق 
+ عدد مرات الاختلاف 36 ٠٠١‏ (1996 ,1ع:ق21/12 ع 015ة5101126-42). وقد بلغ معامل 
الثبات لتحليل الكتب مجتمعة (9159//). 

3 ل ل ا ا ل ا ل 
في المناهج بإحراء عملية التحليل؛ بعد أن تم بيان الإجراءات التي ينبغي أن يسير عليهاء ثم 
ب ا الم ار ا ل ا ا 0 
معامل الثبات (3/,9//). 
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المعالجة الإحصائية 

استخدمت الدراسة الاحصائيات التالية: 
-١‏ الأوساط الحسابية لتحديد درجة أهمية القيم التربوية من وجهة نظر معلمي الصفوف 
الأساسية الثلاثة الأولى. 
-١‏ حساب التكرارات والنسب المئوية لدرجات توافر القيم التربوية وتوزيعها في الكتب 
قوسي 


عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 

أولا: عرض نتائج السؤال الأول ومناقشتها 

نص السؤال الأول من الدراسة على: "ما القيم التربوية اللازم تضمينها في المناهج 
الدراسية للصفوف الأساسية الثلاثة الأولى؟ وما درجة أهمية إكساب هذه القيم لتلاميذ 
تلك الصفوف من وجهة نظر معلميها؟". وللإجابة عن الجزء الأول من السؤال» تم توجيه 
سوال مفتوح لعينة مؤلفة من 7٠0‏ ١معلما‏ ومعلمة من يدرسون الصفوف الأساسية الثلاثة 
الأولى. وكذالك قام الباحثان بمراجعة قانون وزارة التربية والتعليم رقم (؟) لسنة »١9915‏ 
والخطوط العريضة للمناهج الدراسية للصفوف الأساسية الثلاثة الأولى. وفي ضوء إجراءات 
عملية التحكيم لقائمة القيم (انظر أدوات الدراسة- قائمة القيم التربوية)» تم التوصل إلى 
قائمة مكونة من 4 5 قيمة تربوية لازمة لتلاميذ الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى. وللاجابة 
عن الجزء الثاني من السؤال الأول» تم استخراج الأوساط الحسابية لدرجة أهمية تضمين 
القيم التربوية في المناهج الدراسية لتلاميذ الصفوف الثلاثة الأولى» والجدول رقم )١(‏ يعرض 
الأوساط الحسابية لهذه القيم مرتبة ترنيبا تنازليا. 


الجدول رقم )١(‏ 
الأوساط الحسابية لدرجة أهمية تضمين القيم التربوية 24 المناهج 
الدراسية لتلامين الصفوف الثلاث الأولى 


م |القيم التربوية الرتبة المتوسط الحسابي 
١‏ |الصدق ١‏ 2001 
* |الأمانة اب ا 
ع*٠<‏ |العقيدة و /اكرع 
غ.* | التعيد اب 200 
كه أحب الرسول والاقتداء به 520 
7 |الانتماء الوطني والقومي 1 0 
٠‏ |الاهتمام بالصحة عب 6 
|النظافة 0 200 
4 |الاهتمام بغرس الأشجار : 20 
٠‏ أبرالوالدين 0 520 
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تابع الجدول رقم )١(‏ 
م |القيم التربوية الرتبة المتوسط الحسابي 
٠١‏ |التعاون /اب اع 
٠‏ |الحفاظ على البيئة 1 550 
٠‏ |العطف والرحمة 9 ا 
14 |احترام وتقدير الآخرين 4ب ا 
6 |الشورى ل ع 
7 |تقدير العمل اليدوي ١‏ كلارع 
| تحمل المسؤولية 0 ا 
اتقنين الاستهلاك ١‏ اع 
5 العدل والمساواة 1 رع 
١‏ |العلم 0 1 
"١‏ |الكرم ا رع 
|| الصير 7 5200 
” |الاستئذان 164 00 
4 الإيثار 15 200 
0 اتقدير التكنولوجيا 1 0 
”7 الشجاعة ١٠ب‏ 0 
7 |تقدير دور الصحابة ف 20 
أتقدير الوقت ف 20 
إحب الأسرة 7 200 
|التواضع 1 رع 
"١‏ الاعتذار غاب رع 
؟* |النصيحة ”> كذوع 
** |المشاركة 4# المناسيات المختلفة ” 2 
+ |أؤيازة المرى 3 رغ 
0 إإفشاء السلام ”> كع 
55 |الحرية 59 0 
7 عضي الخوان 0 1 
8 االوفاء لق ع 
9 |احترام دور المرأة ١‏ 5ارع 
|القناعة 0 رع 
١‏ أآدابالحديث ع ارع 
7 |التسامح 0 ان 
*؛ |الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر 8 ابرع 
غ4 |الحذر ا" 1 


بالنظر إلى جدول رقم )١(‏ يتبين أن جميع القيم التربوية حققت أوساطاً حسابية مرتفعة» 
إذ يلحظ أن القيم التربوية ذوات الأرقام المتسلسلة (١1-/؟)‏ حققت أوساطا حسابية أعلى 
من المتوسط 4,57» فقد بلغ المتوسط الحسابي للقيمة التربوية رقم )١(‏ /4,1 بينما بلغ 
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؟ 5 للقيمة التربوية رقم (75). وأما بالنسبة للقيم التربوية ذوات الأرقام المتسلسلة 
ويج )ا تداسحققت لاط اخيا بن تاتسف يلوفط از و4) للقيمة ذات الرقم 
المتسلسل (55)» والمتوسط )4,١7(‏ للقيمة ذات الرقم المتسلسل (4 5)» والتي تمثل إحدى 
القيم التي احتلت أقل الأوساط الحسابية. وتعطي هذه المتوسطات مؤشرا إلى درجة الأهمية 
العالية لتضمين القيم التربوية في المناهج الدراسية لتلاميذ الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى. 

وبالنظر في هذه المتوسطات الحسابية العالية» يتضح أن هناك امتهاما مميرا مق وجدينة 
نظر معلمي الصفوف الأولى بضرورة تضمين القيم التربوية في المناهج الدراسية؛ الأمر الذي 
يعكس أهمية الدور الذي تمارسه تلك القيم التربوية في الصفوف الأولى من التعليم المدرسي» 
إذ إن هذه الصفوف هي الأساس في صقل شخصية الطفل وتكوينها. 

إن هذا التصور الواضح لدى معلمي الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى؛ والمتعلق بالعناية 
الفائقة بإبراز القيم التربوية في المناهج الدراسية؛ يمكن أن يعزى إلى أن معلمي هذه الصفوف 
قد تشكل لديهم وعيٌ بأن الأطفال الصغار في المرحلة الأولى من التعليم الأساسي بحاجة 
ماسة وملحة إلى إكساب القيم التربوية» التي إذا أكسبت إياهم بصورة سليمة ومناسبة ستصبح 
سلوكات حياتية يمارسونها حيثما كان في البيت والشارع والمدرسة. وعليه» فإن نتيجة هذه 
الدراسة تعكس ضرورة الاهتمام بالتركيز على الجانب القيمي عند تصميم المناهج المدرسية؛ 
ما لهذا الجانب من أثر على السلوك الاجتماعي للفرد» إذغدا واضحا أن السلوك الاجتماعي 
لدى الأفراد في المجتمعات البشرية مبني على أساس نسق من القيم التي يتمثلونها. 

وتتفق هذه النتيجة مع توصيات مؤتمر التطوير التربوي الأردني» الذي ركز على أهمية تطوير 
الجانب القيمي لدى التلاميذ في مرحلة التعليم الأساسي (وزارة التربية والتعليم» .)١39/4/‏ 
وبالرغم من أن هذه النتيجة جاءت متفقة مع الدراسات السابقة» ومنها دراسة الخوالدة 
والرباعي (5 »23٠١‏ والتي كشفت عن وجود تصور لدى معلمي التربية الفنية عن الدور المهم 
لمنهاج التربية الفنية بإكساب طلبة المرحلة الأساسية العليا المنظومة القيمية» بيد أنها غير متفقة 
مع ما توصلت إليه دراسة نعامنة »)2١351(‏ والتي أفادت أن القيم الاجتماعية التي تناولتها 
دراسته لم تئل جميعها درجة اهتمام عال بأهمية إكسابها لتلاميذ الحلقة الدراسية الثانية. 


ثانياً: عرض نتائج السؤال الثاني ومناقشتها 

نص السؤال الثاني من الدراسة على: "ما درجة توافر القيم التربوية اللازم تضمينها في 
المناهج المدرسية لتلاميذ الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى في الكتب المدرسية المستخدمة في 
تعليم هؤّلاء التلاميذ ؟" وللإجابة عن هذا السرّال تم استخراج التكرارات لكل قيمة وردت في 
الكتب المدرسية بصورة انفرادية كل على حدة» ثم حساب التكرارات» والنسب المئوية لكل 
قيمة وردت في جميع الكتب. والجدول رقم (5؟) يبين درجة التوافر لهذه القيم» بصورة مرتبة 
تنازليا حسب درجة تكرارها على مستوى جميع الكتب المدرسية» وذلك على النحو الآني: 
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الجدول رقم (؟) 

درجة توافر القيم التربوية 2 الكتب المدرسية للصفوف الأساسية الثلاثة الأولى 

اللغة | التربية | التربية العلو. التربية النسبة 
م | الرتبة القيم التربوية العربية | الإسلامية | الاجتماعية | ")| المهنية | المجموع | المثوية 

التكرار | التكرار | التكرار |التكرار| التكرار 1 
١ ١‏ الاهتمام بالصحة بر 9 سن ؟ 37 1١‏ 1 
؟ " |الانتماء الوطني والقومي اع 0١ ١‏ ِ- 184 054 | وهلا 
غ | 4+ |تحملالمسؤولية إلى 1" 3 15 16 ١»‏ إلثلرلا 

| 5 | ه الاهتماميفرس الأشجار | ٠5‏ | “ا | 58 |50 | 5 (3٠5١|‏ |للارد| 

5 ]| 5 االتعاون 1" 7" 8 ١١١ 0 ١‏ 0,404 
0 | “7 أتقدير العمل اليدوي لف 3 8 - 164 4١‏ ا لالارع 
| 8 |الحفاظ على البيئة ”> 9 14 . - 8ه | غ,؟ 
9 | 5أ |التعيد 1/ 3 3 - 9 عم | 9؟لبم 
٠‏ | كب |العقيدة 7 ا 1 ؟* - 0 لين 
٠١ ]١‏ حب الرسول والاقتداء به 3 8 لل ١‏ - اه اإج برعم 
١ | ١‏ |العطف والرحمة 1 10 0 2 لل لاغ | ثلا,؟ 
٠١ | ١4‏ |العلم 0 0 1 ل - د ردك 
١١ ] 6‏ االمشاركة 4 المناسبات المختلفة 10 3 14 - ِ- لام | ل؟ 
١٠١ |] 7‏ إتقنين الاستهلاك 1 ٠‏ / - اكلم 
١١ |‏ |احترام وتقدير الآخرين 1 ٠‏ 1/ - - نض | لل 
١٠7 |]‏ |الصبر ” ل - ِ- كد | تيل 
]| 8 |الأمانة 4 ٠‏ 1/ 2 0 لاا | ؤه,١‏ 
١9 | ٠‏ |إفشاء السلام 0 2 - ١‏ ِ- 5 إعم,ا١‏ 
7”” | 6٠ب‏ |الصدق 0 0 ل - - هع ك١‏ 
"١ | “9‏ |الحذر 9 3 ١‏ / - قر | فيل 
4” ]| “” |آدابالحديث 7 1١‏ 0 8 - ل ورك 
"١ | 0‏ |الحرية 7 ١‏ ل - - ؟ كرا 
7 ]| 4”» |التسامح 1 1 - - - كل 4 
07” | 5٠أ‏ | حب الأسرة 3 0 ع ١‏ - 10 11 
] 760ب | تقدير دور الصحابة ١‏ ل 3 ِ- ِ- ل 11/ 
8 ] 55أ |النصيحة ًَ 1 3 ِ- - 1 7 
* | 76ب | الشجاعة ١‏ - - - 0 7 
0١‏ | "5]ج |الاعتذار / 3 ِ- ِ- - 1 7 
”| "أ | تقدير الوقت 7 3 - - - مل 10 
## | الالانية |ؤيازة المرطي ًُ / ١ - - ١‏ 0 
4” | لاج | الوفاء 3 ِ- - ١‏ 5 
0 | 78أ |الاستئذان 8 7 ِ- ِ- 3 ١‏ 25 
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تابع الجدول رقم (؟) 

اللغة | التربية التربية التربية النسة 
م | الرتبة القيم التربوية العربية | الإسلامية | الاجتماعية | 0 | المهنية | المجموع | المثوية 

التكرار | التكرار | التكرار | التكرار] التكرار 1 
57 | 78ب |بر الوالدين 3 1 - - - ل 1ه 
07” | 78ج | حسن الجوار ١‏ 7 - - 3 ل مه 
]| 5 |الكرم 0 ١‏ 3 ب 3 7 30 
9 ]| ١٠أ‏ |الشورى 0 - * - - 3 90 
٠‏ | ٠7ب‏ | الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر | ١‏ 0 - - ِ- . 010 
١‏ ] ١؟أ‏ | احترام دور المرأة 3 - ١‏ - - 0 ا 
*؛ | “ب |الإيثار - ١‏ - - 0 1 
2 وخر التواضع 1 0 37 - - 3 20 
55 ""» |القناعة ١ - ١‏ ب 2 3 ١1.‏ 


أظهرت النتائج الواردة في الجدول أعلاه تكرار كل قيمة وردت في الكتب المدرسية 
على مستوى الكتب المدرسية بصورة انفرادية» ثم يتضح للقارئ مجموع تكرارات القيم» 
ونسبتها المئوية» ورتبها على مستوى جميع الكتب. وبهذا فقد بلغ المجموع الكلي لجميع 
القيم التربوية المضمنة في الكتب المدرسية عينة الدراسة مجتمعة .)١55/‏ وعلى هذا الأساس 
يتبين للقارئ من الجدول رقم (5)» أن القيم التربوية التي نالت أعلى نسب توافر في الكتب 
المدرسية هى: النظافة (5/)» والاهتمام بالصحة (7/889)» والانتماء الوطنى والقومى 
وعم وجل المسوئولية (7/277775)» والاهتمام بغرس الأشحان 09ب /)؛ والتعاون 
(5755). وهذه النتيجة من الدراسة رعا تعود إلى وجود اعتقاد لدى مؤلفى الكتب المدرسية 
للصفوف الأولى» بأهمية غرس هذه القيم في المرحلة الأولى من التعليم المدرسي. وفي ضوء 
هذه النسب المئوية العالية بمكن إبداء الملاحظات الانية: 
- الاهتمام الجوهري الذي حظيت بها قيمتا النظافة والاهتمام بالصحة واللتان حققتا أعلى 
النسب المئوية؛ يعكس الأثر الكبير لما لهاتين القيمتين من أثر فعال في تنمية الشخصية؛ 
فطبيعة المرحلة العمرية التي يمر بها الأطفال في السنوات الأولى من التعليم المدرسي تفرض 
نوعا معينا من الاهتمام بغرس قيمتي النظافة والاهتمام بالصحة لديهم؛ لاسيما وأن الأطفال 
قد لا يدركون السلوك الصحي الصحيح من السلوك السلبي. وعليه»؛ فغرس هذه القيم في شي 
سن مبكر يسهم في جعلهم قادرين على الاهتمام والاعتناء بصحتهم الجسمية. والمتأمل في 
الجدول رقم (؟) يلحظ أن غالبية الاهتمام بغرس قيمة الاهتمام بالصحة جاءت من جانب 
كتب التربية المهنية» ولعل هذا يعود إلى أن محال الصحة والسلامة العامة يمثل أحد المجاللات 
السبعة التي يجب أن يحققها منهاج التربية المهنية في مرحلة التعليم الأساسي في الأردن. 


وهذه النتتيجة من الدراسة جاءت مخالفة لدراسة مقدادي 0 360 والتي أفادت بأن قيمة 
ا يا ا اح ا ا ا لد 
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صفوف علياء فى حين اقتصرت هذه الدراسة على الصفوف الدنياء فطبيعة المرحلة تستلزم 
التركيز على قيمتي النظافة والاهتمام. 

- التركيز على تضمين قيمة الانتماء للوطن يكشف عن الأهمية الكبيرة لهذه القيمة في تنمية 
اعتزاز الأطفال بوطنهم وأمتهم العربية؛ الأمر الذي يجعلهم يحبون وطنهم وأمتهم العربية» 
ويدافعون عنهماء وهذا التركيز من جانب الكتب المدرسية ينسجم وأهداف فلسفة التطوير 
التربوي الأردني» الهادف إلى تكوين المواطن الأردني الصالح المنتمي لوطنه وأمته (وزارة 
التربية والتعليم»؛ .)١1/4‏ وهذه النتيجة جاءت متفقة مع دراسة الدويري )١131(‏ التي 
كشفت أن قيمة الانتماء للوطن تمثل أعلى القيم السياسية تكرارا. 

- الاهتمام بتضمين قيمة تحمل المسؤولية» يبين مدى أهمية إعداد الأطفال ليكونوا قادرين على 
تنفيذ المهام المتعلقة بشوئون حياتهم بأنفسهمء بعيداً عن الاتكالية والاعتماد على الآخرين. 
وتتفق هذه النتيجة مع الأدب التربوي الذي يوكد على تدمية شخصية المتعلم ليكون قادراً على 
تحمل المسرولية (1990 ,اع دكاء8116 عق 25ة18507). والنجاح في غرس هذه القيمة سيؤدي إلى 
جعل الأطفال قادرين على مواجهة القضايا الحياتية وإيجاد الحلول لها. وهذا ما توصلت إليه 
دراسة الخنولدة والشوحة (ه-١١٠)‏ فى التأكيد على إكساب المنظومة القيمية للأفراد. 

- وجود اهتمام متميز من قبل مرّلفي الكتب المدرسية بتضمين قيمة الاهتمام بغرس الأشجار» 
وهذا ينطلق من أهمية غرس القيم البيئية عند الأطفال؛ وذلك لما لمرحلة الطفولة من أهمية في 
تنمية الوعي البيئي عند الأطفال منذ سن مبكر, وهذا ما تسعى إليه التربية الحديثة. وبالرغم 
من أن هذه العا كال ذر امه اللخدادي 035107 الى التاق عر كل ار مهام بترن 
الأشجار والمحافظة عليهاء بيد أنها جاءت متفقة مع دراسة البركات والكراسنة (81-8218186 
5 41-1631851 #) التي أكدت أن الكتب المدرسية في محالي التربية اجتماعية والعلوم 
تسهم في تنمية الجانب البيئي في المحافظة على الثروة الطبيعية. 

- التركيز على تضمين قيمة التعاون لدى الأطفال» سفواق جعلها بتلوكا اتا عندهي 
لاسيما وأنهم في المراحل العمرية الأولى يتصفون بالذاتية. وهذا بدوره ينمي عند الأطفال 
حب التفاعل الاجتماعي» وتنمية العلاقات الاجتماعية بعيدا عن الفردية والأنانية. وهذه 
النتيجة تبرز أهمية الكتب المدرسية في غرس 'قيمة التعاوث» التى تعد أساسا لكين من 
السلوكات الاجتماعية» خاصة وأن الدراسات السابقة أظهرت قلة الاهتمام بهذه القيمة 
ومثال ذلك دراسة السويدي )١5357(‏ ودراسة نعامنة .)١91501/(‏ 

وبالرغم من أن جميع القيم التربوية الواردة أعلاه هي قيم ذات أهمية في إعداد الطفل» فأن 
هناك أيضا مجموعة من القيم ذات الأهمية البارزة في تنمية شخصية الطفل» ولكن تراوحت 
نسب توافرها ما بين 547117-79 /. وهذه القيم هي العمل اليدوي ٠7٠/(‏ و5/) والحفاظ 
على البيقة 49 :1188) والتعيد 170 /)» والعقيدة + 4)/3 :وب الرسول عبلى الله 
1 عليه وسلم والاقتداء به (5/). وفي ضوء ذلك يمكن القول إن: 
- غرس مهارات العمل اليدوي منذ الطفولة يعالج قضية البطالة» والتي تعد من أهم القضايا 
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التي يواجهها المجتمع الأردني. وهذا بالتالي له تأثيره الفعال على تنمية إدراك الطفل بأن 
العمل وسيلة شريفة يكتسب الفرد من خلالها النفع والفائدة بدلا من البقاء عاطلا عن العمل 
معتمدا على الصدقات. ولعل الاهتمام بهذه القضية من جانب مؤّلفي الكتب المدرسية يحقق 
أحد أهداف الإصلاح التربوي الأردني الذي أعطى اهتماما كبيرا لجانب تنمية مهارات 
العمل اليدوي لدى الأفراد واحترامها (وزارة التربية والتعليم» .9 .)١‏ وهذه النتيجة مخالفة 
لدراسة المقدادي )١9917(‏ التى أظهرت قلة توافر لقيمة العمل اليدوي. وكذلك دراسة 
الخوالدة والشوحة (ه٠١٠5)‏ وهارون والخوالدة 7٠١ ٠(‏ اللتان لم تشيرا إلى أيّ وجود 
لهذه القيمة في أناشيد رياض الأطفال. 
- تضمين قيمة الحفاظ على البيئة ييرز الدور الكبير الذي يمكن أن يقوم به الطفل في بيئته 
فالحفاظ على البيئة يعد واحدا من أهم الأسباب في تدريس موضوعات التربية البيئية في 
المناهج المدرسية (2001 ,]تنامء12686]]62). ولعل هذا الاهتمام بتضمين هذه القيمة في 
كتب الأطفال يتفق مع الاهتمام المتزايد موضوع البيئة والحفاظ عليها من التلوث. وهذه 
النتبجة منسجمة مع كل من البركات والكراسنة (2005 ,طسكقعة1-اى ع غمعلدمة1-8[ى)ء 
وأبو هولا والبلوي )٠٠١(‏ الذين لمسوا اهتماماً في كتب العلوم إزاء تدمية القيم البيئية. 

- الاهتمام - ولو أنه قليل - بقيم التعبد والعقيدة والاقتداء بالرسول عليه السلام» يشير إلى 
أهمية غرس الوازع الديني لدى الأطفال الصغار. فالاهتمام بهذه القيم يمكن أن يرجع إلى 
طبيعة المجتمع الأردني المتمسك بدينه الإسلامي. والمتأمل في الجدول )١(‏ يلحظ أن التركيز 
المكثف لهذه القيم جاء من جانب كتب التربية الإسلامية. فقيمة التعبد تكررت )4١(‏ مرة؛ 
والعقيدة تكررت (717) مرة» وحب الرسول عليه الصلاة والسلام والإقتداء به تكررت 
(55) مرة» وهذا التكرار جاء من جانب كتب التربية الإسلامية» فى حين جاءت درجات 
الاهتمام قليلة من جانب بقية الكتب المدرسية» سيما وأن موضوعات القراءة والدشيد في 
اللغة العربية» وموضوعات التربية الاجتماعية من الواجب أن تنمي الاهتمام بهذه القيم. 
ولعل هذه النتيجة تعود إلى وجود تصور لدى موّلفي الكتب المدرسية عدا مؤلفي كتب 
التربية الاسلامية» بأن تنمية المجال الديني يقتصر على كتب التربية الإسلامية» وهو تصور 
خاطئ كونه يخالف منحى التكامل الأفقي في عرض محتوى الكتب المدرسية. ووفقا لهذه 
النتيجة فإن عدم توافر نسب عالية لقيم التعبد والعقيدة والاقنداء بالرسول صلى الله عليه 
وسلمء مقارنة بالقيم التي حققت نسب عالية» لا يتفق مع أهمية مرحلة الطفولة في تنشئة 
الأطفال؛ ذلك أن السنوات الأولى من المدرسة لها دور حاسم في تربية الأبناء وتنشئتهم على 
العبادة وغرس الأمور العقدية فضلا عن حب الرسول والاقتداء به. إن الاهتمام بغرس هذه 
القيم في الصفوف الأول بمكن أن يودي بالفرد إلى سمو الروح وحسن الخلق من خلال تعزيز 
الإمان» والتحلي بالأخلاق الحميدة» والفهم العميق فهما يها (الخوالدة والشوحة» 
)5 ونتائج الدراسة في هذا المجال تخالف دراسة هارون والخوالدة )5٠١©(‏ التي 
أظهرت وجود تركيز في أناشيد رياض الأطفال على تنمية القيم العقيدية والتعبدية. 
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في ضوء ما سبق» يمكن القول إن تأكيد تكرار القيم السابقة» وبنسب مئوية مرتفعة» يدل 
على الحاجة الملحة لغرس هذه القيم في نفوس التلاميذ في مرحلة الطفولة؛ لما لذلك من تأثير 
فعال في إعداد الطفل وتنمية شخصيته. وعليه» فالنجاح في غرس هذه القيم يعتمد على 
الطريقة التي يتم بها تدريس المنظومة القيمية» وذلك حتى تصبح هذه القيم سلوكا ومنهجا 
يتبعه الطفل في حياته؛ الأمر الذي ينعكس على إعداد نشئ صالح قادر على بناء مجتمع نام. 

وفيما يتعلق بالقيم التربوية التي نالت نسب مئوية أقل من 7/» يمكن أن تعرض على النحو الآنيّ: 
-١‏ قيم تربوية تراوحت النسب المئوية لتوافرها في الكتب المدرسية 7717/5 / ولغاية 7١ ١‏ /) 
وهي: العطف والرحمة (375177/)» وتقدير التكنولوجيا :)/771١(‏ والعلم (5:51//)) 
والمشاركة في المناسبات المختلفة »)/7١1(‏ وتقنيين الاستهلاك .)/77١1(‏ 
؟- قيم تربوية تراوحت النسب المئوية لتوافرها في الكتب المدرسية /١48/‏ ولغاية :/١١1١1/‏ 
وهي: احترام وتقدير الآخرين؛ والصبرء والأمانة» وإفشاء السلام» والعدل والمساواة 
والصدقء والحذر» واداب الحديثء والحرية. (انظر القيم التربوية الواردة في الجدول 2١‏ 
ذوات الرتب 8-1١5‏ 5)., 
1- قيم تربوية تراوحت النسب المئوية لتوافرها في الكتب المدرسية 4 29./ ولغاية :/.6١١‏ 
وهي: التسامح» وحب الأسرة» وتقدير دور الصحابة» والنصيحة؛ والشجاعة؛ والاعتذار» 
وتقدير الوقت» وزيارة المرضىء والوفاء» والاستئذان» وبر الوالدين» وحسن الجوار» والكرم» 
والشورىء والأمر بالمعروف والنهي عن المنكر» واحترام دور المرأة» والإيثار» والتواضع؛ 
والقناعة (انظر القيم التربوية الواردة في الجدول ؟7» ذوات الرتب 5 ؟78-5). 

يتضح مما سبق أن جميع هذه القيم» وا تنقك تسد كاك تعد من القيي الإأبياضية 
والتي من اللازم تنميتها وتعزيزها لدى المتعلمين في المراحل العمرية الأولى. وفي هذا الإطار 
يشير القدومي )١417(‏ إلى أن هذه القيم هامة في المجتمع البشري؛ إذ تحقق تقدمه المادي 
والمعنوي؛ فهي مثابة صمام الأمان في مجتمعنا المعاصر» وهي قادرة على ضبط علاقات الفرد 
بربه وبنفسه وبأسرته ومجتمعه الذي يعيش فيه. وتنسجم هذه النتيجة مع دراستي الحايك 
(2440)») التي أفادت أن قصص الأطفال في الأردن لم تتسم بالفاعلية في معالجحتها للقيم 
التربوية» ودراسة عاشور )35١١5(‏ التي استنتجت عدم وجود نظام معين لتوزيع القيم في 
كتب اللغة العربية بين الصفوف الدراسية. ويمكن أن تعزى هذه النتيجة في الدراسة ا حالية 
إلى الأسباب الآنية: 
- قلة الموضوعات التعليمية الواردة في الكتب المدرسية والتي تعالج هذه القيم التربوية. 
إن هذا الإغفال من جانب مؤّلفي الكتب المدرسية ليس له أي مبرر منطقي» فالأصل أن 
تأتي هذه القيم في المراتب العليا في الكتب المدرسية» فالصدق والأمانة تتحكم بالكثير من 
السلوكات الحياتية لدى الأفراد. 
- وجود تصور لدى موّلفي الكتب المدرسية في الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى بأن 
هذه القيم يمكن أن تحظى بدرجة عالية من الاهتمام في الصفوف العلياء فدراسة مقدادي 
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)١490(‏ التي أجرت تحليلاً للقيم التربوية في كتب اللغة العربية للصفوف العلياء وجدت أن 
هذه القيم (الصبر» احترام الآخرين» الشجاعة) حازت درجات تكرار عالية مقارنة مع القيم 
الأخرى. وعليه؛ فإن هذا التصور لدى مؤلفي الكتب المدرسية لا ينسجم والمرحلة الزمنية 
الأنبجع لغرس القيم. 

- وجود تصور لدى مؤلفي الكتب المدرسية في الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى بان بعض 
القيم التي حققت نسب قليلة لا يستطيع الأطفال تمثلها وتطبيقها في الحياة العملية» ومثال 
ذلك تقدير الوقت» والنصيحة؛ والاعتذار» التواضع, الإيثار...الخ. وهذا التصور فيه شيء 
من عدم الموضوعية؛ إذ يمكن للطفل تعلم هذه القيم إذا عرضت عليه بصور صريحة من 
خلال المحسوسات. 

وفى ضوء هذه النتيجة؛ لا بد من إبداء الاعتبارات التربوية الآنية: 
-١‏ وجود حاجة ملحة لغرس قيم معينة بصورة متكررة لدى الأطفالء والتي بتدميتها يمكن 
أن تغرس لدى الأطفال سلوكات اجتماعية إيجابية» وإغفالها يؤثر سلبا على الإعداد السليم 
لشخصية الطفل المتكاملة.وهذه القيم التي لم تحظ بدرجات اهتمام عالية هي : الاعتذار»اداب 
الحديث» الاستئذان» حسن الجوار». ..الخ. 
؟- ضعف تحقيق التكامل في التركيز على القيم التربوية من جانب جميع الكتب المدرسية» 
فغالبية القيم التي حققت أقل النسب جاء التركيز عليها من جانب كتاب أو كتابين» وإغفال 
بقية الكتب لها. وهذا يكشف عن وجود خلل في عدم مراعاة مؤلفي الكتب المدرسية 
لمنحى التكامل الأفقي» والذي يعد من أهم معايير بناء محتوى الماد المنهاجية (سعادة وإبراهيم؛ 
505)). 

- الإغفال الكامل من جانب كتب التربية الإسلامية لبعض القيم الأساسية» والتي تعد من 
صلب التربية الإسلامية» في حين وجدت هذه القيم بعض الاهتمام من جانب كتب اللغة 
العربية» أو التربية الاجتماعية» ومثال ذلك: الشجاعة؛ الادخار» الشورىء احترام المرأة» 
الإيثار» التواضع, القناعة. إن هذا الوضع للقيم التربوية في كتب التربية الإسلامية غير مقبول 
من جانب مولفي كتب التربية الإسلامية» إذ إنه يتعارض مع أهداف التربية الإسلامية» التي 
تهدف إلى إعداد شخصية مسلمة متزنة. فهذا الأمر لا يعفي مسؤولي وزارة التربية والتعليم من 
إعادة النظر في محتوى كتب التربية الإسلامية لمعالجة هذه المفاهيم بصورة أولية للأطفال. 


ثالثاً: نتائج السؤال الثالث ومناقشتها 

نص السؤال الثالث من الدراسة على: ”ما درجة توزيع القيم التربوية اللازم تضمينها 
في المناهج المدرسية لتلاميذ الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى على مستوى الكتب المدرسية 
المستخدمة في تعليم هؤلاء التلاميذ؟" وللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج التكرارات» 
والنسب المئوية لمجموع القيم التربوية في كل الكتب المدرسية على حدة؛ 07 الاي 
يبين ذلك: 
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الجدول رقم ("9) 
توزيع القيم التربوية على مستوى الكتب المدرسية 
الكتب المدرسية التكرارات النسب المئوية 
اللغة العربية اع لشاف 
التربية الإسلامية ع لمق 
التربية الاجتماعية والوطنية ١ع‏ أ 4 
العلوم / 11 
التربية المهنية كل 0 
المجموع الكلي ليل ل 


يلحظ من الجدول السابق أن كتب اللغة العربية احتلت المرتبة الأولى فى درحة تضمين 
القيم التربوية» إذ بلغ مجموع تكرارات القيم فيها (491)» وبنسبة مئوية (75557/). 
وجاءت كتب التربية الإسلامية في المرتبة الثانية فبلغت تكراراتها (417 5)» وبنسبة مئوية 
نقذازه )!وجل ذلك كنب التربية الاجتماعية الى بورد ييا 4519 قمة): 
وبنسبة مئوية قدرها (7419/)» ثم جاءت في المرتبة الرابعة كتب العلوم التي ورد بها 
١30‏ قيمة)» وبنسبة مئوية بلغت (7317/87/). أما كتب التربية المهنية التى جاءت فى 
المرتبة الأخيرة لدرجة تضمين القيم التربوية فيهاء فقد بلغ عدد ورود القيم بها ١57(‏ قيمة)؛ 
وبنسبة مئوية بلغت (/9517/). 

وهذه النتائج تكشف عن عدم وجود تخطيط لوجود تكامل في تأليف الكتب المدرسية 
فيما يتعلق بتنمية الجانب القيمي لدى التلاميذ. وعدا سق تعد لبه عجوو را 11 )التي 
وجدت أن مؤلفي كتب اللغة العربية للصفوف الأولى ل ينتهجوا أسلوبا معينا في توزيع القيم 
التربوية في كتب اللغة العربية من صف لآخر. 

يتبين مما سبق» أن التكرارات والنسب المئوية لدرجة توزيع القيم التربوية في كتب اللغة 
العربية» والتربية الاسلامية والتربية الاجتماعية والوطنية جحاءت مرتفعة» لاسيما وأن الفروق 
في درجة التوافر جاءت طفيفة. في حين جاءت القيم التربوية قليلة في كتب العلوم» والتربية 
المهنية. ولعل هذه النتيجة من الدراسة يمكن أن تعود لأكثر من سبب منها: 

-١‏ كثرة الموضوعات التي تعالجها هذه المواد الدراسية» فكتب اللغة العربية التي احتلت 
أعلى درجات توافر للقيم التربوية تعالج في درس قيم مختلفة» ولاسيما وأنها تعرض عددا 
كبيرا من الدروس. وفي هذا السياق يشير نعامنه )١35951(‏ إلى أن ما تشغله دروس القراءة 
والنشيد من حيز كبير في الكتب المدرسية يساهم في ججعلها من أكثر الكتب تضمينا للقيم 
ا 

0 - طبيعة المواد التي تعالجها هذه الكتبء إذ إنها تعالج الكثير من السلوكات الحياتية والقائمة 
على أساس تنمية منظومة قيمية لدى التلاميذ. 
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التوصيات 

في ضوء ما توصلت إليه الدراسة فإن الباحثين يقدمان التوصيات الآنية: 

-١‏ تطوير كتب الصفوف الأساسية الثلاثة الأولى مستلهما القيم الواردة في هذه الدراسة» 
خاصة وأن وزارة التربية والتعليم الأردنية تمضي في مراحل تطوير الكتب المدرسية للصفوف 
الأولى. 

؟- التخطيط لتنظيم القيم في محتوى الكتب المدرسية للصفوف الأولى لينسجم مع المنحى 
التكاملي؛ الأمر الذي يستلزم تشكيل فريق متكامل لتصميم المناهج المدرسية في الصفوف 
الأساسية الثلاثة الأولى. 

- إعادة النظر في اختيار محتوى موضوعات الصفوف الثلاثة الأولى» بهدف تضمين القيم 
التربوية التي وردت في الكتب بصورة قليلة. 
4- إعادة النظر في كتب التربية الإسلامية نظرا لوجود الكثير من القيم التي ينبغي أن تركز 
عليها هذه الكتبء لاسيما وأنه من الأجدر لكتب التربية الإسلامية أن تركز على هذه القيم؛ 
علما أن الكتب الأخرى ركزت عليها 
ه- إجراء الدراسات التربوية حول ممارسة معلمي الصفوف الثلاثة الأولى في تدريس الجانب 
القيمى» ودرجة اكتساب تلاميذ الصفوف الثلاثة الأولى للمنظومة القيمية الواردة فى الكتب 
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سعادة» جودت وإبراهيم» عبدالله (4 ٠٠‏ ”). المنهج المدرسي المعاصر. عمّان: دار الفكر. 

السويدي» وضحى .)١5317(‏ القيم المتضمنة بأسئلة كتاب التربية الإسلامية للصف السادس 
الابتدائي بدولة قطر. التربيةه قطر» .١١9-1١١/ 42١١1١‏ 

السيد» كوثر(٠0٠22.‏ اثر المنهج الخفي للتربية الرياضية المدرسية على السلوك الجحيد 
لتلميذات المرحلة الاعدادية. مجلة كلية التربية بالزقازيق, (4 4)) ٠1-١‏ 

عطوة.؛ محمد .)١9925(‏ القيم في محتوى مناهج المواد الاجتماعية بالمدرسة العربية الدولية 
بين الواقع والمطلوب: دراسة تحليلية. رسالة الخليج العربي» 85, 917-565. 

عاشورء راتب .)73١٠١5(‏ منظومة القيم في كتب اللغة العربية لطلبة الصفوف الأربعة الأولى 
في الأردن. دراسات, العلوم التربوية, 6 51-511١ :)١(‏ 7. 


العين» خيره .)5٠0٠05(‏ ثقافة الطفل بين القيم الترائية والمبادئ الحديثة. التربية قطرء 
ضر 6 0 

القدوميء مروان .)١137(‏ أزمة القيم في العالم العربي. التربيةء قطرء ©8؟ -١.1 )١1١5(‏ 
7 ". 

مرعي » توفيق والحيلة» محمد .)58٠٠١(‏ المناهج التربوية الحديثة: مفاهيمها وعناصرها وأسسها 

المري» مباركه .)١3357(‏ دراسة تقويمية لمدى توافر مفاهيم التربية البيئية .ممناهج العلوم 
العلوم الموحدة في المرحلة الاعدادية بدول الخليج العربية. حولية كلية التربية» جامعة 


قطرء (17): 750-5110 
مقدادي» محمد .)١3151(‏ دراسة تحليلية للقيم التربوية في كتب القراءة العربية في مرحلة 


التعليم الأساسي في الأردن بين الملحوظ والمتوقع. دراساتء العلوم التربوية. 5 ))١(١‏ 
70-8 
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القيم التربوية اللازم تضمينها 2 المناهج المدرسية د. علي البركات:؛ أ. نايف دواغره 


نعامنة» صالح .)١331/(‏ مدى توافر القيم التربوية في كتب اللغة العربية في صفوف الحلقة الدراسية 
الثانية من المرحلة الأساسية ومدى أهميتها من وجهة نظر المعلمين. رسالة ماجستير غير 
منشورة. إربد: جامعة اليرموك. 

هارون» رمزي والخوالدة» ناصر .25٠٠١5(‏ تحليل القيم المتضمنة في أناشيد رياض الأطفال 
في الأردن. المجلة الأردنية في العلوم التربوية» ,)5(١‏ 55 7171-5 . 


وزارة التربية والتعليم .)22١1/.(‏ المؤتمر الأول للتطوير التربوي. رسالة المعلم» وزارة التربية 
والتعليم» 8» عدد خاص (بديل العددين الثالث والرابع)» كه حم/ا/ا. 


وزارة التربية والتعليم (4 35 .)١‏ قانون وزارة التربية والتعليم رقم ” سنة 6 .١99‏ عمان: وزارة 
الوبية: 
ويح» محمدء بركات», محمد وحافظء هاني (54 .)3٠١‏ ثقافة الطفل. عمّان: دار الفكر. 
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7 عطنال ل0عووععع2]. و/ألاعصصصدء 00 /اأضعاتامع/01226102.217.507.2ع6//:ماغخط :21 
20051 


51001 1612262121:7ء ع1 2ط 1015اد لم50 01 قتقتطعدع) عكلنوع:»1ن) .(1979) ل ,بطاتتمرك 
220 155[ث :102002 


21060115 211215515--12275101ع2 351115[ممرخة . (1996) .0 ,اء :1/33 ع .8 ,[امنتوج شخ حرء51112 
3201 اتتقطعمت؟]ا بام نعالملا لع[ .للامدم2؟ عه دع “دلتء طلغتىر 


كه عط 0111125 0116261052ه 1100102131 كصط ::1179دهء ع متاكة51ك .(1996) .خآ ,مه1115 
.7 ممالا ,رع1اكا .مدع( ل0مطللتطء 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


السلوك القيادي وعلافته يمستوى التفكير الابتكاري 
لدى معلمي التربية الرياضية 2 مديرية 
التعليم الخاص 2 الأردن 
د. جعفر فارس العرجان 


كلية التربية البدنية والرياضة 
المملكة العربية السعودية 


© المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


©6 المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


السلوك القيادي وعلاقته بمستوى التفكير الابتكاري د. جعفر العرجان 


السلوك القيادي وعلاقته بمستوى التفكير الابتكاري لدى معلمي 
التربية الرياضية 4 مديرية التعليم الخاص 2 الأردن 


د. جعفر فارس العرجان 
كلية التربية البدنية والرياضة 
المملكة العربية السعودية 


الملخص 


هدفت هذه الدراسة إلى تعرف السلوك القيادي المميزء ومستوى التفكير الابتكاري» 
وتعرف العلاقة بينهماء وذلك لدى مدرسي التربية الرياضية في مديرية التعليم الخاص 
في الأردن وتبعا لمتغيرات» الجنسء والمؤهل العلمي؛ والخبرة في التدريسء تكونت عينة 
الدراسة من (/1/) معلما ومعلمة: استخدم الباحث المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
والتكرارات والنسبة المئوية الكلية وتحليل التباين المتعدد. 

أشاوت المقاتهم إلى أن اسلو العدزور الاحسا ع هو الأكقن امتهداما وتميزا من فيل 
أقراف عيلة الدزاجة.: هيما عاب الاسلوي الديكفا نوري قن الفركنة الاخيرة: كبا هارت 
النتائج إلى وجود فروق إحصائية دالة على بعد أسلوب التعزيز الاجتماعيء تبعا لمتغير 
الجنس ولصالح الذكورء والى وجود فروق إحصائية دالة على مقياس على القدرة التفكير 
الابتكاري تبعاً لمتغير المؤّهل العلمي ولصالح حاملي درجة الماجستيرء والى عدم وجود 
فروق إحصائية دالة على باقي الأبعاد كَبَعا للمتغيرات المستقلة. ووجود علاقة طردية 
ذات دلالة إحصائية ما بين بعض أبعاد السلوك القياديء وإلى وجود علاقة عكسية ذات 
دلالة إحصائية ما بين الأسلوب الديكتاتوري والقدرة على التفكير الابتكاري وذلك لجميع 
أفراد عينة الدراسة تبعا للمتغيرات المستقلة. 

أوصى الباحث بضرورة خلق البيئة المحفزة للإبداع والابتكار في مدارس وزارة التربية 
والتعليم عن طريق توفير أعلى مستوى من الإمكانات وتخصيص قدر كبيرا من الحوافز 
المادية والمعنوية للمدرسين المتميزين والمبدعين. 


الكلمات المفتاحية: السلوك القياديء, مستوى التفكير الابتكاري. معلمى التربية الرياضية. 


*« تاريخ تسلم البحث: 5 31/65/5 ٠١م‏ « تاريخ قبوله للنشر: 9١1/؟1/1‏ ١٠م‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 
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السلوك القيادي وعلاقته بمستوى التفكير الابتكاري د. جعفر العرجان 


السلوك القيادي وعلاقته بمستوى التفكير ألابتكاري لدى معلمي 
التربية الرياضية 4 مديرية التعليم الخاص 2 الأردن 


د. جعفر فارس العرجان 
كلية التربية البدنية والرياضة 
المملكة العربية السعودية 


مقدمة الدراسهة 

أولت المجتمعات الحديئة موضوع القيادة في مختلف ميادين الحياة أهمية متزايدة وذلك 
لارتباطها المباشر بالخصائص العامة للجماعة» ولكونها من أهم الظواهر التي تقوم عليها 
عملية التفاعل الاجتماعى وتماسك الجماعة (الكردي» ».)١1537‏ فالقيادة ظاهرة إنسانية» 
عالمية» فمن خلال الاطلاع على التقارير الأنثروبولوجية حول الإنسان البدائي في مناطق 
متعددة يمكن أن نستنتج وجود القيادة ضمن كل هذه المجموعات تبعا لاختلاف خصائصها 
الاجتماعية والثقافية والاقتصادية (معايعف .)١9595‏ 

وقد حظيت القيادة بعدة دراسات فى مختلف المجالات»ء فقد تناولها الباحثون والدارسون فى 
المجال الرياضى بعدة دراشات متها ما تر ك1 حول المعرقن فل ادامعات والمعاهل وخريينات: 
5 » والمدربين؛ (الكردي 2١1559‏ ابده, ١997‏ ملحمء »١1998‏ معايعه997١))‏ 
ومنها ما كان موجها لمعرفة السلوك القيادي لدى المعلمين (عوده»ه ١99‏ حمادي» 
20٠0‏ فيما بحثت بعض الدراسات الأخرى فى محال القيادة حول السلوك القيادي لدى 
التلاميذ باختلاف مستوياتهم وأعمارهم ومنها (الأحمد»13/6١2‏ الروسان»١١٠73)‏ ومنها 
ما تركز حول المعلمين (النشاش»3195١).‏ ومن خلال ما سبق من عرض المجالات التى 
بحثت فيها القيادة بأنواعها الرياضية والتربوية والإشرافية نحد الأهمية الكبرى لهذا المجال 
البحثي» وأن اختلاف الأفراد فيما بينهم رما يعود إلى أسباب تتعلق بنوعية الخصائص التي 
يرثها الفرد وتميزه عن غيره. وربما يعود إلى أسباب تتعلق باكتسابه خبرات معينة سواء في نطاق 
الأسرة أو المجتمع أو المدرسة أو بطريقته الخاصة؛ أو عن طريق عمليات ومراحل الإعداد التي 
يكتسبها خلال الدراسة الجامعية» وبناء على ذلك يمكن القول إن الفرد يكتسب مجموعة من 
العادات والاتجاهات وأساليب الفهم والإدراك تميزه دون غيره عن الآخرين. 

ولا شك أن الابتكار سواء كان في العلم أو الفن أو الشعر أو الرياضة أو أي حال آخر مثل 
واضح للتفرد والتميز. وللابتكار دور كبير في عالمنا المعاصر فإليه يعود إليه الفضل في الكثير 
من الحلول الجديدة والنافعة للمشكلات التي يعاني منها الفرد والمجتمع. ومن المعروف أن 
الحضارة الإنسانية بشكلها الراقي وما وصات إليه من مستوىء وما حققته من انتتصارات 
واكتشافات وأنظمة اجتماعية واقتصادية وسياسية راقية وآداب رفيعة وتقدم في الإنجاز 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


البشري في محال الرياضة التنافسية» هي وليدة عملية الإبداع والابتكار (التميمي» .)57٠١١‏ 

وبفضل الإبداع والابتكار تمكن الإنسان من تطويع الطبيعة لصالحه وحل مشكلاته إلا 
أنه وعلى الرغم مما بلغه الإنسان من تقدم, فإنه دائم التساؤل عما إذا كان سيبلغ النجاح في 
نهاية المطاف, لذلك فإن الكثير من المؤسسات الناجحة تبقى تنظر إلى المستقبل بنوع من 
القلق وتهئ نفسها لمواجهة المصاعب التي يحتمل أن تقف في طريق نموها وتقدمهاء وهذا 
مايز التفكير الابتكاري (ع112منط1 076أه01) بوصفها تفكيرا مبادرا يسبق الحدث قبل 
وقوعه, ولما كان الهدف د اا بالطالب إلى حالة من التكامل 
البدني و الي و الاجتماعي و انس لذلك ي: ينغي ار ص على بناء وإعداد 00 اي 
والتطورات العلمية والتكنولوجية ومحاولة نقلها 8 التعليمية 
والتربوية والقيادية.ما يجعله أكثر قدرة على الإبداع والابتكار. 

وذلك الأمريصب في النقلة التربوية والتي سوف تستحدث في أدوار المعلم دون النظر إلى 
تخصصه في ضوء عصر الاقتصاد المعرفي, فالمعلم المطلوب في ظل هذا العصر هو المعلم المبدع 
والمبتكر القادر على استخدام أحدث الأساليب العلمية والوسائل التقنية في تعليم الطلاب» 
وهذه الأدوار الجديدة سوف تفرض على المعلم توافر مجموعة من القدرات والمهارات 
الأكاديمية العالية» وخصائص وجدانية راقية» وامتلاكه للعديد من مهارات التحدي والإبداع 
والتميز» إضافة إلى مهارات قيادة الصف والعدالة في الممارسات» ومن هنا تحتاج العملية 
التعليمية التربوية إلى إعداد معلمين موهلين على مستوى عالي من التعليم والتدريب والقدرة 
على التواصل والتفكير الإبداعي. 

ولقد ثبت من خلال بعض الدراسات أن معلم التربية الرياضية هو أكثر المعلمين قربا 
وتعاملا مع الطلاب داخل وخارج المدرسة» وأكثرهم تأثيرا في سلوكيات الطلاب تبعا لطبيعة 
عمله وعلاقته المباشرة بطلابه وذلك سواء داخل حجرة الصف أو في الملعب أو من خلال 
الرحلات والمخيمات الكشفية» وبالتاللي فإن علاقة معلم التربية الرياضية بالطلبة هي .كثابة 
علاقة قائد ومرؤوسين يقوم فيها معلم التربية الرياضية - بحكم تلك العلاقة - بعمليات 
التأثير والتوجيه في سلوكيات الطلبة» (أبو حرب» .)5٠0١7‏ 

هذا إضافة إلى التحديات الكبرى التي طرأت على عمل معلم التربية الرياضية تحاه طلبته 
متمثلة في مواجهة التأثيرات السلبية للوسائل التكنولوجية الحديئة على مستوى حركة 
الطالب اليومية ثما أدى إلى انتشار ما يعرف بأمراض قلة الحركة (عووء15([ عتاأعمكامم119) 
ساح ا ا الس سه د اه 
والابتكار في مال تخصصه. والاطلاع على كل ما هو جديد في هذا المجال؛ حيث يتمثل 
لب التفكير الإبداعي الإنساني في إنتاج طرق تدريسية أو وسائل معينة في التعليع جديدة فى 
الصياغة والطرح» وبالتالي يمكن تعريف القدرات الإبداعية بأنها القدرات مسده 
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أن تساعد الأفراد على إظهار أنواع من الإنتاج الإبداعي» الذي يتسم بالطرافة والمرونة 
والمهارة في المجالات العلمية والأدبية والفنية والرياضية. 

وقد أجريت العديد من الدراسات في هذا المجال, فقد قام الجزازي )١3/0(‏ بدراسة 
هدفت تعرف الأسلوب القيادي لمدربى بعض الألعاب الجماعية فى الأردن» وأظهرت 
التتائج وجود فروق معنوية دالة إحصائيا بين مدربي فرق المستويات العالية وبين مدربي 
فرق المستويات المنخفضة ولصالح مدربي فرق المستويات العلياء وكذلك وجود فروق 
إحصائية دالة بين مدربي كرة اليد ومدربي كرة القدم والسلة ولصالح مدربي كرة اليد في 
مقياس السلوك القيادي» وكذلك أظهرت النتائج عدم وجود فروق معنوية بين مدربي كرة 
السلة وكرة القدم وبين مدربي الكرة الطائرة ومدربي كرة اليد في السلوك القيادي» وعدم 
وجود فروق معنوية بين مدربي فرق المستويات العليا وبين مدربي فرق المستويات المنخفضة 
لكل من كرة القدم وكرة السلة في السلوك القيادي. فيما وجد جوردن (1986 ,601002) 
أن الأسلوب القيادي لمدربي كرة القدم للفرق المتقدمة في الجامعات الكندية يمتاز بأسلوب 
التدريب» والتعليمات والدكتاتوري والدعم الاجتماعي والتعزيز الإيجابي. 

فيما توصل الشافعي )١137(‏ في موضوع القيادة الإدارية اللازمة في عملية التدريب 
الرياضى لمنافسات الفرق الجماعية إلى أن القيادة الإدارية هى إحدى الوظائف الإدارية البارزة 
للمديرين كما أن بدونها لا تستطيع إدارة النادي أو المؤسسة الرياضية تصور المستقبل» ومن 
ثم التخطيط لتقدمها في تحقيق إنحازات رياضية مختلفة للفرق الجماعية» كذلك توصل إلى 
ضرورة الاهتمام بالصفات الشخصية والظروف المحيطة ودرجة التفاعل بين الفرد والظروف 
فى إعداد القائد الإداري» وبهدف تعرف الأسلوب القيادي السائد بين المدربين فى الأردن 
وتبعا لمتغير نوع اللعبة» قامت أبده )١5570(‏ بدراسة أشارت نتائجها إلى أن استيعاب المدربين 
لأسلوبهم القيادي يركز على أسلوب التدريب والتعليمات» بينما يعد الأسلوب الديمقراطي 
أقل الأساليب استعمالاء كم أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق بين مدربي كرة القدم 
ومدربى الكرة الطائرة فى الأساليب القيادية الخمسة على المقياس» فيما أوصت الدراسة 
بضرورة استخدام النمط القيادي المتميز بالتركيز على التدريب وإعطاء التعليمات مصحوبة 
بتعزيز إيجابي ودعم اجتماعي للاعبين» وتوصل معايعه )١955957(‏ إلى وجود أبعاد أنماط 
للسلوك للقيادي للمدربين الأردنيين» والى أن اهتمام مدربي فرق الألعاب الفردية في بعد 
الاعتبارية والمبادأة في وضع إطار للعمل أكثر من مدربي الألعاب الجماعية» والى أن المدربين 
الأكثر خبرة يركزون وبدرجة كبيرة على توجيه اللاعبين وتحديد طرق الإنجاز لهم والاتصال 
معهم وتقويم أدائهم في اللعب أكثر من المدربين الأقل خبرة. 

وبهدف تعرف السلوك القيادي لدى مدربي كرة الطاولة في الأندية الأردنية وعلاقته 
بالإنحاز والتفوق الرياضي لفرقهم توصل الكردي )١1537(‏ إلى وجود فروق إحصائية 
دالة في السلوك القيادي لبعدي الأداء والعلاقات الإنسانية وفقا لمفهوم المدربين ووصفهم 
لسلوكهم» ووفقا لمفهوم اللاعبين ووصفهم لسلوك مدربيهم ولصالح بعد العلاقات 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الإنسانية» إضافة إلى وجود فروق إحصائية دالة بين اللاعبين أنفسهم في مفهوم السلوك 
القيادي» ووصفه لمدربيهم على بعد الأداء لصالح لاعبي أندية الدرجة الأولى وعلى بعد 
العلاقات الإنسانية لصالح لاعبي أندية الدرجة الثانية» كما أظهرت النتائج عدم وجود 
فروق بين آراء المدربين واللاعبين في السلوك القيادي في كلا البعدين» إضافة إلى وجود 
ارتباط إيجابي بين السلوك القيادي والفوز والإنجاز الرياضي» فيما أوصى الباحث بتدعيم 
بعدي الأداء والعلاقات الإنسانية فى السلوك القيادي» وضرورة توثيق العلاقات الإنسانية 
والصداقة مع اللاعبين وما بين اللاعبين أنفسهم. 

ومن الدراسات بحثت فى العلاقة ما بين السلوك القيادي للرؤساء كما يدركه معلمو 
التربية الرياضية» وكل من الدافع للانحاز والرضا الوظيفي لديهم؛ توصلت الوادي (٠٠؟)‏ 
إلى وجود علاقة ارتباطيه دالة بين السلوك القيادي للرؤساء وكل من الدافع للانجاز والرضا 
الوظيفي لديهم» وإلى عدم تأثر المتغيرات المقاسة تبعا لمتغير الجنس» فيما أوصت الباحثة 
بضرورة الاهتمام بتشجيع العاملين على الابتكار والتطوير؛ ثما يدي إلى زيادة الدافعية 
للإنحاز. ومن الدراسات التى بحثت فى العلاقة بين السلوك القيادي والقدرة على التفكير 
الاشكاري لدى عينات من طلبة تخصص التربية. الرياضية نا قام يه الروسنان 3 815): 
والتي اثبت فيها وجود علاقة إيجابية بين مستوى السلوك القيادي ومستوى القدرة على 
التفكر الاشكاري)'فيما أوضيا بضرورة الحراء ذرافتات مشقالية لعرفة تلك الغلاقة لدى 
معلمي التربية الرياضية مع الأخذ بعين الاعتبار مستوى الخبرة والدرجة الجامعية. 


مشكلة الدراسة 

على الرغم من حاجة معظم المعلمين إلى التفكير الإبداعي, لمواجهة مشكلات العمليات 
التعليمية والتربوية المعقدة» ثمة مشكلة عامة تتمثل فى ضعف الاتحاهات الإيجابية نحو 
التفكير الإبداعي الروسان )7٠١١1(‏ والتي غالبا ما يكون مردها إلى النقص الهائل في 
المقومات البيئية التربوية المساعدة والدافعة لعمليات الإبداع والابتكار» ومن هنا لمست 
وزارة التربية والتعليم في الأردن ذلك الأمر بإعادة النظر في هيكلية المناهج المتمثلة في إعادة 
توجيه أهداف واستراتيجيات السياسة التربوية من خلال تطوير القيادة والإدارة التربوية 
المتميزة بالابداع والتجدد والتطورء والى إحداث تغيير في البرامج والتطبيقات التربوية 
لتحقيق مخرجات تواكب عصر الاقتصاد المعرفي» حيث إن العناية والاهتمام بإعداد المعلم 
الكفء لا تقتصر فقط على تأهيله علمياً في تخصصه. وتعريفه بالأصول التربوية وأساليب 
التدريس» وطبيعة التعليم وأهدافه» وخصائص المتعلم ومشكلاته» بل أيضا في تنمية قدراته 
على التفكير والتخيل والتصور والتركيب والتحليل» والنقد والمقارنة والتطبيق والاستيعاب 
واستخلاص النتائج وتكوين الآراء الخاصة والقدرة على التأمل. وبرغم جسامة المسئولية 
ا لك وماد امعد رم 
العقلية والاجتماعية والانفعالية والجسمية» وعلى ضوء ذلكء ومع إياننا بأن تفكير المعلم 
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ينعكس على أدائه داخل الفصل سواء مع تلاميذه أو مادته أو كل من يتفاعل معه ثما يؤدي 
إلى انعكاسها على الطلاب والطالبات ما يفرض علينا بوصفنا قائمين على عملية إعداد 
المعلمين إجراء العديد من الدراسات من أجل فهم أساليب التفكير لدى معلمي المستقبل» 
لذلك جاءت هذه الدراسة محاولة لتعرف العلاقة بين أنواع السلوك القيادي الممارس من قبل 
معلمي التربية الرياضية وما بين مستوى القدرة على التفكير الابتكاري لديهم. 


أهدف الدراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على: 
-١‏ السلوك القيادي المميز» ومستوى التفكير الابتكاري لدى معلمي التربية الرياضية في 
مديرية التعليم الخاص وتبعا لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدريس. 
؟- الفروق في أبعاد السلوك القيادي» ومستوى التفكير الابتكاري لدى معلمي التربية 
الرياضية وتبعا لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدريس. 
- العلاقة ما بين أبعاد السلوك القيادي ومستوى التفكير الابتكاري لدى معلمى التربية الرياضية 
في مديرية التعليم الخاص وتبعالمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدريس. 


تساؤلات الدراسة 

-١‏ ماهو السلوك القيادي المميز» ومستوى التفكير الابتكاري لدى معلمي التربية الرياضية 
؟-هل هنالك فروق ذات دلالة إحصائية في أبعاد السلوك القيادي» ومستوى التفكير الابتكاري 
#- ما هى طبيعة العلاقة ما بين أبعاد السلوك القيادي ومستوى التفكير الابتكاري لدى 
معلمي التربية الرياضية وتبعا لمتغيرات الجنس والموْهل العلمي والخبرة في التدريس. 


أهمية الدراسة 

تبرز أهمية هذه الدراسة من خلال معرفة السلوك القيادي المستخدم وطبيعة ومستوى 
القدرة على التفكير الابتكاري لدى معلمي ومعلمات التربية الرياضية في مديرية التعليم 
الخاص بالأردن» لما لذلك من أهمية في وضع آليات وخطط ممنهجة من خلال دورات 
الصقل والتدريب المستمر أثناء الخدمة» تساهم في رفع مستوى التفكير الابتكاري لديهم؛ 


مما ينعكس إيجابيا على الأساليب التدريسية المستخدمة من قبلهم» خاصة إننا في الأردن أمام 


نقلة نوعية في عمليات التعليم» تقودها وزارة التربية والتعليم وصولا إلى تطبيق مبادئ وأسس 
الاقتصاد المعرفي في التعليم» وما يتطلب ذلك من إيجاد معلم على مستوى عال من الإبداع 
والابتكار» واستخدام الأساليب القيادية المتناسبة مع خصائص ومميزات الطلبة. 
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محددات الدراسة 
تقتصر هذه الدراسة على: 
-١‏ معلمي ومعلمات التربية الرياضية في مديرية التعليم الخاص في المملكة الأردنية الهاشمية 
في محافظة العاصمة عمان» خلال العام الدراسي ٠٠٠١5(‏ 2 952), 
-١‏ بحث وتحري العلاقة بين أبعاد السلوك القيادي ومستوى التفكير الابتككاري لدى أفراد 


مصطلحات الدراسة 

التفكير الابتكاري: عملية ردة فعل لوجود مثير في موقف أدى إلى استجابة فعلية أو نفس 
حركية تلقائية» أو تكيفيه» بحيث تشمل إنتاج فكرة» أو حل لمشكلة محددة» أو نشاط 
سلوكي يتميز بالأصالة والطلاقة والمرونة» وذلك من خلال سد الثغرات وإدراك وتجميع 
العناصر والمحاور المختلفة القريبة أو البعيدة للموقف أو المشكلة المراد حلهاء فى توليفة 
وتركيبة جديدة يصل الفرد من خلالها إلى التحقيق واختبار تخميناته وفروضه؛ ومن ثم 
الوصول إلى النتيجة الحتمية لمقابلة مواجهة المثير (العليى» .)5٠٠١‏ 

السلوك القيادي: هو السلوك الذي يسلكه القائد فى أي موقف أثناء تحقيق هدف الجماعة 
ويحتذي به الأتباع في سلوكياتهم (العمري» .)١598‏ 

مديرية التعليم الخاص؛ إحدى مديريات التربية والتعليم في المملكة الأردنية الهاشمية والتي 
تكون مسؤولياتها في رعاية وتنظيم سير العملية التعليمية والتربوية لقطاع المدارس الأهلية 
(الخاصة) في المملكة (تعريف إجرائي). 


منهجية الدراسهة واجراءآتها: 
منهج الدراسة 
استخدم الباحث المنهج الوصفي المقارن تبعا لأهداف الدراسة وتساؤلاتها. 


مجتمع الدراسة وعينتها 

تكون مجتمع الدراسة من معلمي ومعلمات التربية الرياضية في مديرية التعليم الخاص في 
محافظة العاصمة عمان وذلك للعام الدراسي )5١١5-5٠٠5(‏ والبالغ عددهم )١5٠0(‏ 
معلم ومعلمة منهم )/١(‏ معلما و(١)‏ معلمة. سجلات مديرية التعليم الخاص في الأردن 
.)35٠(‏ تكونت عينة الدراسة من (1/1) معلما ومعلمة يشكلون ما نسبته )//51١775(‏ 
من مجتمع الدراسة» وبواقع (50) معلماء يشكلون ما نسبته )/5٠(‏ من مجتمع الدراسة 
الكلي» وما نسبته (75/) من مجتمع الدراسة للمعلمين الذكورء و(1١)‏ معلمة يشكلن ما 
نسبته 1١775‏ 1/) من مجتمع الدراسة الكليء وما نسبته )/١5171(‏ من مجتمع الدراسة 
للمعلمات الإناث. والجدول رقم )١(‏ يوضح توصيف العينة. 


9 المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


6 المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


السلوك القيادي وعلاقته بمستوى التفكير الابتكاري د. جعفر العرجان 


الجدول رقم )١(‏ 
توصيف أفراد عينة الدراسة 
الفاد الخبرةك التدريس لدرجة العلمية 
العينة المتوسط | الاتحراف 5 حكن اكبرمن١١‏ أ بكالوريوس ماجستير 


الحسابي المعياري عدد 7 عدد 7 عد 31 عدد 7 عدد 1 


المعلمين ا كن ا 2 ال ا 151 16 ”7 ا إالارا" 
المعلمات | 78,56 8 0 32 (١‏ إ|"ى؛١|]‏ غ4 | "١ره‏ | " |5,؟ | ١٠١‏ [هرهذ| " إآ5ب؟ 

الكلى 6 دوع ااه وا فخ )| ال لضا 1 ليلا ك2 ا 4 للف ا ل 
ادواتالدراسك 


أولا: مقياس القنيادة 4 الرياضة 

استخدم الباحث مقياس القيادة في الرياضة (010م5 101 56216 متطوء30ه1.6 16) الذي 
طوره كل من صالح وكاليدوري (1980 ,01611301181 2 طاء511) وهذا المقياس صمم 
بداية لتحليل سلوك المدرب على خمسة أبعاد أساسية وهى: 

البعد الأول: أسلوب التدريب- التعليمات: يتكون من (4 )١‏ فقرة من الفقرة رقم )١4-١(‏ 
وفي هذا البعد يكون سلوك المعلم موجها نحو تطوير أداء التلاميذ» بتركيز الاهتمامات على 
مطالب التعليم والتدريس والتعليمات الخاصة بوضع هيكل للتنسيق بين نشاطاتهم. 

البعد الثاني: الأسلوب الديمقراطي: يتكون من (8) فقرات من الفقرة رقم (١-؟5)‏ 
وفي هذا البعد يكون سلوك المعلم بتفضيل مشاركة أكبر عدد من التلاميذ في عملية اتخاذ 
القرارات المتعلقة بأهداف المجموعة» وأساليب العمل والنشاط. 

البعد الثالث: الأسلوب الديكتاتوري: يتكون من (5) فقرات من الفقرة رقم (1-55؟)) 
سلوك المعلم في هذا البعد يتميز بالاستقلالية التامة في عملية اتخاذ القرار والتركيز على 
السلطة الشخصية. 

البعد الرابع: أسلوب الدعم الاجتماعي: يتكون من (7) فقرات من الفقرة رقم (/ 5-١‏ ”؟)) 
سلوك المعلم في هذا البعد يتميز بالاهتمام.بمصالح التلاميذ وفي محاولة لتامين ظروف جيدة 
وتنمية العلاقات الشخصية بين التلاميذ. 

البعد الخامس: أسلوب التعزيز الاجتماعي: يتكون من (5) فقرات من الفقرة رقم (59-56)) 
سلوك المعلم في هذا البعد يعزز التلميذ بطريقة إيجابية من خلال تقدير ومكافأة الجهد معنويا. 
تصحيح الاختبار: استخدم ميزان ليكارت الخماسي مكون من (5) نقاط هي: (دائما) 
وتعطى (5) نقاط. (معظم الأحيان) وتعطى (5) نقاط» (بعض الأحيان) وتعطى (7) نقاطء 
(نادرا) وتعطى (؟) نقطة» (مطلقا) وتعطى )١(‏ نقطة. 


ثانيا: القدرة على التفكير الابتكاري 
استخدم الباحث اختبار خير الله )١9/(‏ للشخصية المبتكرة والذي يتضمن (27”17 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


عبارة» بأسلوب الميزان الخماسي كالتاليى: (توجد دائما) وتعطى (5) نقاط» (توجد غالبا) 
وتعطى (5) نقاط» (توجد أحيانا) وتعطى (") نقاط» (توجد نادرا) وتعطى (؟) نقطة» (لا 
توجد) وتعطى )١(‏ نقطة» وقد تم الاعتماد على المستويات التالية من أجل تحديد مستوى 
القدرة على التفكير الابتكاري (الروسان » 25٠١١‏ وهي: (عالي جدا) ))١85-١5-(‏ 
(عالي) »))١59,355--11١5(‏ (متوسط) ))١١1793-1/5(‏ (منخفض) (5,93-59/8 2017 
(منخفض جدا) (أقل من 1/749؟) درجة» وقد تم تقئين هذا الاختبار على البيئة الأردنية 
حيث كان معامل الثبات للمقياس ككل )/35٠0(‏ (الروسان » .)50١١‏ 


صدق الأداة 

على الرغم من استخدام أدوات الدراسة في العديد من الدراسات ومنها الروسان(١١٠5)؛‏ 
وأبده »)١997(‏ والتى اثبت فيها صدق تلك الأدوات وصلاحيتها العلمية للتطبيق على 
أفراد من الطلاب أو المدربين» ورغبة من الباحث في التأكد من مدى صلاحيتها للتطبيق على 
عينة الدراسة من معلمى التربية الرياضية قام.مراجعة عدد من المحكمين والخبراء من مختتصى 
الثربية الرياضنية فح شملة درجة الدكتو زاف»-وذلكمن أتل التوضل إلى أفضل الآراء حول 
أدوات الدراسة وإحراء أي تعديلات على محتوى ومضمون الفقرات لكي تناسب مجتمع 
الدراسة» حيث تم الأخذ بآرائهم بالإضافة أو الحذف أو التعديل لاعتماد أدوات الدراسة؛ 
إضافة إلى قيام الباحث بحساب الصدق عن طريق الاتساق الداخلي للمقياسين» وذلك على 
عينة عشوائية من مجتمع الدراسة بعدد )١5(‏ معلما ومعلمة» تم استبعادهم من عينة الدراسة 
بحيث كانت كانت درجة ارتباط معامل ارتباط بيرسون ما بين درجة المجال والمجموع 
الكلي ذات دلالة احصائية عند مستوى (0 <5 )٠, ٠‏ للمقياسين. ويشير الجدول رقم (؟) 
إلى معامل الارتباط بين محالات المقياس والدرجة الكلية لمقياس القيادة فى الرياضة. 


الجدول رقم (؟) 
معامل الارتباط بين مجالات المقياس والمجموع الكلي للمقياس وذلك لحساب صدق 
الاتساق الداخلي للمجال ككل 
الرقم مجالات المقياس ع مض شت 
١‏ 7 1 3 0 1 

١‏ التدريب - التعليمات 0 “رع 6م كاي اي 
7 الديمقراطي كركلا ككرعكا اارعكا اار كا 
؟ الديكتاتوري الا كا كر هلكا لمكا 
3 الدعم الاجتماعي مم كرما 
0 التعزيز الاجتماعي كرما 
7 | المجموع الكلي للمقياس 


“ دال إحصائيا عند مستوى (]0< 05 , )٠‏ ؛ قيمة (ر) الجدولية - )0,54١(‏ ؛ بدرجة حرية - ؟١‏ 
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حيث يتضح من الجدول رقم )١(‏ أن معاملات الارتباط بين درجة المجال والمجموع الكلي 
كانت ذات دلالة إحصائية عند مستوى (]0< 20,05 ثما يدل على صدق المجال ككل. 


ثبات الأداة 

لأحل حساب ثبات مقياس القيادة فى الرياضة» ومقياس التفكير الابتكاري استخدم 
الباحث طريقة تطبيق الاختبار وإعادة تطبيقه (12]650-]15) بفاصل زمني وقدره أسبوعان 

بين التطبيق الأول والتطبيق الثاني» كما تم حساب معامل الاتساق الداخلي لأدوات الدراسة 
بحسا نعادلة كر رقع لقا يتف لد عامل الثبات لمقياس القيادة فى الرياضة (0,957)» 
ولمفياس القدرة على التفكير الابتكاري (4,:) هما يشير الى درجة عالية للثبات. يشير 
الجدول رقم (7) إلى معامل الثبات (كرونباخ الفا) بين التطبيق الأول والثاني لمقياس القيادة 
في الرياضة وعلى جميع بحالات المقياس وعلى المجموع الكلي. 


الجدول رقم )7١(‏ 
معامل الثبات (كرونباخ الغا )بين التطبيق الأول والثانيللقياس القيادة 4 الرياضة (ن-5١١)‏ 
مجالات المقياس كرونباخ الفا 
التدريب - التعليمات »الكره: 
الديمقراطي #دحكرء 
الديكتاتوري »مار ٠‏ 
الدعم الاجتماعي عاكلر ١‏ 
التعزيز الاجتماعي »الام + 
المجموع الكلي للمقياس «ااكرء 


“ا دال إحصائيا عند مستوى ()]20 ١,00‏ ). 


يتضح من الجدول رقم (١؟)‏ أن معامل الاتساق الداخلي (كرونباخ الفا) لمقياس القيادة في 
الرياضة قد بلغ (20957 ثما يشير إلى درجة عالية من الثبات. 


الأساليب الاحصائية 

للإجابة عن تساؤلات الدراسة استخدم المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسبة 
المنوية الكلية وتحليل التباين المتعدد, لمعرفة دلالة الفروق على أبعاد السلوك القيادي القيادة 
ومستوى القدرة على التفكير الابتكاري تبعا لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في 
التدريس» معامل الارتباط بيرسون لتعرف العلاقة بين أبعاد السلوك القيادي ومستوى القدرة 
على التفكير الابتكاري» تبعا لمتغيرات الجنس والمؤُهل العلمي والخبرة في التدريس. 


عرض النتائج ومناقشتها 
نص سؤال الدراسة الأول الذي على ما هو السلوك القيادي المميز» ومستوى التفكير 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


الابتكاري لدى معلمي التربية الرياضية تبعا لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في 
التدريس» وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسط الحسابي» والانحراف المعياري؛ 
ومعامل الالتواء وذلك لمقياس السلوك القيادي ومستوى التفكير الابتكاري» ويشير الجدول 
رقم (4) إلى المتوسط الحسابي» والانحراف المعياري ومعامل الالتواء» والنسبة المئوية الكلية؛ 
لمقياس السلوك القيادي وعلى جميع أبعاد المقياس» وتبعا لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي 


والخبرة في التدريس. 


الأبعاد 


أسلوب التدريب - التعليمات 


الأسلوب الديمقراطي 


الأسلوب الديكتاتوري 


الجدول رقم (1) 
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري؛ ومعامل الالتواء»؛ والنسبة المئوية الكلية 
وعلى كل بعد من أبعاد مقياس السلوك القيادي تبعا لمتغيرات الدراسة 


العينة 
جميع العينة (ن-//ا) 

الذكور (ن-١1)‏ 

الإناث (ن-7١)‏ 

بكالوريوس (ن-41) 

ماجستير (ن-١؟)‏ 

الخبرة )0-١(‏ سنة (ن-/0) 
الخبرة )٠١-5(‏ سنة (ن-5؟) 
الشبرة أكثرمن١١‏ سنة (ن-11) 
جميع العينة (ن-//ا) 

الذكور (ن-١1)‏ 

الإناث (ن-7١)‏ 

بكالوريوس ([ن-41) 

ماجستير (ن-١5؟)‏ 

الخبرة )0-١(‏ سنة (ن-0) 
الخبرة )٠١-7(‏ سنة (ن-515) 
الخبرة أكثرمنخ11 منة زنع )١‏ 
جميع العينة (ن-//ا) 

الذكور (ن-١1)‏ 

الإناث (ن-7١)‏ 

بكالوريوس ([ن-41) 

ماجستير (ن-١؟)‏ 

الخبرة )0-١(‏ سنة (ن-0) 
الخبرة )٠١-7(‏ سنة (ن-515) 
الخبرة أكثر فخ 1١‏ ستة (خ-؟1) 


المتوسط 
الحناين 
اع 


ا 
ا 
ا 
8 
ا 
ا 
ا 
ا 
ا 
ا 
8 
ا 
اا 
ادي 
ا 
ا 
8 
8 
الي 
8 
م 
ا 
ا 


الاتحرافق 
المعياري 
20 


علي 


الالتواء 
-20 3 
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تابع الجدول رقم (1) 
الأبعاد العينة 0 0 الالتواء 500 
جميع العينة (ن-/ا) ين /ا60ر* 0ك *غ, الاب[ 
الذكور (ن-0١5)‏ 11م 04 -هطى١‏ | ",لاز 
الإناث (ن-7١)‏ سن ره حكلاره 700 
أسلوب الدعم الاجتماعي بكالوريوس ([ن-41) 5 0ى- ادي ليم 
ماجستير (ن-١؟)‏ ا ره ححخم,١‏ | 4ه, تلاز 
الخبرة )0-١(‏ سنة (ن-7؟) ددن ا ١,55-‏ 2/00 
الخبرة )٠١-5(‏ سنة (ن-5؟) 1 0 كيه ١‏ الا[ 
الخبرة أكثر من١١‏ سنة (ن-5١)‏ “ام . | نك 
جميع العينة (ن-//ا) او لك 1و١‏ 11 لاز 
الذكور (ن-0١5)‏ وغ م ١,١‏ ام 
الإناث (ن-7١)‏ غاوغ ككرهء حكمر» "ل كل 
أسلوب التعزيز الاجتماعي بكالوريوس ([ن-5:) اااوغ 0ه ١,‏ كة, /الري/ 
ماجستير (ن-١؟)‏ رع 0 1و١‏ 04 تر 
الخبرة )0-1١(‏ سنة (ن-7؟) رغ /ا0رء ١و١‏ 0غ اا 
الخبرة )٠١-5(‏ سنة (ن-5؟) فففديت لا0رء ا لك 
الخبرة أكثرنمن 1١‏ سنة (ن-١)‏ اوع كلانه ١‏ اذ كار 


يشير الجدول رقم (5) إلى النسبة المئوية الكلية وعلى كل بعد من أبعاد مقياس القيادة في 
الرياضة لدى أفراد عينة الدراسة وتبعا للمتغيرات المستقلة. 


الجدول رقم (5) 
النسبة المثوية الكلية وعلى كل بعد من أبعاد مقياس القيادة 4 الرياضة لدى أفراد 
عينة الدراسة وتبعا لمتغيرات الدراسة 

الخبرة 4# التعليم 
الأبعاد “*©2 | الذكور | الإناث | البكالوريوس |الماجستي 1 

العي كو 1 لوريوس 50 |]١-وسنة‏ .ونوا اكثرمن 
١اسئة‏ 
أسلوب التدريب - التعليمات | 57 , 5لا/ز | 07 , ثلا/ز | 16 كلا/ز | ٠‏ ركلا |ختر١‏ يز | كل كلابز | 6١‏ كلاز | تار طلا 
الأسلوب الديمقراطى /ا6 و غ/ا/ز | ١لا‏ هةل/ا/ إره, 7٠٠١‏ ا او[ ل )| ا ال كا 
الأسلوب الديكتاتوري ااا 7/18 وا / 200011 ]| 11 وا ين ع 1 لا د ا 
أسلوب الدعم الاجتماعي ؟اغ و لالابيز | الى لالابي/ز | 6ت الاين | ١١‏ خلال[ | ره كلا/ز | 6غ كلا/ز | ١5‏ ولالايز | 58١‏ ةلاز 


أسلوب التعزيز الاجتماعى |40,11/ز| 1,5 |15 كطليز| 5هرلاميز ره تيز | 6غ لاميز | ادر همي | كذ كلر 


يتضح من الجدول رقم (5) أن السلوك القيادي الذي حقق المرتبة الأولى لدى جميع أفراد 
عينة الدراسة وتبعا لجميع المتغيرات المستقلة (الجنس والدرجة العلمية والخبرة في التعليم) 
هو أسلوب التعزيز الاجتماعي» حيث ارتفعت النسب المئوية الكلية لهذا الأسلوب لدى 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


جميع فئات العينة قياسا إلى الاساليب الأخرىء فيما جاء الأسلوب الديكتاتوري في المرتبة 
الأخيرة» وذلك أن النسب المئوية لهذا الأسلوب قد انخفضت قياسا إلى الاساليب الأخرى 
لدى جميع فئات العينة. 

ويتضح من الجدول رقم (0) أيضاً أن جميع أفراد عينة الدراسة الذكور» والإناث» وحاملي 
درجة البكالوريوسء والمدرسين ممن لهم خبرة في التدريس ما بين (١-0)سنوات»‏ ومن لهم 
خبرة ما بين )١١-5(‏ سنوات قد جاءت ترتيب مجحالات السلوك القيادي لديهم من حيث 
بعلم مارب التعزيز الاجتماعي في المرتبة الأولى» يليه أسلوب التدريب - التعليمات 

في المرتبة الثانية» يليه أسلوب الدعم الاجتماعي في المرتبة الثالثة» يليه الأسلوب الدبمقراطي 

و ا ل ا ل ور ا 
ذلك الأمر إلى طبيعة التغيرات التي طرأت على عملية التعليم والتدريس في الوقت الحاضرء 
وذلك نتيجة لتعاظم الدور الكبير المناط.مدرس التربية الرياضية من حيث إنه مشرف وموجه 
كعم وقائد يؤثر في سلوكيات الطلااب» هذا إضافة ل التغيرات التي حدثت على طرق 
وأساليب التعليم» وما انبئق من طرق وأساليب جديدة تؤكد على الدور الكبير لعملية التعزيز 
الويجابي وإظهار رضا المعلم عن أداء التلميذ ما أدى إلى ابتعاد المعلمين عن استخدام الأسلوب 
الدكتاتوري في التدريس والاتحاه وبنسبة كبيرة إلى أسلوب التعزيز الاجتماعي . 

حيث إن عملية التربية في مدلولها العام تهدف إلى تنمية الجوانب الاجتماعية في 
نفس التلميذ إضافة إلى تنمية الجوانب الأخرى من بدنية وعقلية ونفسية» فيما قد يعود 
السبب في ارتفاع استخدام أسلوب التعزيز الاجتماعي-بوصفه سلوكا قياديا والابتعاد عن 
استخدام الأسلوب الديكتاتوري -إلى طبيعة التعليم الخاص» والذي يختلف في العديد من 
السلوكيات والممارسات والأساليب والأنشطة عن التعليم الحكومي حيث تزداد الرقابة 
التربوية على المعلم في ظل التعليم الخاص قياسا إلى التعليم الحكوميء الأمر الذي يدفع بالمعلم 
في ظل التعليم الخاص أن يولي اهتماما كبيرا للعلاقات الإنسانية الطيبة مع طلابه لتحقيق 
الرضا والتوافق النفسي والاجتماعي» كما أن الأحاسيس الودية» والمشاعر الإنسانية التي 
يبديها الطلاب لخو معلمهم ونوع المعاملة الحسنة التي يستقبلونها منه قد تؤدي به إلى 
استخدام أسلوب التعزيز الاجتماعي والابتعاد عن الأسلوب الديكتاتوري» حيث أوضح 
في هذا السياق الجزازي )١1/77(‏ أن السلوك القيادي يختلف باختلاف أفراد الجماعة التي 
يستقبلونه» كما يختلف حسب طبيعة العلاقة بين القائد وأفراد جماعته» هذا إضافة إلى أن 
متوسط أعداد الطلاب في الصفوف في ظل التعليم الخاص غالبا ما يكون أقل من متوسطهم 
في ظل التعليم الحكومي؛ مما يعني قلة في المشاكسات من قبل الطلاب؛ ما يعطي المجال 
للمعلم في ظل التعليم الخاص إلى إمكان استخدام أسلوب التعزيز الاحتماعي بوصفه سلوكا 
قياديا ولا يضطره إلى استخدام الأسلوب الديكتاتوري سلوكا قياديا. 

يشير الجدول رقم (5) إلى المتوسط الحسابي والانحراف المعياري» وتصنيف مستوى 
القدرة على التفكير الابتكاري لجميع أفراد عينة الدراسة تبعا للمتغيرات المستقلة. 


© المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


© المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


السلوك القيادي وعلاقته بمستوى التفكير الابتكاري د. جعفر العرجان 


الجدول رقم (5) 
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري» وتصنيف مستوى القدرة على التفكير 
الابتكاري لجميع أفراد عينة الدراسة تبعا للمتغيرات المستقلة 


مستوى القدرة على التفكير الابتكاري 
المتوسط |الانحراف 9 


5-5 الخناين اي دكات كد 2 مشاه ملسست 

1 |]تكرار|/ “ |تكرار|] # إتكرار|] “ | تكرار| ”# |تكرار| # 

جميع العينة غ256 |5ه0,؟١‏ ه“ |هرهغ | ”*غ [هرؤه 3 2 5 3 35 25 
الذكور لملرلاء١‏ | ؟5,؟! | للا إء١رهء|‏ "5" إ٠١رمه|‏ - 3 5 3 - 9 
الإناث ”,غ5١ ١,605]‏ / ل لحن - - - 35 35 2 
البكالوريوس للكر؟ة١‏ | (هر١(ل‏ | (١‏ |5,رك؟| "5١‏ إلارالا| - - ب 97 
الماجستير 5١ |ال١ركأ ”” | ١!؟ىئ”5 | ٠6,‏ إ٠عر؟ة؟_|‏ - 35 ب 3 5 5 

الخبرة 9 | 0-١‏ سنة | ١١,45 | ١55,0١‏ هذ [إغر,رله| ١8‏ ]|4,56مغ | - - 2 2 5 5 
التعليم ٠١-5‏ سنة 1١١ ١١,5١ | ١58,55]‏ |9ر"ء| ٠١6١‏ الارلاه | - ب ٍِ 3 ب 3 
(سنة) أكثر من ١١‏ 54 | كارا ه إلاره؟| 5١‏ "54,5 | - - - 3 ع 2 


يتضح من الجدول رقم (5) أن مستوى القدرة على التفكير الابتكاري قد انحصر بين 
المستوى العالي جدا والعالي» وذلك لجميع أفراد عينة الدراسة تبعا للمتغيرات المستقلة» ويعزو 
الباحث ارتفاع مستوى التفكير الابتكاري لمدرسي التربية الرياضية والذي انحصر ما بين 
المستوى العالي جدا والعالي إلى تعدد المواقف القيادية والسلوكية والاجتماعية التي يتعرض 
إليها مدرس الأربية الرياضة أامغيلة ف اليذاق» قباايكريه العديد من اكير ادق عايب 
امامل جد تبس رن ا راموي! ما ريو ايه الل ايه راد وي ضر اق 
التباعدي نتيجة لتعدد المواقف التي يواجهونهاء بحيث يؤدي بهم ذلك إلى الخروج عن 
النمط المعروف فى إيجاد الحلول ومواجهة المشكلات التى يواجهونها . 

وقد أشار جيمس (1997 ,13068) إلى أن من الخصائص العامة للفرد المتمتع بقدر عال من 
الابتكار الميل نحو المبادرة في العمل» ومحاولة محابهة المهمات والأعمال المعقدة والمتشابكة, 
والاستمتاع بذلك» ومن المعروف أن مدرسي التربية الرياضية غالبا ما يتميزون بهذه الأغماط 
السلوكية أثناء العمل» حيث أكد على ذلك العلي )7٠٠١١(‏ عندما أشار إلى أن المعلمين الميسرين 
لعملية التفكير الابتكاري يتميزون بقدرة عالية على تقبل أفكار التلاميذ الجديدة» وإعطائهم 
فرصا كبيرة من أجل إظهار قدراتهم الابتكارية» وهذا ما يتحقق من خلال امتلاك هؤلاء 
م كر 1 

إن الأفراد ذوي القدرات الابتكارية العالية يتميزون عن غيرهم في بعض السمات 
الشخصية والأنماط السلوكية والتي من أهمها ثقة الفرد المبتكر بنفسه إلى حد كبير وفي قدرته 
على تحقيق أهدافه وانحاز ما يناط به من أعمال» حيث ثبت علميا أن هناك علاقة بين ثقة الفرد 
بنفسه ومستوى قدراته البدنية ومفهومه عن ذاته البدنية والاجتماعية» حيث توصل عوينات 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


(2001 إلى تفوق الأفراد الممارسين للأنشطة الرياضية في مفهوم الذات على الأفراد غير 
الممارسين» والى وجود فروق إحصائية دالة في مفهوم الذات ولصالح الطالبات المتفوقات 
في التعبير الحركي . 

ومن المعروف أن طبيعة عمليات الإعداد والتأهيل التى يتلقاها مدرسو التربية الرياضية 
في الكليات الجامعية وما يرافقها من نشاطات حركية وبدنية متعددة» وما يرافق ذلك من 
اكتساب كبير لعناصر اللياقة البدنية يمكن أن يؤدي إلى ارتفاع في مفهومهم للذات الجسمية 
والاجتماعية نتيجة لتلك الخبرات البدنية التي مروا بهاء واعتمادا على الدراسات والتي تم 
الإشارة إليها من وجود فروق إحصائية دالة بين الممارسين للأنشطة الرياضية وغير الممارسين 
في نظرتهم إلى الذات الجسمية والاجتماعية جعل ذلك من الممكن أن يكون ارتفاع مستوى 
القدرة على التفكير الابتكاري لدى مدرسي التربية الرياضية نتيجة لإمكانية ارتفاع مفهوم 
الذات الجسمية والاجتماعية لديهم نتيجة للعديد من الخبرات البدنية والاجتماعية التي مروا 
بها واكتسبوها خلال مراحل الإعداد والتأهيل أو من خلال العمل الميداني في التدريس. 

وفي ضوء تساؤل الدراسة الثاني والذي ينص على هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية 
فى أبعاد السلوك القيادي» ومستوى التفكير الابتكاري لدى معلمى التربية الرياضية وتبعا 
لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدريس» وللإجابة عن هذا التساول تم حساب 
تحليل التباين المتعدد والجدول رقم (1) يوضح ذلك. 


الجدول رقم (17) 
نتائج تحليل التباين المتعدد لمعرفة دلالة الفروق 2 أبعاد السلوك القنيادي ومستوى 
التفكير الابتكاري تبعا لمتغيرات الجنس وا مؤّهل العلمي والخبرة 4 التدريس 


0 الأبعاد ات ا متوسط المربعات |قيمة(ف) 0 
أسلوب التدريب - التعليمات مكار جره ١‏ ري تعره لخدرء |الاكاكرهء 
الأسلوب الديمقراطي لالحارة ١‏ مره ١14‏ كر 

56 الأشلوب الديكتاتوري ل ١‏ االالا5 لكر | كككرء |الالقرة 
أسلوب الدعم الاجتماعي جره ١‏ ل ا | 0 | الت 
أسلوب التعزيز الاجتماعي ١ ١‏ «مع7 .ك١‏ | ككلره | هاءرمكم 
التفكير الابتكاري 30 ١‏ 5650096819 | ماعرء | أكلره 
أسلوب التدريب - التعليمات كملككلر: ١‏ ملت ملكدلرء أ وكتكلارء | علككره 
الأسلوب الديمقراطي لالكحككر: ١‏ ككل ال | ا 

المؤهل الأسلوب الديكتاتوري 7 ١‏ 7 الاككر؟ |اككحمدره 
العلمي أسلوب الدعم الاجتماعي الاير ١‏ ل ا | الل | لك 
أسلوب التعزيز الاجتماعي لا ١‏ 00 كدر | لكلكره 
التفكير الابتكاري يل ١‏ ايل | لد | ل 


“ا دال إحصائيا عند مستوى (]20 ٠ , ١:5‏ )؛ قيمة (ف ) الجدولية (97,؟) بدرجة حرية (١-لالا).‏ 
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السلوك القيادي وعلاقته بمستوى التفكير الابتكاري د. جعفر العرجان 


تابع الجدول رقم (17) 

0 الأبعاد 0 ا متوسط المربعات | قيمة(ف) ا 
أسلوب التدريب - التعليمات مره ل 0 الام | ف 
الأسلوب الديمقراطي ااه 0 لكلا لمالكرهء |[ المكره الكححوهرةء 

الخبرة © | الأسلوب الديكتاتوري لاكتملاحكةئ,١‏ | "١‏ اك ار ١‏ اكتنككرء١|‏ ككلاكارة 

التدريس | أسلوب الدعم الاجتماعي ل ١‏ ؟والاه"لرء اإكالاارء | ١لكارهء‏ 
أسلوب التعزيز الاجتماعي 1[ ١‏ ؟احاالالاك زر | لكلاكلارء | لالالكؤرء 
التفكير الابتكاري مقس يلف 9 مكنهكا م١1‏ |الحككرى١|‏ 5مهكورء 
أسلوب التدريب - التعليمات يل 7 اه 
الأسلوب الديمقراطي اكتد يق 7 متايه 

ا الاسلوب الديكتاتوري غ0 ف اكالالكلار»٠‏ 
أسلوب الدعم الاجتماعي 3 7 ا 
أسلوب التعزيز الاجتماعي لكك يل 7 0ر١‏ 
التفكير الابتكاري نل لف | تتسد ةا يل 
أسلوب التدريب - التعليمات تافل 7 
الأسلوب الديمقراطي ا لل 70 

55 كاوه الديكتاتوري 001 70 
أسلوب التعزيز الاجتماعي ١‏ 7 
التفكير الابتكاري | للا 


“ادال إحصائيا عند مستوى (]20 ١:5‏ , ٠)؛‏ قيمة (ف ) الجدولية (97,؟) بدرجة حرية (١-لالا).‏ 


يتضح من نتائج تحليل التباين المتعدد والموضحة في الجدول رقم (0) وجود فروق 
إحصائية دالة عند مستوى (]2<0 على بعد أسلوب التعزيز الاجتماعي» وتبعا لمتغير 
الجنس ولصالح الذكور بفارق (/20,7» فعلى الرغم من وجود تناسق ما بين المعلمين الذكور 
والإناث في ترتيب أنماط السلوك القيادي المستخدم لديهم تجاه طلابهم فأن الملاحظ تفوق 
المعلمين على المعلمات في استخدام السلوك القيادي بأسلوب التعزيز الاجتماعي ولصالح 
الذكورء وهذه النتيجة تتعارض مع ما توصل إليه الروسان )7٠١٠١١1(‏ من عدم وجود فروق 
إحصائية دالة تعزى إلى متغير الجنس في السلوك القيادي المستخدم» ومع ما توصل إليه اسمر 
)١995(‏ والأحمد )١1114(‏ اللذين أكدا عدم وجود فروق إحصائية في درجات مستوى 
السلوك القيادي المستخدم تبعا لمتغير الجنس. 

وبمكن أن تعزى تلك الفروق ولصالح المدرسين في مدى تطبيق السلوك القيادي المبني على 
أسلوب التعزيز الاجتماعى» وبشكل أكثر من المدرسات إلى طريقة التعامل والتى تختلف تبعا 
لاختلاف الأفراد المتعامل معهم؛ وذلك ما يتأكد من خلال نتائج دراسات كل من الكردي 
»)١539‏ الجرازي )١3/7(‏ واللذين أكدا أن السلوك القيادي يختلف بأفراد الجماعة 
التي يستقبلونه» وقد تعود تلك الفروق إلى احتمال أن يكون ذلك الأسلوب القيادي المبني 


مجلة العلوم التربوية والنفيسة 


على أسلوب التعزيز الاجتماعي أكثر قربا وترحيبا من الطلاب الذكورء وبالتالي يستخدمه 
المدرسون في تعاملهم مع الطلاب؛ وبشكل أعلى من ترحيب الطالبات ما قد يقلل من 
استخدامه من قبل المدرسات. 

يشير الجدول رقم (7) أيضا إلى وجود فروق إحصائية دالة عند مستوى (0< ٠,٠5‏ 
على مقياس القدرة على التفكير الابتكاري وتبعا لمتغير المؤهل العلمي ولصالح حاملي درجة 
الماحستير بفارق (94777))» فيما يتضح أيضا عدم وجود فروق إحصائية دالة على باقي 
الأبعاد تبعا للمتغيرات المستقلة. 

ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى كم المعلومات والمهارات والخبرات التي حصل عليها 
المدرسون من حملة درجة الماجستير في التربية الرياضية أثناء دراستهم والتي قد تفوق في 
مستواها كم المعلومات والخبرات التي حصل عليها المدرسون من حملة درجة البكالوريوس» 
حيث أن القدرة على التفكير الابتكاري تتأثر بالعديد من العوامل منها رصيد المعلومات 
والخبرات التي بملكها الفرد والتي لها أثر كبير في ارتفاع أو انخفاض مستوى قدرته على 
الإبداع والابتكار والتجديد. ويشير الجدول رقم (7) إلى عدم وجود فروق إحصائية دالة 
عند مستوى (0< ه ٠,٠‏ ) على أبعاد أسلوب التدريب - التعليمات والأسلوب الديمقراطى 
والأسلوب الديكتاتوري وأسلوب الدعم الاجتماعي» ومستوى القدرة على التفكير 
الابتكاري - تعزى إلى متغير الجنس. 

وإلى عدم وجود فروق إحصائية دالة عند مستوى 2000 ه٠,:)‏ على أبعاد أسلوب 
التدريب - التعليمات والأسلوب الديمقراطي والأسلوب الديكتاتوري وأسلوب الدعم 
الاجتماعي وأسلوب التعزيز الاجتماعي - تعزى إلى متغير المؤؤهل العلمي» خلافا لما أشارت 
إليه النتائج الموضحة في الجدول رقم (7) والتي أوضحت وجود فروق إحصائية دالة تعزى 
إلى متغير المؤهل العلمى فى مستوى القدرة على التفكير الابتكاري» بحيث كان مرد ذلك 
إل مسحو اياك والمعارفة الى تلقاها المدر مو تين حملة درج سين لكن ذل 
يعني اختلافهم في السلوك القيادي المستخدم لأن المؤهل العلمي ليس له دور في تحديد ذلك 
السلوك المستخدم كما ثبت من هذه الدراسة. 

ويشير الجدول رقم () إلى عدم وجود فروق إحصائية دالة عند مستوى (0< ٠,٠5‏ 
على أبعاد أسلوب التدريب - التعليمات والأسلوب الديمقراطى والأسلوب الديكتاتوري 
وأسلوب الدعم الاجتماعي وأسلوب التعزيز الاجتماعي» ومستوى القدرة على التفكير 
ألابتكاري تعزى إلى متغير الخبرة في التدريس. 

وللإجابة عن السوّال الدراسة الثالث - الذي ينص على ما هى طبيعة العلاقة ما بين أبعاد 
السلوك القيادي ومستوى التفكير الابتكاري لدى معلمي التربية الرياضية تبعا لمتغيرات 
الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدريس» تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين أبعاد 
السلوك القيادي ومستوى القدرة على التفكير الابتكاري تبعا للمتغيرات المستقلة وذلك 
كما هو موضح في جدول رقم (6). 
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الجدول رقم (8) 
معامل الارتباط بين أبعاد السلوك النيادي ومستوى القدرة على التفكير الابتكاري 
تبعا لمتغيرات الجنس, المؤهل العلمي,: الخبرة 4 التدريس 


جميع الخبرة 4# التعليم (سنة) من 
السلوك القيادي الذكور | الإناث |البكالوريوس| الماجستير 7 
9 العينة ٠١-51 0-١‏ |أكثرمن١١‏ 
(ر) المحسوب | |0,96١| ١,051] ١,906‏ 05,ه كد لحف | كك 


أنبلوث الكدريت (ر) الجدولي | 0,150 | |١,415|-,5١١‏ 7”غاره لكر إهملالارء إعككرء| لقره 
- التعليمات | درجةالحرية 70 04 16 غ1 33> 30> 33> 1 
الدلالة << فرح« ]عدر ءا ]لا جرعلا للعلا رعلا :| ال 0 

(ر) المحسوب | 4ه,ر٠١٠‏ [1 ١,675‏ [إهلا,ر٠‏ 6ه وه | ين 6 


الأسلوب © الجدولي فكلي الكت الالقينه) ‏ رةه لعكرء إأملاكرء إعككر١ء|‏ لرمئيهء 
الديمقراطي | درجة الحرية و7 064 16 33 34> 0" ”> ١‏ 
الدلالة << لحرء< ]عجرا ]تدر علا للعلا تبر لكا الالجرء«] حجرملا مرحلا 
(ر) المحسوب كر اطاكرء- الافر١-|‏ 6قؤره-- علارء- أقارء- أكقرء-| لاثكرف؟- 
الأسلوب © الجدولي مكحكرء إلالكارء [الغر١ء|‏ لاككارهء لعكرء إأملاكرء إعككر١|‏ لرمئيرهء 
الديكتاتوري | درجةالحرية ”7 064 16 33 34> 0" ”> ١‏ 
الدلالة << لبر ءا ]| ججورءكا |إلحرء<«| لححرملا رعلا بعك ]ا تر رحج لاخج رعلا 
(ر) المحسوب | 56و١٠‏ | ٠,24 | ٠,20‏ كمه 0 ككارء إأككره٠‏ ا 


أسلوب الدعم | (ر) الجدولي | |١,4123| ١ر1١ | ١,158‏ 7كلاره ]كه [هلاآار١|١51,*|‏ 4قكره 
الاجتماعي | درجةالحرية | 76 01 ل 3 ل ع3 0 
الدلالة »ا فتروءلا | ج جرعلا إإلاحرة لمكا 0 | ل | اماه لمكا 
(ر) المحسوب | ١٠,0284‏ [51هرء ]45ر١‏ | 20ره لالرعت |طاظيةء إكييرء| الالرة 
أسلوت التمزيق زر) الجدولي | |١,215|0,5١١ |1١56‏ ”كاه لخكرء إهلالارء]ءكار١|‏ 6مره 
الاجتماعي | درجةالحرية | 76 01 ل 3 ل ع3 0 
الدلالة »ا لجر هد<| ج جرحلا ]| ججرعا| لخررحلا لالاغرء [0 |١٠52‏ ”ككثرء٠‏ اكاكرء 


* دال عند مستوى (]20 ١,00‏ ). 


يتضح من نتائج معامل الارتباط بين أبعاد السلوك القيادي ومستوى القدرة على التفكير 
الابتكاري والموضحة في الجدول رقم (8) وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية مستوى 
(0< ه ١,١‏ ) بين أبعاد السلوك القيادي باستثناء الأسلوب الديكتاتوري وبين مستوى القدرة 
على التفكير الابتكاري وذلك بالنسبة إلى جميع أفراد عينة الدراسة» وجميع الأفراد الذكور 
وجميع حاملي درجة البكالوريوسء وللمعلمين والمعلمات من لهم خبرة في التعليم ما بين 
)0-1١9(‏ سنوات» فى حين ثبت وجود علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية عند مستوى (]0< 
د ١, ٠‏ بين الأسلوب الديكتاتوري والقدرة على التفكير الابتكاري وذلك للجميع أفراد عينة 
الدراسة تبعا للمتغيرات المستقلة. 

ويمكن أن يعزى وجود تلك العلاقة الإيجابية بين أبعاد السلوك القيادي باستثناء الأسلوب 
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الديكتاتوري وبين مستوى القدرة على التفكير الابتكاري إلى ما أشار إليه القريوتي )١535(‏ 
من أن شخصية الفرد المبدع لا تتفق مع الشخصية التسلطية أو المتطرفة أو الديكتاتورية» 
حيث إن الفرد المبتكر والمبدع لا يتقبل كل التغيرات المطروحة؛ لعدة أسباب منها قدرته 
على التفكير الناقد و الحكم المستقل» ولذلك يقاوم التغيرات التي يراها غير ضرورية» أو غير 
ملائمة» مهما كانت جديدة؛ إضافة إلى قيامه بطرح العديد من الأفكار المتجددة» والرؤى 
المستقبلية والتي تحدد إطار العمل والأداء» ثما يؤدي إلى زيادة قبوله بين الأفراد العاملين معه» 
أو الذين تحت سيطرته التربوية» كما هو الحال مع المدرس وطلابه» لذلك كانت العلاقة 
سلبية بين الأسلوب الديكتاتوري والقدرة على التفكير الابتكاري» حيث إن شخصية الفرد 
المبتكر تتجلى من خلال إدراكه للعالم الخارجي ولعالمه الداخلي» وتظهر هذه الشجاعة في 
انفتاحه الإدراكى على خبرات حياته الداخلية» وإدراكه الدقيق والحاد لها. لذا يتصف المبتكر 
بالمرونة والعفوية والتلقائية وفي المقابل يتمسك الفرد الديكتاتوري أو المغلق نسبيا بالأحكام 
والأنظمة والتعليمات الجامدة دون أن يكون له أدنى إقبال نفسي أو اجتماعي على الإبداع 
والتجديد والابتكار. 

ويتضح أيضا من الجدول رقم (8) عدم وجود علاقة إحصائية بين أسلوب الدعم 
الاحتماعي ومستوى القدرة على التفكير الابتكاري» وذلك بالنسبة إلى المعلمات» وعند 
أصحاب الخبرة في التعليم ما بين )١١-5(‏ سنة» وقد تعزى هذه النتيجة إلى انخفاض عدد 
سئوات الخبرة للمعلمات حيث كانت عتوسط حسابى (ه 7ه + /الاو ؟) سنة» قياسا إلى 
الذكور.كتوسط حسابي (7,7 + 4,4) سنة» ولريما تكون تلك الخبرة غير كافية للمعلمات 
لاكتساب المهارات والمعارف اللازمة للاهتمام .ممصالح التلميذات اجتماعيا من أجل إقامة 
وتنمية العلاقات الشخصية والاجتماعية معهن. 

فيما لا يتعارض هذا التفسير مع عدم وجود تلك العلاقة بين أسلوب الدعم الاجتماعي 
ومستوى القدرة على التفكير الابتكاري لدى أفراد عينة الدراسة من أصحاب الخبرة فى 
التعليم ما بين )١١-7(‏ سنة» حيث إنه ولربما كانت هذه الخبرة غير ميدانية أكسبت هؤلاء 
تلك المعايير والمفاهيم والمهارات الخاصة بإقامة وتنمية العلاقات الشخصية والاجتماعية مع 
طلابهم؛ وهذا ما قد يفسر عدم وجود علاقة بين أسلوب التعزيز الاجتماعي والقدرة على 
التفكير الابتكاري بالنسبة إلى حاملي درجة الماجستير» وأصحاب الخبرة في التعليم ما بين 
)١٠١-5(‏ و لأكثر من )١١‏ سنة» وإلى عدم وجود علاقة بين أسلوب التدريب - التعليمات 
والقدرة على التفكير الابتكاري عند أصحاب الخبرة في التعليم ما بين )١١-5(‏ سنة. 


الاستنتاجات 
في ضوء نتائج التحليل الإحصائي أمكن للباحث التوصل إلى الاستنتاجات التالية: 

-١‏ يتميز جميع أفراد عيئة الدراسة من مدرسي التربية الرياضية في مديرية التعليم الخاص 

باستخدام أسلوب التعزيز الاجتماعي. 
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؟- ينخفض استخدام الأسلوب الديكتاتوري لدى مدرسى التربية الرياضية فى مديرية 
التعليم الخاص. 

-)_ ص سم امامو د وا ع لق شك 
لك 


التوصيات 

في ضوء استنتاجات الدراسة أمكن للباحث التوصية .ما يلي : 
١‏ - ضرورة وضع إستراتيجية عامة لتطوير عمل وأداء مدرسي التربية الرياضية أثناء الخدمة» من 
خلال التركيز على أنماط وأساليب السلوك القيادي وتنميتها لدى مدرسى التربية الرياضية. 
؟- خلق البيئة المحفزة للإبداع والابتكار في مدارس وزارة التربية والتعليم عن طريق توفير 
أعلى مستوى من الإمكانات والمرافق الرياضية والبحثية وتخصيص قدر كبير من الحوافز 
المادية والمعنوية للمدرسين المتميزين والمبدعين. 
+- إجراء دراسات حول إمكان تطوير أساليب التفكير الإبداعي لدى مدرسي التربية 
الرياضية» ورت العلؤفة ين السمات الشخسية رمي التربية الززياضية والسلوك القيادفج 
المستخدم ومستوى القدرة على التفكير الابتكاري» وتأثير السلوك القيادي المستخدم من 
قبلهم على مستوى التفكير الابتكاري لدى تلاميذهم. 


المراجع 
أبده» أميرة شحاده .)١91517(‏ النمط القيادي للمدربين. مجلة دراسات, الجامعة الأردنية, 
.,5١18-19(‏ 


أبو حرب» يحيى حسين .)7١7(‏ إعداد معلم التربية البدنية للقرن الحادي والعشرين. الندوة 
العلمية 0 لأقسا م التربية البدنية بجامعات دول يجلس التعاون الخليجي» جامعة 

ا 1 علاقة السلوك القيادي لمدير المدرسة بالرضا الوظيفي لمعلمي 
المرحلة الثانوية في الأردن. رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة اليرموك, اربد.الأردن. 

الأحمدء رجاء محمد .)١33/(‏ السلوك القيادي لدى الطلبة المنعمين للحركة الكشفية والطالبات 
النجاح الوطنية» القدسء» فلسطين 


التميمي» علي ناصر(١١٠١٠)‏ ا ا رسالة 
دكتوراه غير منشورة» كلية التربية» قسم علم النفسء الجامعة التونسية» تونس 
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الجرازي» سليم عبد المجيد محمد .)١3/.77(‏ التعرف على الأسلوب القيادي لمدربي بعض الألعاب 
الجماعية. رسالة ماجستير غير منشورة» كلية التربية الرياضية» جامعة الزقازيق» الزقازيق» 
جمهورية مصر العربية. 

حمادي» إبراهيم يم علي خميس 0 ٠‏ 6 الكفايات القيادية 0 -3-0 


البحرين اك 


خريسات» محمد أمين .)١555(‏ السلوك القيادي لدى المشرف التربوي من وجهة نظر معلمي 
المرحلة الثانوية في مدينة عمان. رسالة ماجستير غير منشورة » كلية التربية» الجامعة 
الأردنية» عمانء» الأردن. 


خير الله سيد .)١35(‏ بحوث تربوية ونفسية. بيروات: ذار النهضة العربية للطياعة والتشر. 

الروسان» محمد .235١٠١1١(‏ السلوك القيادي وعلاقته بالقدرة على التفكير الابتكاري لدى طلبة كلية 
التربية الرياضية في الجامعة الأردنية. رسالة ماجستير غير منشورة» كلية التربية الرياضية» 
الجامعة الأردنية» عمان» الأردن. 

الشافعى» حسن .)١95947(‏ القيادة الإدارية فى عملية التدريب الرياضى لمنافسات الفرق 
الجماعية. مجلة بحوث التربية الرياضية» كلية التربية الرياضية للبنين بالزقاقيق» ؟١١١))‏ 
ار ا 


العرجان» جعفر فارس عبد الرحيم والكيلاني» غازي محمد خير .)3٠١5(‏ مؤشرات الدمو 
الهيكلي واللياقة البدنية المرتبطة بالصحة لدى الأطفال الأردنيين من عمر (/ )١6-‏ سنة. محاضر 
المؤتمر العلمي الدولي الخامس (علوم الرياضة في عالم متغير)» ١١-١٠١‏ أيار» الجامعة 
ا ل ا ا 


العلي» ماحد مصطفى .)٠٠٠٠١(‏ تفاعل بعض الأساليب المعرفية وبعض أساليب التفكير الموّثر على 
الأداء الابتكاري لدى طلاب المرحلة الثانوية بدولة الكوبت. رسالة ماجستير غير منشورة» 
كلية التربية» جامعة طنطاء طنطاء جمهورية مصر العربية. 


العلي» ماجد مصطفى .)5١١1١(‏ سيكولوجية التفكير الابتكاري في الأنشطة المدرسية. محاضر 
ا موتمر الأول للانشطة التربوية (جودة وإبداع), زه ؟ ىنا ؟) فبراير» وزارة التربية 
والتعليم والشباب (الأنشطة والرعاية الطلابية)» الإمارات العربية المتحدة» (؟)) 
475١-8‏ . 


انتجاح م 8 0 


عوده» نافع محمد الأسمر .)١155(‏ علاقة السلوك القيادي لمدير المعلمة بالرضا الوظيفي لمعلمي 


المرحلة الثانوية في الأردن. رسالة ماجستير غير منشورة» كلية التربية» حامعة اليرموك» 
اربد» الأردن. 


© المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


© المجلد 8 العدد 4 ديسمبر 2007 


السلوك القيادي وعلاقته بمستوى التفكير الابتكاري د. جعفر العرجان 


عوينات» خلدون عبد المهدي .)20١0١(‏ أثر ممارسة الأنشطة الرياضية والجنس وال مستوى 
الرياضي والخبرة في مفهوم الذات لدى طلبة المرحلة الثانوية في محافظة الطفيلة. رسالة ماجستير 
غير منشورة» جامعة مؤؤتة» الكرك, الأردن. 


القريوتي» محمد قاسم .)١337(‏ السلوك التنظيمي: دراسة السلوك الإنساني الفردي والجماعي في 
لمظمات الإدارية (ط ؟) . عمان : المطابع العسكرية. 


الكردي؛ عصمت درويش .)١1517(‏ دراسة تحليلية للسلوك القيادي لمدربي كرة الطاولة 
في الأردن وعلاقته بالانحاز الرياضي لفرق الأندية. بحلة دراسات» الجامعة الأردنية, إنن46 
.١15.- ١ 61/‏ 


معايعه» فادي يوسف .)١3317(‏ نمط السلوك القيادي الأكثر فعالية لمدربي بعض الألعاب الرياضية 
في الأردن. رسالة ماجستير غير منشورة» كلية التربية الرياضية» الجامعة الأردنية» عمان» 
الأردن. 


؛ محمد أمين. (ه199١).‏ .العلاقة بين نمط السلوك القيادي لمدربي كرة القدم والشعور بالأمن 


النة لدى اللاعبين الأردن. رسالة ما ة» كلية التربية الرياضية» 
في رك 0 جحستير غير منشور 
الجامعة الأردنية عمان» الأردن. 


سد ار ل عر ع 0 


متغيرة لد سد )2 دا 00 


الوظيفي ريا رار له لي ل لسر 0 
منشورة» كلية التربية» جامعة البحرين» البحرين. 
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.2000 
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متطول1ع20ع1 0 11236005م25 كغدعه200165 01 011125 عا لمع 0) .(1990) .81 اعم 10د 
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الباب الثاني 
التقارير عن الندوات والمؤتمرات 
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تقرير حول الاجتماع الثامن لعمداء كليات التربية بدول مجلس 
التعاون الخليجي» جامعة البحرين: "5١-٠١‏ نوفمبر/ ٠١٠١‏ 


إعداد 
د. محمود أسامة جلال 
كلية التربية - جامعة البحرين 


عقد بحمد الله وتوفيقه الاجتماع الثامن لعمداء كليات التربية بدول مجلس التعاون 
الخليجي يومي الثلاثاء والأربعاء الموافقين 5١-٠٠‏ نوفمبر ٠٠٠01‏ في رحاب كلية التربية 
بجامعة البحرين» وقد حضر الاجتماع كل من: 


1 أمين لجنة عمداء كليات التربية بدو ل محلس التعاو ن 
١‏ | د. زهير بن أحمد بن على الكاظمي الوا لسن له و 
١‏ | أ.د خليل يوسف الخليلى عمية كلية الازية سجابعة اليخريرة 
* |أ.د على حمزة أبوغرارة عميد كلية التربية جامعة طيبة 
؛ |أ.د. حصة محمد صادق عميد كلية التربية جامعة قطر 
ه |أ.د. جريدي بن سليم المنصوري عميد كلية التربية جامعة الطائف 
5 د. خالد بن فهد الحذيفى عميد كلية التربية جامعة الملك سعود 
٠‏ | د. محمد بن عبد الرحمن العمير عميد كلية التربية جامعة الملك فيصل 
+ | د. على جاسم الشهاب عميد كلية التربية جامعة الكويت 
0 د. هاشل بن سعد الغافرى عميد كلية التربية بالرستاق 
٠‏ | د. محمد بن سعيد الشهرانى عميد كلية التربية جامعة الملك خالد 
١‏ | د. صالحة عبد الله عيسان عميد كلية التربية جامعة السلطان قابوس 
١‏ | د. محمد خلفان راشد الرواي وكيل كلية التربية جامعة الإمارات العربية المتحدة 


استهل أمين اللجنة بالترحيب بالاخوة والأخوات الأفاضل عمداء كليات التربية وتقديم 
الشكر والتقدير باسم الجميع لمقام حضرة صاحب الجلالة الملك حمد بن عيسى آل خليفة 
وحكومته الرشيدة على ما تتمتع به ثملكة البحرين من تقدم وتطور فى جميع المجالات» ثم 
قدم الشكر والتقدير لجامعة البحرين رئيسا ونواباء وأيضا لكلية التربية بجامعة البحرين ممثلة 
فى عميد الكلية الأستاذ الدكتور خليل يوسف الخليلي وجميع العاملين والعاملات على كرم 
الضيافة» وحسن الاستقبالء والتنظيم الرائع للاجتماع الثامن للجنة عمداء كليات التربية 
بدول مجلس التعاون الخليجي. ثم بعد ذلك أعطى الكلمة لرئاسة الاجتماع السابق الدكتورة 
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صالحة عيسان عميدة كلية التربية بجامعة السلطان قابوس؛ والتى أثنت على ما تفضل به أمين 
اللجنة؛ ثم أحالت ترؤس الاجتماع الحالي إلى الأستاذ الدكتور خليل يوسف الخليلي عميد 
كلية التربية بجامعة البحرين المستضيفة لاجتماع العمداء الثامن. استهل سعادته الاجتماع 
بالترحيب بالمشاركين في بلدهم الثاني مملكة البحرين وبالشرف الذي يضعونه في كلية التربية 
بجامعة البحرين لاستضافتهم. ومن ثم عرض على المشاركين تكليف الدكتور محمود أسامة 
حلال القيام عهمة أعمال مقرر الجلسة» وذلك نظرا لغياب سكرتير اللجنة» فوافقوا جميعاً. 
وقد تم في هذا الاجتماع ما يلي: 

عرض جدول الأعمال المقترح للاجتماع الثامن» وهو الآني: 
-١‏ متابعة موضوعات الاجتماع السابع ودراسة ماتم إنجحازه . 
؟- تبادل الاستفادة من الأساتذة فى الإشراف على الرسائل العلمية ومناقشتها . 
“- تشكيل مجلس من الأساتذة والخبراء لإنشاء كتاب سنوي عربي يهتم بالبحوث التربوية 
المتميزة التي تعالج القضايا والمشكلات التربوية في مراحل التعليم العام بدول الخليج العربي. 
5 - مناقشة التعليم الإلكتروني» والربط بين كليات التربية بدول مجلس التعاون. 

ه- تقديم عروض عن نظام الدراسة في كليات التربية في الخليج للوقوف على مدى التوافق 
*- مناقشة خطابي مدير الإدارة التعليمية بالأمانة العامة لمجلس التعاون لدول الخليج . 
/ا- ما يستجد من أعمال. 

أقر الجميع جدول الأعمال المقترح, وتم تناوله على النحو الآني: 
أولا: متابعة موضوعات الاجتماع السابع ودراسة ما تم إنجازه 
- اتفق الحضور على أهمية إعداد الية لمتابعة موضوعات الاجتماع من خلال إرفاق جدول 
متابعة في نهاية محضر الاجتماع موضح به المهمة المطلوب إبحازها: فترة الإبجاز والمسئول عن 
المتابعة والصعوبات ومسوغات عدم الإنجاز» حتى يتسنى للجنة إنحاز المهام المكلفة بها في 
الوقت المحدد . 
- قيام الكلية المستضيفة للاجتماع ممتابعة إنحاز التكليفات التي اتفق عليها . 

وبعد تداول الرأي والمناقشة حول ما تم إنحازه من موضوعات الاجتماع السابع انتهت 
اللجنة إلى التالي : 
الموضوع الأول : ترجمة الكتب التربوية : 
١‏ - أرسلت كل من كليتى التربية بجامعة الإمارات العربية المتحدة وكلية التربية بجامعة قطر 
النواء الكقت المزنشكة للم عحينة إل أكانة تن العماكان» 
؟- تكلف كلية التربية بجامعة الملك فيصل بالترشيح النهائي للكتب المقترحة للترحمة؛ 
ووضع خطة التنفيذ» واقتراح التكلفة. 
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- تشجيع حركة التأليف والترجمة بكليات التربية بدول مجلس التعاون الخليجي وتداول 
ماتم تأليفه وترحمته بين الكليات المذكورة . 
الموضوع الثاني : الارتقاء ببرامج كليات التربية : 
أنجرت الكليات فى محال الاعتماد الأكادبمى ما يلى: 
-١‏ سارت معظم كليات التربية بدول مجلس التعاون الخليجي بخطوات واضحة في محال 
الاعتماد وضمان حودة مخرحاتها . 
؟- نظمت معظم الكليات ندوات للاعتماد الأكاديمي لتكوين ثقافة الاعتماد . 
8- تمت زيارات للكليات التى حصلت على الاعتماد . 
؛ - شكلت معظم الكليات لجخنة / مكتب / وكيل كلية للاعتماد الأكادمي بكل كلية . 
ه- قدمت تقارير شفوية عن مسيرة الاعتماد الأكاديمى بكل كلية. 
تمت التوصية بإعداد تقارير مكتوبة عن مسيرة الاعتماد بكل كلية وتبادلها فيما بين 
الكليات عن طريق أمانة اللجنة. 
الموضوع الثالث: التعاون الأكاديمي وتبادل الخبرات/24 المجال التربوي: 
-١‏ تم تنظيم العديد من اللقاءات والزيارات العلمية بين الكليات لتبادل الخبرات والاطلاع 
على التجديدات فيها. 
؟١-‏ ضرورة إخطار أمين لجنة العمداء بالندوات» والورشء والمؤتمرات التى تعقدها الكليات 
لنعمم على باقي كليات دول مجلس التعاون. ْ 
الموضوع الرابع: التكامل والربط التقني 2# المجال التربوي: 
-١‏ تفعيل موقع لجنة عمداء كليات التربية وربطه بالأمانة» ويتولى سعادة أمين اللجنة متابعة 
ذلكء وإبلاغ عمداء الكليات يما يتم في هذا الشأن. 
؟- الأخذ بالتوصية التي وردت في الاجتماع السادس عشر للجنة رؤساء ومديري الجامعات 
ومؤسسات التعليم العالي فيما يخص استحداث مكتب مجهز بالحاسب الآلي» وتخصيص 
موظفين اثنين وسكرتارية للإشراف ومتابعة كافة الأعمال المتعلقة بلجنة عمداء كليات التربية 
بدول مجلس التعاون. 
ثانياً: تبادل الاستفادة من الأساتذة 4# الاشراف على الرسائل العلمية ومناقشتها : 
اتفق الأعضاء على الآنى: 
١‏ - تأكيد الأمضعانة بالاسائلة في الجامعات الخليجية في الإشراف على الرسائل العلمية 
ومناقشتها. 
؟- الاستفادة من أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الخليجية فيما يخص الترقيات وتحكيم 
للبحوث العلمية وفق القواعد الخاصة بكل جامعة. 
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ثالثاً: تشكيل مجلس من الأساتذة والخبراء لانشاء كتاب سنوي عربي يهتم بالبحوث 
التربوية المتميزة التي تعالج القضايا والمشكلات التربوية 2 مراحل التعليم العام 
بدول الخليج العربي: 
بعد المداولات والمناقشات أوصى الأعضاءءما يلى: 
-١‏ يتولي المركز العربي للبحوث والدراسات التابع للأمانة العامة مهمة إنشاء كتاب سنوي 
عربي يهتم بالبحوث التربوية المتميزة التي تعالج القضايا والمشكلات التربوية في مراحل 
التعليم العام بدول الخليج العربي. 
-١‏ تفعيل التواصل بين الكليات من خلال تزويدها بالبحوث المنجزة بكل كلية بصفة 
دورية. 
- تشجيع البحوث التربوية المشتركة بين الكليات. 
رابعا: التعليم الالكتروني والربط بين كليات التربية بدول مجلس التعاون : 

تم عرض تحارب التعليم الإلكتروني بكليات التربية بدول المجلسء» وهناك جهود مبذولة 
في هذا المجال» ونظرا لأهمية هذا الموضوع قرر الأعضاء ما يأني: 
- زيادة التواصل والاستفادة من الخبرات في محال التعليم الإلكتروني بكليات التربية بدول 
المجلس خلال الفترة المقبلة؛ وكلفت كلية التربية بجامعة البحرين بوضع تصور أولي لكيفية 
الربط بين الكليات. 
خامساً: تقديم عروض عن نظام الدراسة 4# كليات التربية ب الخليج للوقوف على 
مدى التوافق بينها : 
عرض العمداء أنظمة الدراسة بكلياتهم وتجحاربهم؛ وأوصواءا يلي: 
-١‏ التأكيد على أهمية الاستفادة من النظام التكاملي لفعاليته في تكوين اتحاهات إيجابية 
نحو مهنة التدريسء» واكتساب الخبرات والمهارات في هذا المجال. 
؟- عدم السماح لأي فرد مارسة مهنة التدريس دون حصوله على الإعداد التربوي 


اللازم. 

سادساً: مناقشة خطابي مدير الادارة التعليمية بالأمانة العامة لمجلس التعاون لدول 
الخليج: 

ناقش الأعضاء ما ورد في خطابي مدير الإدارة التعليمية من موضوعات وخلصوا إلى 
الاتى: 


-١‏ اطلع الأعضاء على محضر الاجتماع السادس عشر للجنة رؤساء ومديري الجامعات 
ومؤسسات التعليم العالي والاجتماع التحضيري. 

؟- اتفق الأعضاء على ما يلى: 

أ- تكليف كل من عميد كلية التربية بجامعة قطر وعميد كلية التربية بجامعة السلطان قابوس 
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بإعادة إعداد برامج الخطة الخمسية للجنة عمداء كليات التربية بحيث تشمل الخطة على: 
أهداف كل برنامج وارد فيهاء وآلية تنفيذه» ومدة التنفيذ» والتكلفة المالية. 

ب- موافاة أمين اللجنة بالخطة الخمسية المعدلة خلال أسبوعين من تاريخ الاجتماع» ليتولى 
إرسالها إلى الأمانة العامة» وتزويد الأعضاء بنسخة منها فى موعد لا يتجاوز ا ديسمبر 
ل ش 

ج- اتفق الأعضاء على ما يلى: 
الإضراه متووضول الومظيوضاظ لطر وتدلام ها انوع تكله عبماد اد كلنالت الرنية رود 
أقصاه أسبوعين من تاريخ الاجتماع؛ وذلك حسب التوزيع التالي: ش 
الرقم | الموضوع المسئول عن وضع التصور 

١‏ دعم وحدات القياس والتقويم عميد كلية التربية بجامعة الملك خالد. 
عميد كلية التربية بجامعة طيبة» وعميد 


١‏ | الإرشاد الأكاديمي كلية التربية بجامعة الامارات. 


| التعليم الالكتروني والربط بين بين كانه لقره ناه لكوي 


الدورات التدريبية لتنمية أعضاء عميد كلية التربية بجامعة السلطان قابوس» 
هيئة التدريس وعميد كلية التربية بجامعة الملك سعود. 


ب- يقوم أمين اللجنة بإرسال التصور المقترح إلى جميع العمداء وإلى الأمانة العامة في موعد 
اقصاه شهر ديسمبر لا .5١٠‏ 
الاجتماع القادم: 

أوصى المجتمعون بأن يعقد اجتماعهم التاسع بكلية التربية بجامعة الكويت عام 9١٠؟؛‏ 
وإذا تعذر ذلك يعقد بكلية التربية بجامعة الامارات العربية المتحدة. 

وفي ختام الاجتماع ترفع لجنة عمداء كليات التربية بدول مجلس التعاون الخليجي شكرها 
وتقديرها لسعادة الدكتور إبراهيم محمد جناحي رئيس جامعة البحرين لحسن استقبالهم» 
ورعايته الكربمة لهم؛ ولعميد كلية التربية على حسن التنظيم لهذا الاجتماع وترؤسه إياه. 
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تقرير حول المؤنمر التربوي السادس لكلية التربية 
جامعة البحرين: "1-٠١‏ نوفقمير/ا ١٠١٠م‏ 


إعداد 
لجنة الصياغة 


عقدت كلية التربية بجامعة البحرين مؤتمرها التربوي السادس تحت عنوان : "التعليم العاللي 
ومتطلبات التنمية: نظرة مستقبلية" في الفترة من 7١-١ ٠‏ نوفمبر 1٠٠7م‏ الموافق ١١-9‏ 
من ذي القعدة 57 ١ه‏ بالحرم الجامعي بالصخير هملكة البحرين. 

وافتتح المؤتمر سعادة الدكتور ماد بن علي النعيمي وزير التربية والتعليم رئيس بحلس 
أمناء جامعة البحرين» راعى الموتمر. 

وبدأت فعاليات المؤتمر بكلمة لكل من: الأستاذ الدكتور خليل إبراهيم شير المنسق العام 
للموتمر» والأستاذ الدكتور خليل يوسف الخليلي» عميد كلية التربية» رئيس المؤتمر. وأكدت 
الكلمتان أهمية موضوع المؤتمر في ضوء التطورات الجارية في المحيط الإقليمي والعالمي؛ 
أهمية دور التعليم بوصفه أحد أهم روافد التنمية والتقدم في المجتمع. 

ولقد هدف المؤتمر إلى دعم العلاقة القائمة بين التعليم العاللي والتنمية من خلال العمل 

على تحويد التعليم العالي» وتمهينه» ودعمه بالتكنولوجيا التربوية المتطورة» وبأساليب التقويم 
التربوي الحديثة» وتسليط الضوء على أنظمة التعليم العالي» والتجارب العالمية الهادفة إلى 
تطويره. 

وتضمن المؤثمر المحاور الرئيسة الانية: 
أولا: تمهين التعليم ومتطلبات التنمية. 
ثانياً: : التكنولوجيا في التعليم العالي. 
الاً: التقويم في التعليم العالي. 
افا أنظمة التعليم العالي وتحاربه المختلفة. 

ووصل عدد الأوراق التي قدمت في المؤثمر إلى سبعة وأربعين بحثاً علمياً ودراسة حول 
المحاور الرئيسة والفرعية للمؤتمر. وغطت الأوراق معظم القضايا المتعلقة بالتعليم العالي 
وقضايا التنمية. 

وشارك فى المؤتمر ببحوث ودراسات ومناقشات العديد من الباحثين والمشاركين من 
دول عربية وأجنبية» وهي: البحرين» والمملكة العربية السعودية» الكويت» وسلطنة 
عمان والعراق» واليمن» والأردن» وسورياء ولبنان» ومصرء وليبياء والجزائر» والسودان» 
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تقرير حول المؤتمر التربوي السادس لكلية التربية لجنة الصياغة 


والولايات المتحدة الأمريكية. 

وأفرزت المناقشات والفعاليات التي دارت في الموتمر على مدى ثلاثة أيام متتالية عدداً من 
التوجهات العامة والتوصيات» من أبرزها ما يلى: 

-١‏ توثيق الروابط بين الجامعة - بوصفها مؤسسة علمية وتعليمية - والمجتمع ما يحقق 
الفاعلية لكل منهما حتى تستطيع الجامعة أن تمد المجتمع بالقوى البشرية المؤهلة والمدربة 
للقيام بدورها في العملية الإنتاجية» واعتماد الجامعة بيت خبرة لمؤسسات المجتمع المدني 
سعياً نحو تحقيق أهداف التنمية المجتمعية» مع التأكيد على أن تتولى هذه المؤسسات التدريب 
المستمر للعاملين لديها وأن تلغي شرط الخبرة للخرجين الجدد. 

؟- دعم قدرات أعضاء هيئة التدريس وتطويرها من خلال برا مج تدريبية تدم في أثناء 
لدمة مهم من فهم واقعهم ومواكة الستجدات الحدية مهن وتكتلوجياة ومعرفاً 
وينسحب ذلك التي على القيادات الأكاديمية والإدارية التي ينبغي أن تكون أصيلة في 
الميدان التربوي» وأن تتوافر فيها المعايشة المتواصلة» والدراية الواسعة 0" الشامل بقضايا 
هذا الميدان ومشكلاته. 
+- ضرورة إيجاد سبل ومصادر تمويل للبحث العلمي بما يمكّن الجامعة وأعضاء هيئة 
التدريس من القيام بأدوارهم في حل مشكلات المجتمع؛ » مع تحديد أولويات محالات البحث 
العلمي. حيث إن ما يخصص للبحث العلمي حاليا لا يتناسب مع موقعه في العمل الجامعي 
ودوره في خدمة المجتمع. 
4 - ضرورة توافر رؤى جديدة لمحتوى مناهج التعليم العالي تُضّمّن فيها مقومات التحديث 
والتفاعل والارتباط مع أسواق العمل ومواقع الإنتاج والخدمات» والتحول من أنظمة التقويم 
القائمة حاليا على التلقين» والحفظء والتذكر إلى أنظمة تعتمد على إعمال العقل والفكر 
النقدي والإبداعى .ما يحقق الفاعلية المرجوة فى عملية التنمية المجتمعية. 
ه- إدماج التكنولوجيا المتطورة داخل قاغة الدوسن مع اعتمادها أحد مصادر التعليم» 
بحيث لا تقتصر المعرفة على ما يقدمه عضو هيئة التدريس من خلال الكتاب الجامعي فقطء 
بل تتجاوز ذلك إلى مصادر تعلم عديدة تعتمد التكنولوجيا وسيلةً الفعالةٌ بحيث ننتقل من 
التعليم إلى التعلم الذاتي المستمر. 
1- تطبيق نظم ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي وتوظيف سالسلة المواصفات العالمية 
بوصفها مدخلا استراتيجيا للتطوير والتحديث .ما يتناسب مع الرؤية الوطنية والقومية 
للتطوير. حيث إن المعايير العالمية ليست ثابتة بل متغيرة. على أن يتم هذا التطوير والتحديث 
وفق السياق المجتمعي الذي تتم فيه مما يحقق قدرتنا على السعي نحو التقويم الداخلي 
والخارجي لمؤسسات التعليم العالي في وطننا العربي» وجعله أكثر موضوعية. 
- إعادة النظر في سياسات ونظم القبول في الجامعات العربية على أسس من الدراسة 
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الملوضوعية لمتطلبات التأهيل للتخصصات المختلفة» وتوسيع مسارات الدخول في التعليم 
الجامعي» وذلك من خلال إتاحته للقادرين عليه والراغبين فيه وفق قدراتهم المعرفية. 
الولو ا ا لي ا و 
لهم ظروفهم بالدراسة النظامية؛ حتى يتحقق من خلال ذلك المجتمع المتعلم الذي يستطيع 
أن يلبي احتياجات التنمية المجتمعية. 
- ضرورة أن يكون للجامعات الخاصة المعتمدة أكادمياً دور أساسي في عملية التدمية في 
المجتمع» وألا يقتصر دورها على منح شهادات» بل يتعاظم دورها بوصفها مؤسسة اجتماعية 
تؤدي دوراً فعالاً إلى جانب الجامعات الحكومية في إعداد الكوادر البشرية وتنميتها وربطها 
بقضايا التدمية وتطوير المجتمع» وذلك بوصفها بعدا اجتماعيا أساسيا. 

وتكونت لجحنة صياغة التقرير الختامي لأعمال المؤثمر من: أ.د شبل بدران الغريب رئيساًء 
أ.د. أحمد كنعان عضوأ د بانأضيا لم سوق فس اد . راشد الدوسري عضوا. 
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التخطيط الإستراتيجي للتربية الرياضية المدرسية 4 مملكة البحرين 


إعداد إشراف 
الطالبة: رجاء علي المحمود أ.د. عادل محمد النشار 


تاريخ المناقشة ؛, ٠٠١7/14/55‏ 


ملخص الدراسة 

هدفت الدراسة إلى بناء التخطيط الاستراتيجى للتربية الرياضية المدرسية من خلال تحديد 
الرؤية والرسالة والأهداف والقيم لذرية الرياضية الملتوسف و كذلك دين الكقايات 
للقيادات التربوية المدرسية (الهيئات الإدارية المدرسية ومعلمى التربية الرياضية)» وكذلك 
تحديد الهيكل التنظيمي للتربية الرياضية المدرسية. ْ 

ولتحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة باستخدام المنهج الوصفي من خلال الدراسات 
المسحية لملاءمته لمشكلة الدراسة و تحقيق أهدافهاء والاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات. 
بلغ العدد الإجمالي لعينة الدراسة (55 ؟) فرداً» متمثلة في التالي : الهيئات الاإدارية المدرسية» 
ومعلمي التربية الرياضية» وقيادبي التربية البدنية والرياضة من المسئولين من المؤسسة العامة 
للكياب: والرؤافة والإإقادانت ال ياضية و اللجنة الار لج الجريدة: 

توصلت الباحثة إلى تحديد التخطيط الاستراتيجي للتربية الرياضية المدرسية في مملكة 
البحرين وذلك من خلال الغال؛ ْ ْ 
أولا: الرؤية الاستراتيجية للتربية الرياضية المدرسية: 

تسعى التربية الرياضية إلى تبوء مركز متميز في العملية التربوية التعليمية على المستوى المحلي 

والدولي من خلال تلبية احتياجات الطلبة والمجتمع من الأنشطة الرياضية الصفية واللاصفية 
تعلما وثقافة وفازسة وتقرقا وناضيا “عق طريق السلية الليمية رحردة التدريس والتعليم 
والتدريب والتقويم) من خلال مرجعيات ثقافية وأيدلوجية ترتبط بالمجتمع البحريني. 
ثانيا: الرسالة الاستراتيجية للتربية الرياضية المدرسية : 

بناء الشخصية الإنسانية للطالب بصورة شاملة ومتكاملة (صحياً وعقلياً وبدنياً واجتماعيا 
ونفسيا) لتكون مواطنة صالحة ومنتجة ومبدعة وخلاقة من خلال: تنمية اللياقة البدنية المرتبطة 
بالصحة للوقاية من الأمراض ومواجهة المشكلات الصحية» وجعل المدرسة مركز إشعاع 
للتربية الرياضية كظاهرة صحية واجتماعية وثقافية وترويحية واقتصادية» وتوجيه المتعلمين 
إلى استثمار أوقات الفراغ بصورة هادفة وبناءة» وتنمية الثقافة الرياضية لدى المتعلمين من 
أفراد المجتمع» والكشف عن الموهوبين رياضيا والعمل على رعايتهم في مراكز التدريب 
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وبالتدسيق مع المؤسسات التربوية والرياضية المعنية» وتشكيل المنتخبات المدرسية في الألعاب 
الرياضية للمشاركة فى المنافسات المحلية والخارجية. 
ثالثاً: قيم التربية الرياضية : 

أن أهم القيم التي تسعى التربية الرياضية المدرسية لتعليمها وتنميتها تمثنلت حسب نتائج 
الدراسة في التالي: "القيم النفسية» القيم الدينية» القيم الأخلاقية؛ القيم الاقتصادية؛ القيم 
الاجتماعية» القيم الديكقراطية. 
رابعا: الأهداف العامة للتربية الرياضية المدرسية : 
-١‏ تنمية اللياقة البدنية المرتبطة بالصحة والمرتبطة بالأداء البدني والرياضي. 
؟- التقدم في مستوى الأداء البدني والمهاري للطلبة المتميزين في الألعاب الرياضية. 
- اكتشاف المواهب الرياضية والعمل على رعايتها وتنميتها. 
- تنمية الهوايات الرياضية واستثمارها بصورة بناءة في أوقات الفراغ. 
ه- اكتساب الكفايات النفسية (الثقة بالنفس» ضبط الانفعال» تقدير الذات»..). 
>- اكتساب الكفايات الاجتماعية المرغوبة (القيادة» توطيد العلاقات المرغوبة ...). 
- تدمية القيم التربوية والأخلاقية (الصدقء الولاء» الاحترام, التربية الوطنية ..). 
- تنمية الأداء البدني والمهاري لذوي الاحتياجات الخاصة. 
خامساً: كفايات القيادات التربوية المدرسية : 

أظهرت النتائج أن كفايات القيادات التربوية المدرسية نحو التربية الرياضية المدرسية الأكثر 
أهمية جاءت كفايات الهيئات الإدارية المدرسية» وكفايات معلمى التربية الرياضية. 
سادساً: الهيكل التنظيمي للتربية الرياضية المدرسية : 1 

أظهرت النتائج أن منطلقات الهيكل التنظيمي للتربية الرياضية المدرسية هي تكوين الهيكل 
التنظيمي للتربية الرياضية المدرسية متضمن الأندية الرياضية المدرسية والاتحاد الرياضي العام 
للرياضة المدرسية. 

وفي ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج» توصي الباحثة ما يلي: 
-١‏ دعم الإدارة العليا بالوزارة لتحقيق التخطيط الإستراتيجي للتربية الرياضية المدرسية 
وبالأخص توفير التمويل الكافي. 
؟- استخدام نظام تقويم حقيقي يعكس المدى الفعلي لتحقيق الأغراض التعليمية لمنهاج 
التربية الرياضية فى المجالات النفس الحركية» المعرفية» الوجدانية. 
*- إعداد برامج الإعداد المهني لمعلمي التربية الرياضية من خلال البرامج التعليمية والتدريبية 
قبل الخدمة وأثناء الخدمة بالتنسيق والتعاون بين وزارة التربية والتعليم والجامعة والمعاهد 
الملتخصصة. 
5 - إصدار التشريعات والقوانين واللوائح التنظيمية بإنشاء الأندية الرياضية المدرسية والإتحاد 
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الرياضي المدرسي من قبل وزير التربية والتعليم. 

ه- دعم الرياضة المدرسية لكي تسهم في الكشف المبكر عن المواهب الرياضية وتوحيههم 
ورعايتهم نحو الأنشطة الرياضية وفق معايير علمية بالتنسيق مع الجهات المعنية. 

5- التأكيد على الجودة الشاملة في التوجهات الإستراتيجية اللازمة لتطوير التعليم» الأمر 
الذي يتطلب نظاما متكاملا لمراقبة أداء النظام التربوي الرياضي بصورة دورية ما يضمن 
بلوغه حد التميز. 

- ضرورة جعل المدرسة مركزاً ثقافياً واجتماعياً ورياضياً وترويحياً. 

8- التأكيد على القيم التربوية الإيجابية في منظومة التربية البدنية والرياضة من مثل التآألف 
والتعاون والعمل التطوعي» وتعزيز الانتماء وتقوية الوحدة الوطنية. 
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